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APRESENTACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo da Faculdade La Salle de Manaus, responsavel
pela coordenacdo e execucdo do processo de avaliacdo interna, apresenta, neste relatério,
informacfes do processo de Auto Avaliacdo Institucional que compreende o periodo de 01
de janeiro de 2013 a 31 de dezembro de 2013, obtidos através dos instrumentos avaliativos
e nos relatérios das Coordenacdes e Pré-Direcéo, considerando suas analises qualitativas e

guantitativas, bem como o diagndstico de suas potencialidades e fragilidades.

O presente relatorio integra o Processo de Avaliacdo Institucional e foi elaborado
conforme as diretrizes estabelecidas no Regimento Interno da CPA, atendendo as exigéncias
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior- SINAES, instituido pela Lei n°®
10861, de 14 de abril de 2004.

O Relatério Final de atividades de Auto-Avaliacdo da Faculdade La Salle se constitui
num referencial para todos os envolvidos e comprometidos com a melhoria permanente da
qualidade da Educacdo Superior e tem carater permanente e continuo, apresentando
importantes contribuigcbes para o aperfeicoamento continuo da Instituicdo. Norteiam rumos e
correcbes a serem empreendidos, uma vez que expressam as sugestdes das demandas e
anseios da comunidade académica. Se integrados aos processos decisorios nos diversos
ambitos de gestédo da Faculdade La Salle de Manaus, contribuirdo para o aperfeicoamento
do desempenho académico e administrativo e, sobretudo, para o planejamento da gestao

desta Institui¢ao.

A Comissao Propria de Avaliacao



INTRODUCAO

O sistema de auto-avaliacdo da Faculdade La Salle de Manaus esté vinculado ao
Programa de Avaliagdo Institucional que se far4 presente de forma concomitante a
caminhada dos cursos e da instituicao.

Esse processo se aprimorara cada vez mais sendo alvo de preocupacéo por parte da
Instituicdo que proporcionara momentos de reflexao centralizados na avaliacdo institucional,
auto-avaliacdo dos cursos e avaliacdes externas (Reconhecimento, Condi¢cdes de Ensino e
Renovacdo de Reconhecimento). Estas reflexdes serdo realizadas em seminarios de
professores com a participacdo da Direcdo da Instituicdo, alunos e funcionarios. A partir
destas reunifes seréo tragadas as metas com relacéo as agdes de avaliacao.

Considerando que a avaliacdo € um processo continuo, participativo com funcgéo
diagndstica, prognostica e investigativa, todas as partes constitutivas da vivéncia académica
serdo sujeitos desse processo: Direcao, Docentes, Discentes, Corpo Técnico Administrativo
e Instalagdes. E direcionada para sensibilizacdo permanente, auto-avaliacdo, a avaliacéo
externa, 0 acompanhamento dos egressos da graduacdo no mercado de trabalho, da
evolucdo dos egressos das POs graduacdes e objetiva aproximar, de forma coerente e
eficaz, a proposta politico-pedagégica do ensino, da pesquisa e da extensdo, construidos
cotidianamente. A avaliacao Institucional focalizara os objetivos da Instituicdo, a organizacdo
didatico-pedagdgica, o corpo docente, a gestdo econdmico-financeira, os funcionarios, as
instalagbes e a relagéo da faculdade com a comunidade.

As informacdes resultantes, em forma de conhecimento, proporcionardo o
redimensionamento da acdo pedagodgica e educativa, apontando opg¢fes e caminhos
confiaveis para a concretizagdo das metas tragadas.

Neste sentido foram definidos objetivos gerais basicos que serdo norteadores da

Avaliagéo Institucional e da Auto-Avaliacdo dos cursos na Faculdade La Salle de Manaus.



2.

OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GERAL

Atender a Lei que Institui o SINAES, construindo institucionalmente a cultura

avaliativa e o autoconhecimento da Faculdade La Salle de Manaus, através do

levantamento de dados, cenarios e perspectivas que permitam o aperfeicoamento das

condicbes de ensino, pesquisa e extensdo, dos processos administrativos e burocraticos e,

ainda, de convivéncia Institucional e de relacionamento com a comunidade em geral.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar auto-avaliacéo institucional visando:

a)

b)

d)

f)

9)

Construir e estimular a ado¢do de uma postura de autocritica da comunidade
académica;

Diagnosticar a inter-relagéo formal estabelecida no a&mbito do ensino da pesquisa e
da extensdo entre Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico
Institucional e Projeto Pedagogico dos Cursos;

Diagnosticar as reais condigBes proposicéo e realizagdo das atividades de ensino,
pesquisa, extensao;

Diagnosticar a inter-relagdo formal estabelecida no &mbito da misséo institucional
entre Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico Institucional e
Projeto Pedagogico dos Cursos e as relagbes e compromissos formalmente
estabelecidas com a comunidade em geral;

Diagnosticar o real relacionamento estabelecido entre a Faculdade La Salle de
Manaus e a comunidade;

Responder as demandas das comissdes externas de avaliagdo, no contexto do
SINAES;

Produzir conhecimentos e resultados que permitam apoiar a melhoria qualitativa e
guantitativa do conjunto institucional em direcao a realizacdo de sua misséo, suas

metas e objetivos.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo da pesquisa foi apurar a opinido dos entrevistados, especialmente sobre a
gualidade de ensino, avaliando suas opinides explicitas e conscientes sobre o assunto, de
forma quantitativa. Assim, e de acordo com Malhotra (2001), sempre que se observar um
novo problema de pesquisa de marketing, a pesquisa quantitativa deve ser precedida da
pesquisa qualitativa apropriada. Neste sentido, foi realizada pesquisa qualitativa, através de
entrevistas em profundidade, com académicos de todos os cursos, do Ensino Superior da
Faculdade La Salle.

Os resultados da pesquisa qualitativa serviram, principalmente, para aprimorar a
elaboracéo do formulério que foi aplicado na pesquisa quantitativa.

A aplicagdo da survey contou com formularios impressos que, para sua leitura e
geracdo de banco de dados, contou com scanner e softwares especificos. As informacdes
preenchidas nos questionarios foram coletadas através de leitura em scanner e o
processamento foi feito pelo software Teleform. Os resultados foram analisados através de
software estatistico especifico para tratamento e analise de dados, o SPSS.

De acordo com a orientacdo da equipe do ProAvi, e dos resultados da pesquisa
qualitativa, chegou-se a um formulario final que, antes de ser aplicado a todo universo, foi
validado através de pré-teste. O formulario foi dividido em trés partes. O relatério esta
dividido em trés secdes. A primeira é referente a caracterizacdo dos respondentes; a
segunda refere-se a avaliagdo do nivel de satisfacéo. Esta secdo evidencia o nivel geral de
satisfacdo dos alunos, em todos os itens e aspectos avaliados. A terceira secdo faz um
comparativo entre os resultados do nivel geral de satisfagdo apresentados nas pesquisas de
2011, 2012 e 2013.

Apoés o processamento dos dados observou-se que em alguns formularios, alguns dos
campos ndo estavam preenchidos. Esta é uma dificuldade recorrente que os pesquisadores,
em diversas areas, tém encontrado. Como tratam-se de dados ordinais, a manipulacdo nao
€ recomendada, ou seja, ndo se deveria substituir a falta de um dado por um outro qualquer.
Porém, como o numero de itens afetados por isso € muito reduzido, alguns autores
recomendam a substituicdo dos “campos em branco” por outros valores que tenham o
menor impacto possivel para o computo geral dos dados. Assim, neste caso, seguiu-se a
orientacdo de Rea e Parker (2000)2 que dizem que o valor em branco pode ser substituido

pela média aritmética, pois...



... essa manipulag&o tornou-se aceita porque se considera que o poder
das informa¢cBes obtidas supera de longe os custos associados ao
relaxamento desses detalhes técnicos. Assim, é recomentado que, no caso
de respostas escalonadas, a medida de tendéncia central a ser considerada
correra € a média aritmética e, no caso de uma série de tais respostas, uma

média geral € uma medida sumaria aceitavel. (REA e PARKER, 2000).

Frisa-se que a quantidade de dados que exigiu essa transformacéo foi infima e que
nao causou, em nenhuma situacao, distor¢do dos dados analisados.

A auto-avaliacdo institucional da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS (01 de
janeiro de 2013 a 31 de dezembro de 2013), pautada na Lei 10.861/2004, envolveu as 10
dimensdes de andlise, que dizem respeito as atividades fim e aos procedimentos
organizacionais e operacionais da instituicdo. As atividades fim abrangem o0s recursos
necessarios a execugao de ensino, pesquisa e extensao, incluindo suas responsabilidades e
compromissos com a sociedade. As dimensfes com essas caracteristicas sao:

a) A politica para o ensino, a pesquisa, a po6s-graduacao, a extensao;
b) A responsabilidade social da instituig&o;

c) As politicas de pessoal;

d) Infra-estrutura fisica.

As demais dimensfes dizem respeito aos procedimentos organizacionais e
operacionais da instituicdo. Sao elas:

e) A missao e o plano de desenvolvimento institucional;
f) A comunicagdo com a sociedade;

g) Organizacéo e gestdo da instituicéo;

h) Planejamento e avaliacao;

i) Politicas de atendimento aos estudantes e egressos;

i) Sustentabilidade financeira.

A auto-avaliagdo da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS, tendo como paréametro
tais dimensfes foi realizada utilizando-se véarios procedimentos metodolégicos. Destacam-
se: Seminarios para sensibilizagdo da comunidade interna da Instituicdo: docentes,
discentes e técnico-administrativos, Diretoria, Pro-Diretorias com seus respectivos
departamentos, para a importancia da participacdo de todos no processo de avaliacdo

institucional.



O estudo avaliativo envolveu véarias acfes que passam a ser apresentadas nos itens

a seguir que trata do processo de trabalho.

4 - PROCESSO DE AUTO AVALIACAO INSTITUCIONAL

4.1. CONSTITUICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

Segundo o que define a Lei 10.816/2004, que institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), o Diretor da Faculdade La Salle de Manaus
constituiu, através da Portaria N° 01, de 13 de abril de 2009, a Comissdo Propria de
Avaliagdo — CPA/FACULDADE LA SALLE DE MANAUS, com “as atribuicdes de conducao
dos processos de avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das
informacoes solicitadas pelo INEP” (art.11).

Para formalizar a nova composicdo da CPA, foi editada a Portaria 01/2013 que,
cumprindo o que determina a Lei do SINAES, tem a participacdo do corpo discente,
docente, técnico-administrativo e da sociedade civil.

Os trabalhos da CPA/FACULDADE LA SALLE DE MANAUS foram regulamentados
através do Regimento da Comissao Prépria de Avaliacdo Institucional.

4.2. OPROJETO DE AUTO—AVALIAQAO INSTITUCIONAL

O Projeto de auto-avaliacdo da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS esta
organizado de maneira a demonstrar dois aspectos da Instituicdo: no primeiro momento,
apresenta uma visao geral da Instituicdo, sua misséo e diretrizes pedagodgicas. No segundo,
expressa o processo de avaliacdo institucional, definindo: os objetivos, as estratégias de

execucédo, a metodologia, o cronograma de execugao.

4.3. SEMINARIOS DE SENSIBILIZACAO PARA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL
DA FACULDADE LA SALLE DE MANAUS
Com objetivo de sensibilizar a comunidade académica sobre a importancia da
continuidade do processo de auto avaliacdo na instituicdo, bem como dar conhecimento
sobre 0 SINAES, CONAES e CPA, aos novos académicos e servidores que ingressaram
apos a avaliagdo anterior, foram realizadas reunides envolvendo: Dire¢cdo Geral, Pré

Direcdo, Coordenacfes dos Cursos, e discentes.



4.4. INSTRUMENTOS PARA A AUTO AVALIACAO
Contemplando as dimensGes do SINAES foram elaboradas propostas de
guestionarios para a avaliacdo institucional dirigidos aos docentes, discentes e técnicos

administrativos.

4.5. APLICACAO DOS INSTRUMENTOS DA AUTO AVALIACAO INSTITUCIONAL

Para a realizacdo desta etapa, foram entregues para os alunos um formuléario
impresso com perguntas abertas e fechadas, o que mostrou-se eficaz a medida que
possibilitou atingirmos uma margem mais significativa de participantes.

Como nas duas edicdes anteriores, foi acrescentado outro elemento de Avaliacao
Institucional que é a Avaliacao realizada pela Rede La Salle (PROAVI) que além dos alunos

busca informagdes com os professores e funcionarios.

4.6. ELABORACAO DO RELATORIO FINAL
O relatdrio final foi produzido com base nos relatérios setoriais enviados a CPA, e na
andlise dos dados estatisticos da avaliagéao.

4.7. REUNIOES DE TRABALHO DA CPA

Os membros da CPA reuniram-se periodicamente para:
(1) discutir a legislagéo pertinente a avaliagcdo da educagéo superior;
(2) rever o projeto de auto-avaliagéo institucional, os planos de trabalho, os relatorios;
(3) avaliar e replanejar acoes;
(4) organizar eventos;
(5) decidir sobre estratégias de acoes;
(6) redefinir diretrizes e executar as atividades que |he séo atribuidas pela prépria

legislacéo.
4.8. DIVULGACAO DAS ACOES DA CPA

As acdes da CPA/FACULDADE LA SALLE DE MANAUS séao divulgadas utilizando-

se de meios disponiveis como: informes em reunides e palestras, cartazes e e-mails

5. DIMENSOES DA AUTO-AVALIACAO



A CPA, que nos termos da lei atua de forma autonoma em relacdo aos Conselhos e

todos os demais 6rgaos colegiados da Faculdade La Salle Manaus, deve conduzir a

avaliacdo institucional de forma a abranger, as seguintes dimensdes:

1.
2.

10.

a misséao e o plano de desenvolvimento institucional;

a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacédo, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;
a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econbmico e social, a defesa do meio ambiente, da memaria cultural, da producdo
artistica e do patrimonio cultural;

a comunicagcdo com a sociedade;

as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicdes de trabalho;

organizacdo e gestdo da instituicdo, sua relacdo com a mantenedora, e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitdria nos processos
decisorios;

infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informacéo e comunicacéao;

planejamento e avaliacdo, processos, resultados e eficacia da auto-avaliacdo
institucional;

politicas de atendimento aos estudantes;

sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educacéo superior.

5.1 - AMISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5.1.1 MISSAO DA FACULDADE LA SALLE DE MANAUS

Formar profissionais conscientes da realidade brasileira com uma base tedrica aliada a

competéncia técnica e politica, capazes de incorporar, criar ou reformular o saber cientifico,

integrados a comunidade, de forma a possibilitar uma acéo transformadora em direcéo a

uma sociedade mais solidaria.



5.1.2 FINALIDADES, AREAS DE ATUACAO E INSERCAO REGIONAL

Cumprindo sua missdo a FACULDADE LA SALLE DE MANAUS promovera a
producado e disseminacdo do conhecimento e da cultura priorizando o pensamento critico-
reflexivo, a capacidade de andlise e sintese, a postura ética e o espirito inovador
considerando o ensino, a pesquisa e a extensdo bem como sua articulagdo enquanto
processo que se desenvolve.

A FACULDADE LA SALLE DE MANAUS busca enquanto finalidade servir a
comunidade manauense, do estado do Amazonas, da Regido Norte e de outras regiées do
Brasil, tendo em vista as necessidades locais e regionais concretizadas pela educacao,
ciéncia, tecnologia e cultura. A insercdo regional da nova Instituicdo de Ensino Superior
guarda uma relagéo estreita com a atracdo e experiéncia da mantenedora, Sociedade Porvir
Cientifico, com sede na cidade de Porto Alegre no estado do Rio Grande do Sul, que
mantém em Manaus o Centro Educacional La Salle, Instituicdo com posi¢éo invejavel em
termos de Ensino e Instalagbes, centro de exceléncia na educagdo infantil, ensino
fundamental e médio. Respondendo as demandas locais a S.P.C. (mantenedora) amplia sua
atuacao oferecendo ensino superior nas areas de Administracao, Educacao Fisica, Ciéncias
Contabeis, Relacdes Internacionais e Sistemas de Informagdo. A partir desta opcdo
prioritaria a Mantenedora podera ampliar sua inser¢cdo regional para outras areas do

conhecimento.

QUADRO 1 - DIMENSAO | — MISSAO E PDI
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5.1.3 - DIRETRIZES PEDAGOGICAS

Os projetos pedagoégicos dos cursos da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS tém

como pressuposto basico a existéncia de uma relagdo muito estreita entre educacao e

sociedade, entre politicas educacionais e as politicas sociais, entre o conhecimento

cientifico e o desenvolvimento sustentavel, interacées que efetivadas colocam em seu meio

a concepcao e as finalidades da educacado e dos objetivos do ensino superior. A Instituicdo

de Ensino Superior é concebida como um espaco social que por exceléncia devera se

preocupar com a formagdo humana nas dimensdes econdmicas, politica, cultural e




espiritual, a partir do que se concebe a educacdo como elemento fundamental para

oportunizar o desenvolvimento da cidadania e da democracia.

Considerando os conceitos anteriormente colocados as diretrizes pedagdgicas da

Instituicdo podem ser concretizadas em seus projetos pedagdgicos através das seguintes

propostas:

a)

b)

c)
d)

e)

f)
9)

Compromisso ético de utilizar o conhecimento como instrumento para promocao da
liberdade, qualidade de vida e equidade social,

Atividade de Ensino, Pesquisa e Extensao tém um carater essencialmente formativo
e civilizatorio;

Integracdo entre pesquisa e trabalho como elementos formadores;

Formacdo de estudantes com consciéncia critica de sua prépria caminhada
académica e de sua responsabilidade social;

Incentivar prética de uma ética construtiva das rela¢des sociais no convivio entre
dirigentes, professores, alunos e funcionarios;

Reconhece e explora a potencialidade do ser humano;

Utiliza no processo educacional a complexidade da condicdo humana, das condicbes
sociais e culturais como.

Para implementar as Diretrizes Pedagodgicas no processo educacional a Instituicao

utilizara estratégias como:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

h)

relacdo entre teoria e pratica mediante pesquisa cientifica;

utilizacdo de metodologia ativa no processo ensino-aprendizagem;

atividade inter e transdisciplinares;

a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo como ponto de partida e de
chegada do processo de construcdo da democratizacdo do conhecimento;
consideracdo dos atos legais como Diretrizes Curriculares, Pareceres, Resolugdes
emitidas pelo CNE e ME e das orienta¢Bes das Ordens e Conselhos profissionais;
participacdo da Diretora, Coordenacdo do Curso e membros do corpo docente na
elaboragéo dos projetos pedagoégicos dos cursos;

incentivo a realizacdo de Foéruns Pedagdgicos, Grupos de Estudo, Nucleos de
Pesquisa, Programas de Extenséao integrando Docentes e Discentes;
acompanhamento e supervisao do projeto pedagogico;

avaliacdo dos cursos tendo a qualidade do desempenho de docentes e alunos como
eixo central.

AcbBes como as que seguem serdo materializadoras das diretrizes e estratégias

pedagdgicas:



a)

b)

f)

Realizacao de cursos em nivel de graduacéo e Pds-Graduacdo Lato Sensu (quando
houver possibilidade pela autorizacdo, reconhecimento ou estabelecimento de
convénios);

Fomento e realizacdo de projetos de pesquisa e publicacdes de estudos nas varias
areas de conhecimento considerando ciéncia e cultura;

Realizacdo de atividades de extensdo e apoio a eventos organizados pela e para a
comunidade local;

Desenvolvimento de programas de capacitacdo e atualizacdo, em servico ou nao, do
corpo docente ou técnico-administrativo;

Realizacdo de programas que valorizem e apodiem a producdo cultural local, de
intercambio nacional e internacional,

Desenvolvimento de convénios de cooperagdo técnica, cientifica ou cultural que

venham apoiar ou completar o projeto do curso ou da Instituicéo.

5.2 - ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO.

Analisar todos os aspectos relacionados com a Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pos-

graduacdo, a Extensdo com vistas a melhoria da qualidade do Ensino, reconhecimento das

dificuldades e propostas de acao.

QUADRO 2 - DIMENSAO 2 — ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
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A concepcao do curriculo e organizacdo didatico-pedagdgica estdo de acordo com as
finalidades institucionais e as Diretrizes Curriculares dos cursos de graduagédo, que Sao
sustentados nos principios éticos, politicos, didatico-pedagégicos e na busca da
competéncia profissional expressos no PPI, evidenciando a pedagogia progressista atrelada

a interdisciplinaridade presente no fazer pedagogico dos docentes e discentes desta IES.

Os cursos assumiram compromissos institucionais de promover a expansao educacional da
regido através da oferta regular de vagas semestrais e de oferecer ensino de graduacdo com

gualidade. Ambos os compromissos vem sendo cumpridos.

A qualidade do ensino promovido pelos cursos é assegurada por uma politica de graduacao,
capacitacdo e experiéncia dos professores ligados aos cursos e relevancia teodrico-
metodolégica dos conteudos curriculares ministrados em sala e estendidos aos projetos de

pesquisa, atividades de extenséo e atividades complementares a formacdo do académico.

Dessa forma, articulando com as diferentes areas do conhecimento e integrando a pesquisa

e a extensao, 0s cursos buscam promover a construcao do saber nas diversas areas por




meio da indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extenséo, condi¢ao primeira de um

processo educacional continuado e ndo dependente.

A prética pedagdgica, ndo consiste apenas na sala de aula e nem esté restrita as atividades
de trabalho pedagdgico isolado, mas se expande para o trabalho junto a comunidade. Outro
aspecto, diz respeito a substituicdo da quantidade de conteudos trabalhados que deve ceder
lugar a qualidade das aprendizagens desenvolvidas, jA que serdo baseadas em significados
profundos das relagBes entre teoria e préatica partindo do concreto vivido e ndo do abstrato
longinquo. Um outro suporte desta proposta metodolégica € a interdisciplinaridade como
perspectiva superadora do conhecimento estanque e fragmentado, identificando com os
temas geradores que cuja discusséo interliga os diversos saberes dentro do processo
ensino-aprendizagem. A interdisciplinaridade é contemplada através da metodologia
proposta em sala de aula; das atividades extensao e projetos de pesquisa.

No processo de desenvolvimento e expansdo desta IES, a pos-graduacdo vem cumprindo
de forma gradativa a politica de expanséo, garantindo a criacdo de cursos Lato Sensu.

Visando ampliar o nimero de cursos de pés-graduacdo e a qualidade destes, estdo sendo
elaborados novos projetos para serem apresentados a sociedade.

5.2.1.ARTICULACAO ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

A articulacdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo qualifica a formacédo
universitaria, pois o conhecimento é um processo social e coletivo onde o sujeito e 0 objeto
do mesmo estardo situados no tempo e no espago dentro de um contexto social e a ja
referida articulacao viabiliza a relacdo integradora entre o Ensino Superior e a Sociedade.

As atividades de ensino e pesquisa se interligam com a comunidade por meio da
extensdo, objetivando a intervencéo da IES através de um processo pedagoégico que deve
ser exercido de forma clara, com objetivos e propdésitos bem definidos, possibilitando aos
professores e alunos a troca de experiéncias e saber com a sociedade mais ampla gerando
novos problemas de pesquisa que apols investigacdo terdo subsidios para novas
intervencdes e busca de solu¢gBes as demandas sociais, oferecendo assim, condi¢cdes ao
académico de emancipar-se, enquanto sujeito capaz de pensar e agir, pois € imprescindivel

para a formacéo do profissional cidaddo a sua efetiva interagdo com a sociedade.



Por outro lado é importante refletir que a problemética central da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo nao se resolve pela articulagdo destas dimensbes
apenas, pois o que é indissociavel, pressupde unicidade. Para FACULDADE LA SALLE DE
MANAUS esta indissociabilidade € traduzida como um principio educativo e sua
metodologia contempla o processo de producdo do conhecimento através da dimensdo
investigativa e do contato com o real.

Desse modo a concepc¢ao educativa deve ser aquela que compreende uma mudanca
de postura do docente no interior de cada disciplina e nas relacdes entre as disciplinas
assumindo uma pratica de ensino com pesquisa e extensao como principio educativo.

Varias sdo as estratégias que norteiam a concep¢ao de ensino aprendizagem onde a
construcao do conhecimento é considerada um processo e nao um produto. Dentre as
estratégias e experiéncia de ensino que serdo utilizadas buscando a

intercomplementariedade entre ensino, pesquisa e extensao selecionados a que seguem:

» O conceito de aula que ultrapasse o0 espaco fisico e estabeleca sua relagéo educagéo-
sociedade, onde o ponto de partida e de chegada é a ciéncia, o aluno e as
contradi¢cdes sociais, ou seja, um espaco de expressdo e construcdo que pode ser
viabilizado através de:

- Seminarios, Simpdsios, Encontros;

- Semanas Cientificas;

- Trabalhos Interdisciplinares;

- Estagios;

- Laboratdrios;

- Oficinas de Projetos;

- AgOes Cooperativas;

- Estimulo a atitudes questionadoras e investigativas do aluno e do professor;
- Préticas profissionais desde o inicio do curso;

- Implantacdo da Coordenacao de relacbes empresariais;
- Programas e projetos de monitoria;

- Iniciacao cientifica;

- Instituicdo de Linha de Pesquisa;

- Instituico de Projetos e Programas de Extenséao;

- Atividades complementares

- Implantagcao da Empresa Juanior



» Mobilizacdo de um novo perfil docente através das discussées permanentes e
coletivas dos projetos, programas ou eventos com vistas ao aperfeicoamento das suas
concepcoes tedricas e procedimentos metodoldgicos.

» O incentivo a participacdo coletiva ou individual de professores e alunos em eventos
académicos regionais, estaduais ou hacionais.

> A realizacdo de convénios com os poderes publicos ou com instituicdes privadas para
estudos e assessoramento ao desenvolvimento de projetos sociais e outros.

> Estreitar relacbes com outras instituicbes de pesquisa, ou, mesmo fundacbes de
amparo a pesquisa, 6rgdos de fomento através da solicitacdo de financiamentos,

socializacdo dos resultados da pesquisa ou das atividades de extenséo.

5.2.2.ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As atividades complementares serdo consideradas como créditos para os alunos,
desde que aprovados pela Coordenacdo do Curso, podendo se dar através da
participacdo em projetos de monitoria, programas de iniciacao cientifica, Programas de
Extensdo, Estudos Complementares, Cursos realizados em areas afins, eventos
programados e desenvolvidos sob acompanhamento de um supervisor, de modo que tais
atividades resultem em produgéo de conhecimento necessério para formacédo do aluno.

Estas atividades se desenvolverdo desde o primeiro semestre, em todos 0s cursos.

5.2.3.TRABALHO INTERDISCIPLINAR

Na busca de estabelecer a integracdo entre diferentes areas do conhecimento, que
envolvam conteudos e disciplinas afins, a FACULDADE LA SALLE DE MANAUS
desenvolve, em todos os cursos da Instituicdo, a atividade de iniciacdo cientifica
denominada “Trabalho Interdisciplinar”. A interdisciplinaridade é a ténica da constru¢do do
conhecimento diante de uma realidade complexa e mudltipla, necessitando de uma
articulacdo das diferentes ciéncias para sua apreensdo. Essa constante dirige o dialogo
entre, pesquisa e extensdo em profunda interacdo da comunidade universitaria e a
sociedade como um todo. Além de despertar no aluno o interesse pela pesquisa e exercitar
a prética do diadlogo entre as disciplinas e, a partir das mesmas, se constitui em um dos

instrumentos para a formacdo académica.



OBJETIVOS:
- Oferecer situacdes para que o aluno desenvolva o pensar critico-reflexivo;
- Oportunizar o aprendizado da fundamentacéo tedrica através da prética cientifica;
- Introduzir o graduando a pratica da pesquisa, proporcionando o contato com

diversos métodos de investigagao.

5.2.4. SISTEMA DE AUTO-AVALIAGAO DOS CURSOS

Os cursos integram a Avaliacao Institucional, seu desenvolvimento ¢é
acompanhado pela Comissao Propria de Avaliacao - CPA. A CPA acompanha os

desdobramentos do curso.

5.2.4.1. RESULTADOS IGC - MEC

indice Geral de Cursos e Instituicdes - MEC
- O Conceito Institucional da Faculdade La Salle em 2013 aponta a nota 3.
Os resultados obtidos sdo decorrentes em parte da disponibilidade de recursos
gue a instituicdo proporciona a professores e alunos disporem de variados recursos
pedagogicos que proporciona importantes ferramentas para a viabilizacdo de uma

aprendizagem facilitada.

5.3 — RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa

do meio ambiente, da memaria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

Evidenciar a relevancia do aspecto social existente nas acfes empreendidas pela IES,
especialmente no que se refere a sua contribuicAo para a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente e da meméria cultural, da

producéo artistica e do patriménio cultural.



QUADRO 3 - DIMENSAO 3 — RESPONSABILIDADE SOCIAL
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As acgOes de responsabilidade social da Faculdade La Salle de Manaus dao-se
através das extensfes, as quais sdo desenvolvidas sob a forma académica e comunitaria
através de Programas e Projetos.

Estes programas tém como eixos tematicos:
- Arte, cultura e cidadania;
- Ciéncia, tecnologia e desenvolvimento;

- Educacéo, ética e trabalho.

5.3.1. PROGRAMAS DE EXTENSAO DA FACULDADE LA SALLE DE MANAUS:

e PRESTACAO DE SERVICOS E CAPACITACAO COMUNITARIA

e EMPREENDEDORISMO E INOVACAO

e CIDADANIA SOLIDARIA

e VALORIZACAO DA VIDA

e “REPENSANDO O ENSINO SUPERIOR NO SECULO XXI”

e CONHECIMENTO, ARTE E CULTURA

e CONVENIOS, INTERCAMBIOS, COOPERACAO: DIVERSIDADE E INOVACAO
e DIFUSAO DE CONHECIMENTOS

e APOIO AO ESTUDANTE

e PASTORAL

5.3.1.1. PROGRAMA PRESTACAO DE SERVICOS E CAPACITACAO COMUNITARIA:



e PROJETO ORIENTACAO ECONOMICO-FINANCEIRA AS EMPRESAS DA
COMUNIDADE

e PROJETO ORGCAMENTO E PLANEJAMENTO FAMILIAR, AS FAMILIAS DA
COMUNIDADE

e PROJETO INFORMATICA E SOCIEDADE, INTEGRACAO DE SOLUCOES

5.3.1.2. PROJETO ORIENTACAO ECONOMICO-FINANCEIRA AS EMPRESAS DA
COMUNIDADE

Objetiva orientar as micro-empresas da comunidade interessadas em

desenvolver habilidades voltadas a gestdo adequada de seu movimento financeiro.

5.3.2. PROJETO CIENCIAS CONTABEIS NO IMPOSTO DE RENDA:

Objetiva esclarecer, orientar pessoas das comunidades académica e externa quanto
ao preenchimento da Declaracdo de Imposto de Renda da Pessoa Fisica, abrangendo

desde o processo inicial de apuracado até o envio a Receita Federal:

Ano Ne de Declaragdes Entregues a Receita Federal
2007 100
2008 90
2009 110
2010 115
2011 126
2012 118
2013 112

TOTAL 653



5.3.3.PROGRAMA CONHECIMENTO, ARTE E CULTURA FACULDADE LA SALLE DE
MANAUS:

Tem como obijetivo incentivar a apresentacdo de novos conhecimentos, a expressao
artistica e cultural através vivéncias e realizacdo de eventos na instituicdo, promovendo uma
melhor integracdo entre alunos, professores e funciondrios da Faculdade La Salle de

Manaus bem como a comunidade em geral.

Tem como objetivo incentivar a apresentacdo de novos conhecimentos, a
expressao artistica e cultural através vivéncias e realizagdo de eventos na
instituicdo, promovendo uma melhor integracdo entre alunos, professores e

funcionarios da Faculdade La Salle de Manaus bem como a comunidade em geral.

. PROJETO DANCA

. QUINTA/SEXTA CULTURAL

. PROJETO MOSTRAS / VERNISAGENS / EXPOSICOES

5.3.4 PROJETO QUINTA / SEXTA CULTURAL
Visa comemorar, destacar importantes datas histéricos e fatos relevantes que

acontecem ao longo do ano académico sempre com uma performance/apresentacao

artistico-cultural. As edic6es do projeto ocorrem no intervalo das aulas no hall do bloco C.

Ano Ne de Edi¢des Publico/N®2 Pessoas
2012 8 1200

2013 24 2100



Quinta Cultural

5.3.3 PROGRAMA VALORIZANDO O ESTUDANTE:

Visa estabelecer atividades de atendimento e assisténcia ao aluno e ex-aluno,
no ambito da Faculdade La Salle Manaus-AM. As acdes deste Programa buscam
oferecer ao estudante e ao egresso melhores oportunidades de educacao
continuada e colocacdo no mercado de trabalho por meio de estagios e

oportunidades de empregos.



Curso de atualizacdo Atos Constitutivos — Junta Comercial Estado do
Amazonas — Imagem |
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5.3.7.PROGRAMA PASTORAL

O programa visa a formacgéo de grupos de reflexdo e de voluntariado, a orientacéo

pessoal, momentos de espiritualidade e atividades externas.

5.3.8.PROJETO REFLEXOES

Realizar reflexdes com tematicas voltadas aos valores cristdos antes das aulas e

eventos da Faculdade La Salle Manaus-AM.

PUBLICO ALVO: Comunidade Académica

5.3.9.PROJETO CELEBRAGAO EUCARISTICA
As celebragfes eucaristicas acontecem todas as 52 feiras as 18h na capela da

instituicao.

PUBLICO ALVO: Comunidade Académica

5.3.10 PROJETO FILME MINUTO



PROJETO FILME 1 MINUTO 2013

Em continuidade ao trabalho iniciado no ano de 2011 quando da organizacao
da 12 Edicdo do Festival do Filme 1 Minuto estaremos em 2013 realizado a 32
Edicdo, com a proposta de expanséo.

Poderdo participar ainda alunos dos demais cursos da instituicdo que
concorrerdo em total igualdade de condi¢cdes aos prémios do projeto.

DESCRICAO DO PROJETO

Todos os participantes produziram um filme de 1 minuto em um dos formatos
suportados pela internet. A tolerancia de duracdo do filme serd de +/- 5”. Filmes que
excederem este limite para mais ou para menos serdo desclassificados.

OBJETIVO DO PROJETO

Desenvolver a criatividade dos alunos e trabalhar as habilidades mentais
necessarias para a execucdo de um projeto deste tipo como: a identificacdo,
comparacao, explicacdo, aplicacdo, implicacdo, avaliacdo, elaboracdo, e outras
como comparar, classificar, discutir, descrever, opinar, julgar, fazer generalizacoes,
analogias e diagndsticos. Estes elementos serdo esclarecidos a todos os alunos e
permitirdo a execucao das atividades exigida destes para o projeto.

5.4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Em funcdo do processo de aproximagdo da Faculdade La Salle com os meios de

comunicacao, tem sido possivel que a sociedade conhec¢a mais o trabalho da instituicao.

QUADRO 4 - DIMENSAO IV — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

N N RESULTADOS IMPLICACOES
ACOES ACOES PARA O
PLANEJADAS | REALIZADAS PLANEJAMENTO

FRAGILIDADES | POTENCIALIDADES ESTRATEGICO




Criacéo de
Jornal Mural
Criacéo de
Revista
Eletrénica
Aquisicéo de
Sistema
Académico
moderno onde
0s alunos

podem interagir
com o0s setores

da faculdade,
bem como obter
informacdes
sobre sua vida
académica.
Criagéo de
Boletim
Informativo

Cadastro de
egresso atraveés
de e-mail e

informacdes no
site.

Atualizacdo do
site  com mais
informacdes
para a
comunidade
interna e externa
da IES

Criacéo do
Mural Eletrénico
onde a
comunidade
interna e externa
da Faculdade
tém acesso as
atividades
desenvolvidas
pela Faculdade

Auséncia de
comunicacao
impressa  para
divulgagdo dos
eventos da
faculdade.

Os instrumentos
como e-mail, e
home Page e

murais sao
poucos
explorados,
desatualizados
quase nao
acessados pela
comunidade
académica,

principalmente
pelos docentes.
Os caminhos de
comunicacao
mais
tradicionais,
MOorosos e
dispendiosos
com
memorandos e
avisos em papel
ou por telefone

sdo 0s que
surtem um
melhor

resultado.

Auséncia de
Propagandas e
Divulgagdo de
suas atividades
em radio e

televisao.

Através da
revitalizacdo do site,
a sociedade passou a
conhecer mais o
trabalho da instituicao,
contribuindo para a
construgcdo de uma
imagem positiva em
que a Faculdade é
vista como
impulsionadora do
desenvolvimento
local.

Dotacédo
orcamentaria  para
Divulgacédo na midia
das acbGes da IES
para a sociedade.

Criacdo de Grupo de

Trabalho para
desenvolver jornal
mural e  revista
eletrdnica.

Propagandas da
Faculdade em
jornais, radios e
televiséo.




A comunicagdo escrita e a internet sdo 0s meios predominantes na comunicacao
interna/externa. E importante assinalar que ferramentas como a intranet ainda ndo é
utilizada na comunicagéo interna e a internet é mais utilizada entre os docentes e discentes.
No entanto, a comunicacdo € pouco eficaz na medida em que a sociedade ndo conhece os
servigos que podemos ofertar, ou mesmo dos servicos que compdem as atribuicbes de uma

IES.

5.5 — POLITICAS DE PESSOAL

Politicas de Pessoal, de Carreira do Corpo Docente e do Corpo Técnico - Administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho.

QUADRO DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

i i RESULTADOS IMPLICAGOES
ACOES ACOES PARA O
PLANEJADAS REALIZADAS PLANEJAMENTO
FRAGILIDADES | POTENCIALIDADES ESTRATEGICO
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e
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. Além disso, o
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Docente foi | docentes em | favoravel ao | de um programa
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Baixa rotatividade
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carreira do
corpo  técnico
administrativo
foi homologado
pelo Ministério
do Trabalho.

A FACULDADE LA SALLE DE MANAUS considera como parte indissociavel do Plano de
Carreira Docente a capacitacdo de seus professores. A capacitacdo € parte do
aperfeicoamento profissional e pessoal dos docentes, estando disponivel e acessivel a
todos, desde que haja interesse de cada curso ou segmento, assim deliberado pelo
Conselho do Curso, Pré-Direcdo Académica e Direcdo Geral. O objetivo da capacitacdo € o
aperfeicoamento técnico, cientifico e cultural dos docentes, na perspectiva da construcédo
sistémica de um padrao unitario de qualidade, que venha a se constituir em um diferencial
competitivo para a Instituicao.

A instituicdo prima pela constante qualificacdo tanto corpo docente quanto do
pessoal técnico administrativo por meio de politica permanente para a atualizacdo
sistemética do corpo docente.

Manutencdo de infra-estrutura adequada (biblioteca, laboratérios, escritorios, salas
especiais, computadores) para dar suporte aos estudos de pds-graduagdo, bem como as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Cursos de Extensdo e Seminarios de formacéo

Pedagdgica oferecidos duas vezes por ano.

5.6 - Organizacao de Gestado da IES

Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a

participacao dos segmentos da comunidade académica nos processos decisorios.

O modo de gestdo institucional da Faculdade La Salle busca a democratizacdo e a
participacdo por representatividade dos segmentos da comunidade nas tomadas de

decisfes, através da constituicdo do Conselho Superior.



As Coordenacfes sdo 6rgaos de execucdo em matéria de administracdo académica,

subordinadas diretamente a Diretoria Pedagogica.

A Direcdo Pedagogica tem por finalidade especificar, programar, supervisionar, coordenar e

avaliar as atividades de ensino de graduacéo.

Cada curso de graduacdo em funcionamento na Faculdade tem como representante um

coordenador escolhido pela Dire¢cdo da Faculdade. As competéncias dos Colegiados de

Curso e as atribuicbes dos Coordenadores séo estabelecidas no Regimento Geral da

Faculdade.

QUADRO 6 - DIMENSAO 6 — Organizacéo de Gestdo da IES

i i RESULTADOS IMPLICACOES
ACOES ACOES PARA O
PLANEJADAS REALIZADAS PLANEJAMENTO
FRAGILIDADES | POTENCIALIDADES ESTRATEGICO
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Reformulacdo
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adequacao do
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transformando em
uma gestao
resiliente.

A gestdo tem se pautado na busca de qualidade total sempre baseada nas diretrizes do

MEC, com um permanente caminhar para um ensino de qualidade e um método de




avaliacdo adequada. Através de nossas avaliagdes institucionais internas da CPA e

PROAVI, existe a politica de resolu¢cdo dos problemas encontrados.

5.6.1.Estrutura Administrativa

A estrutura administrativa da Faculdade La Salle de Manaus é constituida e realizada
por:
Administracao Superior:
a) Conselho Superior (CONSUP);
b) Conselho Académico (CONADE); e
c¢) Diretoria.
Administracéo Basica:
a) Coordenagbes de Cursos.
Orgéos Suplementares e de Apoio.
A Administracdo Superior da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS é realizada pelo

Conselho Superior, pelo Conselho Académico e pela Diretoria.

5.6.1.1. Conselho Superior (CONSUP)

Orgéo superior de natureza normativa, deliberativa, jurisdicional, consultiva e
disciplinar da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS, e instancia final de recurso, é

integrado pelos seguintes membros:

I- Diretor, que o preside;

[I- Vice Diretor;

[1l- Pro-Diretores;

IV- Um Coordenador de Curso, eleito por seus pares, com mandato de dois anos,
podendo ser reconduzido;

V- Um representante do Corpo Docente, eleito por seus pares, com mandato de um ano;

VI- Um representante do Corpo Discente, eleito por seus pares, na forma da lei, com
mandato de um ano;

VII- Dois representantes da Mantenedora, indicados pelo seu Presidente, com mandato

de trés anos, podendo ser reconduzidos; e



VIII- Um representante da comunidade local, indicado pelo Diretor, com mandato de um

ano, podendo ser reconduzido.

Compete ao Conselho Superior:

I-  decidir sobre politicas e diretrizes da Instituicao;

II- aprovar o Plano Geral de atividades da Instituic&o;

lll- apreciar a Proposta Orcamentaria a ser aprovada pela Mantenedora;

IV- apreciar o Relatorio Anual da Diretoria, para posterior encaminhamento a Mantenedora;

V- deliberar sobre a criacdo ou extincdo de cursos de graduagéo, decidir sobre fixacao,
ampliacdo e diminuicdo de suas vagas, para posterior homologacdo da Mantenedora e
aprovacao dos Orgdos Federais competentes;

VI- deliberar sobre alteracdes ao presente Regimento e encaminha-las a Mantenedora,
para homologacéo e posterior aprovacéo dos Orgédos Federais competentes;

VII- aprovar politicas e normas relativas as atividades de ensino, pesquisa e extensao;

VIII- decidir sobre o plano de carreira docente e encaminha-lo a aprovacdo da
mantenedora;

IX- funcionar como instancia final de recursos no &mbito de sua competéncia,

X- aprovar as normas internas sobre selecdo, admissdo e promocdo, dispensa e
aperfeicoamento de pessoal docente e técnico-administrativo;

XlI- zelar pelo patrimbnio moral e cultural, e pelos recursos materiais colocados a
disposi¢do da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS;

Xll- aprovar os Regulamentos dos Org&os Suplementares e as alteragdes propostas;

XIlll- decidir, por dois ter¢cos dos votos de seus membros, a reversdo do veto do Diretor;

XIV-definir o regime disciplinar dos membros da Comunidade Académica;

XV- julgar proposta de titulos honorificos, e

XVI-intervir, esgotadas as vias ordinarias, nos demais Orgédos da FACULDADE LA SALLE
DE MANAUS, bem como avocar para si atribuicbes a eles conferidos, em caso de

emergéncia.
5.6.1.2. DO CONSELHO ACADEMICO
O Conselho Académico (CONADE), 6rgdo superior de natureza normativa,

deliberativa e consultiva em matéria de ensino, pesquisa e extensdo, € integrado pelos

seguintes membros:



I- Diretor, que o preside;

IlI- Vice Diretor;

I1l- Pro-Diretor;

IV-Pelos Coordenadores de Cursos, com mandato de um ano;

V- Um representante do Corpo Docente, eleito por seus pares, com mandato de um ano; e

VI-Um representante do Corpo Discente, eleito por seus pares, na forma da lei, com

mandato de um ano.

VI.
VII.
VIL.
VIII.

XI.

XII.

XII.

Art. 1°  Compete ao Conselho Académico:

propor politicas e normas relativas as atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo;
aprovar as normas de funcionamento dos estagios curriculares;

fixar critérios de orientacao, elaboracdo, apresentacdo e avaliacdo dos trabalhos de
concluséo dos cursos de graduacdao;

fixar e alterar os pré-requisitos dos cursos de graduacao;

aprovar os planos de atividades dos cursos de Graduacdo, de Extensdo e de Pds-
graduacao, encaminhados pelas respectivas coordenacdes;

aprovar o Regimento proprio dos cursos ou programas de Pés-graduacao;

emitir parecer sobre a criacdo, extincdo e funcionamento dos cursos de graduacao;
propor a criagdo ou extingdo de coordenacoes;

regulamentar os programas de monitoria e 0s estagios;

aprovar o calendario das atividades académicas e administrativas;

definir normas sobre o aproveitamento de estudos de estudantes transferidos e
diplomados;

regulamentar, de acordo com a legislagdo vigente e com este Regimento, 0s
procedimentos relativos a trancamentos, cancelamentos de matriculas, revisdo de
provas, segunda chamada, reopcdo de cursos, reingresso, matricula em disciplinas
para alunos néo regulares, trabalhos de concluséo e estagios;

propor modificacbes sobre as disposicbes deste Regimento, no ambito de sua
competéncia; e

funcionar como instancia final de recursos no ambito de sua competéncia.



5.6.1.3. DA DIRETORIA

A Diretoria da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS, 6rgao executivo de
administracdo superior, que coordena, supervisiona e superintende as atividades da
FACULDADE LA SALLE DE MANAUS é exercida por um Diretor e por um Vice-Diretor
nomeados pelo Presidente da Mantenedora, com mandato de quatro anos, podendo ser

reconduzidos. A Diretoria é auxiliada pelo Pro-Diretor Académico;

5.6.1.4. DA ADMINISTRACAO BASICA
A administracdo basica da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS é exercida

pelos Coordenadores de Curso.

5.6.1.5. DOS ORGAOS SUPLEMENTARES E DE APOIO
Dos Orgé&os Suplementares

Os Orgdos destinam-se a atingir objetivos especiais de natureza cientifica, técnica,

cultural, recreativa e de assisténcia.
A FACULDADE LA SALLE DE MANAUS mantém os seguintes Orgaos

Suplementares:

|- Biblioteca La Salle; e
[I- Centro de Processamento de Dados; e
[lI-Setor de Registro e Controle Académicos

Dos Orgéos de Apoio

Os Orgaos de Apoio sdo instituidos com a finalidade de apoiar a consecugédo das
finalidades e objetivos estatutarios da FACULDADE LA SALLE DE MANAUS.

A FACULDADE LA SALLE DE MANAUS mantém, como Orgdos de Apoio
permanente o Centro de Informatica, ligado a Pré-Diretoria Administrativa, coordenado por
técnico designado pelo Diretor.

Outros Orgéos podem ser criados, modificados ou extintos, por iniciativa da Diretoria,
com aprovacdo do CONSUP.



5.7 — INFRA ESTRUTURA FISICA

Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de

informacé&o e comunicacao.

No ambito da graduacdo a infra-estrutura fisica sofreu nos ultimos anos, ampliacdo

significativa para atender 0s cursos existentes, principalmente no que diz respeito as salas

de aula.

QUADRO 7 - DIMENSAO 7- INFRA-ESTRUTURA FISICA

i i RESULTADOS IMPLICACOES
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5.7.1.INSTALACOES FiSICAS

A Faculdade La Salle conta com adequadas instalagbes para acomodar seus alunos, tanto
na area fisica como também no mobiliario e equipamentos variados que facilitam a
aprendizagem e a formacao profissional.

As salas de aula, laboratorios, instalagbes sanitarias, administrativas, didatico-pedagdgicas,
auditorios, estacionamento e areas de convivéncia relacionadas a seguir com suas
dimensdes fisicas averiguadas in loco sdo adequadas as normas institucionais, respeitando
0 numero de usuarios e o tipo de atividade propostas pelos cursos de, com isolamento de
ruidos externos e satisfatéria audicdo interna.

Contempla uma perfeita luminosidade e ventilagdo natural e artificial de acordo com as

condi¢Oes climaticas da regido amazonica. A area construida atual é de 21.801,00m2.

5.7.1.1. InstalagcGes Administrativas

As instalagcbes administrativas estdo no térreo do Bloco B. Compdem-se de: Setor de
Registro e Controle Académico, Recursos Humanos, Financeiro, Recepcdo e Direcao.
Possuem espacos fisicos apropriados para o tipo de atividades que se destinam, com
luminosidade natural e artificial. As instalagbes sdo mobiliadas e equipadas para atender as

necessidades especificas de cada setor.

5.5.1.2 Salas de aula

Possuem espaco fisico adequado as normas institucionais, com classes individuais e em
namero suficiente, destinadas ao corpo discente, com isolamento de ruidos externos e
satisfatoria audicdo interna, num total de 62 salas que contemplam uma perfeita
luminosidade e ventilagdo natural e artificial de acordo com as condi¢des climaticas da

regido amazonica.

5.7.1.3 InstalagcOes para docentes

- Sala de estar dos Professores: ambiente amplo, arejado. Situada no 2° andar, do Bloco C
com area de 72m2, podendo ser utilizada em todos os turnos. Equipadas com mobiliario
adequado, telefonia, acesso a internet e ar condicionado.

- Sala de reunides diversas: situada no térreo do Bloco B com 49,59mz;

- Sala dos Conselhos (reunides): situada no 2° andar do Bloco C com 24,50mz;

- Gabinetes de trabalho situados: 2° andar do Bloco C com 10,50m?2 cada um;



- Sala de pesquisa e NDE com 21,84mz;

- Sala de pesquisa com 10,50mz;

5.7.1.4 Salas de coordenacdo de cursos

As coordenacbes dos cursos contam com 10 salas 10,50m?, arejadas, com luminosidade
natural e artificial, equipados com telefonia, computadores com acesso a internet e

mobiliario adequado ao seu trabalho e ao atendimento de pessoas.

5.7.1.5 Teatro e auditdrios

- Teatro La Salle: Area: 634,11m2; capacidade para 550 pessoas; completa infraestrutura de
audio e video; modernas instalagdes.

- Auditério do Bloco A com 170 lugares e com area de 147m?2

- Auditério do Bloco C com 150m2 de area e capacidade para 140 pessoas.

Os auditérios possuem luminosidade natural e artificial, aparelhagem de audio e video e séo
destinados para vérias atividades académicas, culturais, comemorativas, feiras exposicoes e

mostras. Também s&o espacos abertos para a comunidade local.

5.7.1.6 Ginasios, piscinas e campo society

A Faculdade La Salle possui varios espacos destinados a pratica esportiva e a educacao
esportiva. Atendem tanto as necessidades da educacao superior como da educacao basica.
Além disso, sdo espacos abertos para a comunidade local.

Dentre os principais espac¢os destacamos quatro ginasios cobertos para pratica poliesportiva
e para educacdo esportiva. Quadro quadras esportivas abertas para o0 treinamento

desportivo. Uma piscina semiolimpica e uma infantil. Um campo de futebol society.

5.7.1.7 Espacgos de Convivéncia

Os espacgos de convivéncia estdo situados em varios locais da Faculdade La Salle, com
destaque nas proximidades das cantinas, corredores, hall de entrada, na area esportiva e no
hall do Bloco C. Ha extensos jardins que se integram harmoniosamente a estrutura dos
prédios através de passarelas cobertas. Os locais de convivéncia estdo mobiliados com
bancos de jardim, aparelhos de televisdo e bebedouros. Outro espago de convivéncia é o
Recanto, area utilizada principalmente para festividades, confraternizagbes e encontros de

natureza variada equipado com cozinha, conjunto de banheiros, com area de 248,04 m2,



5.7.1.8 Cantinas

A Instituicdo conta com duas cantinas localizadas nas laterais do Bloco A e uma no do Bloco

C. Possuem espaco de convivéncia e sdo mobiliadas e equipadas para atender as

necessidades dos discentes, docentes e funcionarios.

As cantinas disponibilizam variedade de produtos alimenticios, incluindo também oferta de

lanches naturais e gastronomia local. Atendem as demandas da comunidade académica.

5.7.1.9 Servico de Suporte Académico

O Servico de Suporte Académico, com sala prépria, tem o objetivo de proporcionar um

atendimento focado aos docentes da Instituicdo no que se refere a questdes de

equipamentos de multimidia e material de apoio para o desenvolvimento das atividades

pedagogicas. O setor realiza empréstimos de equipamentos conforme cronograma de

atividades da Instituicdo, entre outros.

EQUIPAMENTOS
Amplificadores
Aparelhos de Som
Caixa Amplificada
CD Player

Duplo Deck
Episcopo
Equalizador
Filmadora

Maquina de fumaca
Maquina Fotografica
Mesa de DJ

Mesa de luz c/ 42 canais
Mesa de som

Microfone

Notebook

Projetor c/ telao
Projetor de Slides
Projetor Multimidia
Réadio gravador com CD
Retroprojetor

Tela para projecéo
Televisor

Televisor com video
Video cassete

QTE
14
01
05
04
04
04
02
01

01 01
02 02
01 01
01 01
05 05
18 18
01 01
01 01
02 02
02 02
08 08
05 05
04 04
03 03
07 07
01 11



5.7.1.10 Salas de apoio

NAA — NUCLEO DE APOIO AO ALUNO: a sala € equipada com um buro com gavetas, trés
poltronas, uma cadeira giratéria, computador e uma impressora telefone e armario. Esta sala
se localiza no Bloco B.

ADP — APOIO DIDATICO PEDAGOGICO: é equipada com uma escrivaninha com gavetas,
trés poltronas, uma cadeira giratéria, computador, uma impressora, telefone e um armario.

Esta sala se localiza no Bloco C.

PESQUISA - as salas de pesquisa sdo equipados com 1 armario para livros, um buro com
gavetas, computadores e uma impressora centralizada e rede sem fio disponivel, salas

climatizadas. Estdo localizadas no Bloco C.
5.7.1.11. Laboratérios especializados
5.7.1.11.1. Laboratorios de informética
A Faculdade La Salle possui seis (06) laboratdrios com suporte para atender praticas

das disciplinas especificas do Curso de Sistemas de Informagfes, Administracdo e de

Ciéncias Contabeis, Rela¢des Internacionais.

Laboratério Quantidade Maquinas
Laboratério de Informética | 50
Laboratorio de Informética Il 18
Laboratorio de Informética Il 18
Laboratério de Informética IV 36
Laboratério de Informatica V 18
Laboratério de Informéatica VI 18

5.7.1.11.2. Laboratdrios especializados - Anatomia e Fisiologia



A Faculdade La Salle possui um laboratorio de Anatomia e Fisiologia do Exercicio com
suporte de material para atender as praticas das disciplinas de Dimensdes Biologicas do
desenvolvimento Humano, Fisiologia do Exercicio e Cinesiologia, possui uma sala de lutas e
duas de danca usadas pela disciplina de Expresséo Corporal, uma sala de musculacao com:

07 Bicicletas ergométricas

09 Esteiras

04 Flexores

04 Extensores

01 Adutores

01 Abdutores

02 Peitorais

03 Polias superior

03 Cross Over

04 Banco supino

21 Espaldares

01 Suportes para anilha

02 Abdominais de solo

03 Multi- estacéo

03 Desenvolvimento lateral

20 Barras cromadas e anilhas sextavadas.

5.7.1.12 INFRA-ESTRUTURA DA AREA CULTURAL/ESPORTIVA
TEATRO LASALLE

Poltronas — 550 unidades.

Palco — 83,81 m?

Camarim 1 — 38,15 m?

Camarim 2 — 38,15 m?

Platéia — 474 m?

Total: 634,11 m?

Piscina — 578,79 m?

Area Coberta Lazer — 125,95 m?
Ginasio Coberto | — 845,91 m?
Quadra Poliesportiva | — 800 m2
Quadra Poliesportiva 1l — 800 m2
Quadra Poliesportiva Ill— 450 m2



Quadra Poliesportiva IV— 450 m2
Quadra Poliesportiva V — 450 m2
Campo de Futebol — 28 000 m2

5.7.1.13. Biblioteca

A Biblioteca é um 6rgao suplementar e se destina a auxiliar a Faculdade no cumprimento de
seus objetivos especiais de natureza cientifica, técnica e cultural. Por outro lado busca
fornecer, sob diversas formas, toda e qualquer informacdo solicitada pelos usuarios,
desempenhando, cada vez mais, um papel essencial de apoio para aquisicdo do

conhecimento.

Consideracdes Gerais

A Biblioteca La Salle, da Faculdade La Salle, esta situada no térreo do Bloco C. Abriga os acervos de
referéncia, de livros, de colecdes especiais, de periddicos, balcdo de atendimento e salas de estudo
em grupo, terminais de consulta, espacos de estudo individual, além de poltronas confortaveis para
leitura de jornais e revistas. Todo o ambiente é climatizado para um maior conforto térmico dos
usudrios bem como, para a conservacao do material bibliogréfico.

E um o6rgdo suplementar e se destina a auxiliar a Faculdade no cumprimento de seus objetivos
especiais de natureza cientifica, técnica e cultural. Por outro lado busca fornecer, sob diversas
formas, toda e qualquer informacéo solicitada pelos usuarios, desempenhando, cada vez mais, um

papel essencial de apoio para aquisicdo do conhecimento.

Caracterizacdo da Biblioteca

A Biblioteca La Salle caracteriza-se pela sua estrutura moderna e atualizada, estando em plena
ascensao e desenvolvimento, 0 que a torna apta a exercer plenamente sua funcéo junto a Faculdade,
possibilitando a esta a consecugéo dos seus objetivos. Para tanto, oferece a comunidade académica
um acervo informatizado, diversificado entre livros, teses, dissertacbes, monografias, projetos,
periédicos cientificos, jornais, revistas e materiais especiais (multimidia). Participa das atividades
promovidas pela Instituicdo, tais como: Semana Académica, Palestras, Seminarios, Encontros e
outros Eventos Culturais. O atendimento é extensivo ao publico em geral, com excec¢do de alguns

servigos especificos, restritos aos alunos e funcionarios da Faculdade La Salle.

Mobiliario e EqQuipamento

- Saldo de leitura: 15 mesas e 60 cadeiras

- Cabines para estudo individual: 10 cabines e 10 cadeiras.
- Salas de estudo em grupo: 6 salas e 28 cadeiras.

- Acervo: 30 estantes.



- Hemeroteca: 7 estantes, 2 expositores para revistas e 8 poltronas.

- Computadores: 2 para consulta ao Catalogo Eletrénico; 16 para pesquisa e digitagdo de trabalhos
académicos.

- Sistema antifurto: 159

- Setor Administrativo: 6 mesas; 7 cadeiras; 5 armarios; 1 copiadora; 1 carrinho para transportar
livros; 5 computadores; 4 impressoras; 1 reativador e 1 desativador de etiquetas protetoras

eletromagnéticas; 3 leitores de cddigo de barras.

Portais Cientificos EBSCO A Biblioteca La Salle disponibiliza uma base de dados multidisciplinar,
EBSCO Host, oferece acesso a periddicos internacionais com contetdo na integra ou referencial,
contemplando todos os cursos de graduagdo e pos-graduacédo da instituicao.

Como faco para acessar a base EBSCO Host? dentro da Faculdade: o usuéario deve acessar através
do catalogo, clicando no simbolo redondo da EBSCO, localizado na parte inferior da pagina; fora da
Faculdade: o usuario deve acessar através do Portal do Aluno, em Servicos, Biblioteca - Portal da
EBSCO. Abaixo, temos as bases de dados disponiveis:

Academic Search Premier - Abrange quase todas &reas académicas, entre elas: ciéncias sociais,
ciéncias humanas, educacdo, informética, engenharia, fisica, quimica, letras, artes e literatura,
ciéncias da saude, entre outras.

Business Source Elite - Especifica para a area da Administracdo, Economia e Negdcios. Também
inclui contabilidade, negdcios bancérios, financas, negdcios internacionais, marketing, vendas, entre
outros.

Education Research Complete - Especifica para a area da Educacgdo. Os tépicos compreendidos
incluem todos os niveis de ensino (do infantil ao nivel superior) e todas as especializacdes
educacionais (ensino multilingue, educacgéo para saude e exames).

Legal Collection - Base de dados especifica da area de Direito. Informag8es sobre atualidades,
estudos atuais, pensamentos e tendéncias do mundo juridico.

Regional Business News - Esta base incorpora 75 revistas especializadas, jornais e newswires
relacionados a negdcios de todas as areas urbanas e rurais nos EUA e é atualizada diariamente 60
Human Resources Abstracts - Inclui registros bibliograficos que abordam areas essenciais
relacionadas a recursos humanos, incluindo gerenciamento de recursos humanos, assisténcia ao
funcionario, comportamento organizacional, entre outras areas.

Abstracts in Social Gerontology - Inclui registros bibliograficos que abrangem areas essenciais
relacionadas a gerontologia social, incluindo psicologia do envelhecimento, sociedade e o idoso, bem

como outras areas importantes.

Sistema de Consulta ao Acervo

- Livre acesso ao material bibliogréfico.



- Rede Pergamum: a consulta ao acervo bibliografico ocorre através do software Pergamum - Sistema
Integrado de Biblioteca. Tem a finalidade de melhorar a qualidade global dos servigos dos usuarios,
promover a cooperagdo no tratamento da informacdo e o compartihamento de recursos de
informacao.

Servigos

Servico de Referéncia; Empréstimo Domiciliar; Atendimento Personalizado e de Apoio a Pesquisa;
Acesso ao Catalogo Eletrénico, a Bibliotecas Digitais e Repositérios, a Redes de Cooperacédo e a
Comutacéo Bibliogréafica através do COMUT; Levantamento Bibliogréafico; Interface entre Direcdo
Académica, Corpo Docente e Discente na organizacdo de atividades culturais; Orientacdo aos

usuarios quanto ao uso dos recursos informacionais disponiveis.

Politica de Aquisicdo, Expanséo e Atualizacéo

A biblioteca investe na aquisicdo, expansao e atualizagdo de seu acervo de acordo com a
Politica de Desenvolvimento de Cole¢cbes adotada pela Instituicdo adequando-se, dessa
forma, a crescente demanda. A previsdo orcamentaria da Instituicdo contempla atualizacéo
constante do acervo bibliogréfico, melhoria da estrutura fisica e equipamentos do setor.
Horéario de Funcionamento

De segunda a sexta-feira: 7h15

Implantagdo Pergamum

[1 Outubro de 2013

Sistema Pergamum

Os processos de organizacao da Biblioteca s&o gerenciados pelo sistema de informatizacéo
denominado PERGAMUM, que esta conectado a Rede Corporativa da Instituicdo. Esses
processos englobam: catalogagéo de livros, periédicos e multimeios, utilizando o formato
MARC 21, que permite intercambio de informacfes entre bibliotecas, aquisicdo; reserva
(pela Internet ou terminais na Biblioteca), empréstimos, renovacfes (pela Internet ou nos
terminais na Biblioteca) e devolucdo de materiais; pesquisa e recuperacdo do acervo;
emissao de relatorios.

Aquisicdes de 2013
1 79 titulos

[1 180 exemplares



[0 Usuarios treinados

[1 420 alunos

[0  Empréstimos realizados
[1 14.488 empreéstimos

[0  Atualizacdo do acervo

Seré feito uma vez a cada semestre, nos meses de Marco e Julho. Os professores deverao
enviar para os coordenadores a lista dos livros a serem adquiridos pela biblioteca.

Tabela 1 — Composi¢do do acervo

OBRAS TITULOS EXEMPLARES
Livros 2.087 4.792
Folhetos/catalogos/relatérios 3 7
cartazes
Monografias/dissertacdes/teses 35 35
Referéncia 12 332
Anais - -
CD-ROM/Grav. de som e video 29 93
Normas 14 53
Capitulo de livros - -
Artigo de periédicos - -
TOTAL 2.180 5.312

Tabela 2 — Acervo de Perioédicos

Titulos Exemplares
Correntes 33 617
Nao correntes 20 1.449
Total 53 2.066

5.7.1.14 Infraestrutura da Area Esportiva

- Campo de futebol society com 2.937,00m?

- Ginasio | com 668,27m2 com salas anexas: sala de professores com 17,98mz2; sala de
coordenacgdo com 17,98mz2; sala da banda com 25,80m2; conjunto de banheiro masculino e
feminino com 25,60m? cada um; sala de xadrez com 25,80m?; saldo de ténis de mesa com
121,77m?

- Piscina semiolimpica com 313,75m2; dois conjuntos vestiarios (masculino e feminino) com
17,11m?; deposito de material da piscina; sala de coordenag¢do com 16,53m2 com 21,28m?;
sala de professores com 21,28m? e sala de material esportivo com 578m?



- Quarda-volumes com 119,72 m2

- Ginasio Il com 813,441m?

- Ginasio Il com duas quadras formando com 1312,04m2
- Duas quadras descobertas para voleibol

- Duas quadras descobertas para basquete.

5.7.1.15 Infraestrutura de apoio

Sala café com 19,75m?2

Depésito da cozinha com 19,5m2

Sala das serventes com 29,87m?2

Sala de colaboradores de manutengcédo com 29,87mz?
Sala de descanso com 42m?2

Almoxarifado da manuteng&o com 56m?

Area de servigcos de manutencdo com 85,4m?2

5.7.1.16 Estacionamento para professores e académicos

A Faculdade La Salle possui trés espacos dedicados a estacionamento. Dois deles,
preferentemente, para o0s académicos e um para docentes e colaboradores. O
estacionamento norte possui 210 vagas. O estacionamento sul possui 130 vagas. Ja o
estacionamento nos fundos do Bloco C possui 30 vagas.

5.7.1.17 Quadro de areas da Faculdade La Salle
BLOCO A

Andar térreo
Recepcéo e areas de circulagao

Segundo andar

Ol1conjunto de banheiro masculino e um feminino com 19,10m2 cada um
4 salas de aulas com 75,56m2 cada uma

01 auditério para 170 lugares, com 147mz2

Terceiro andar

01 conjunto de banheiro masculino e um feminino com 19,10m2 cada um 63
4 salas de aulas com 75,56 m2

05 salas de 30m? cada uma

Quarto andar

01 conjunto de banheiro masculino e um feminino com 19,10m2 cada um
4 salas de aulas com 75,56 mz

Saldo aberto de 147m?2

BLOCOB

Andar térreo

11 salas de aulas com 59,30m?2

Laboratoério de ciéncias com 107,12m?

02 conjuntos de banheiros masculinos e 02 femininos com 25,80m?
Reprografia com 25,80m?2



Sala de primeiros socorros com 36,18m2

Sala de monitoramento 12,90mz

Hall de convivéncia com 107,12m?2

Sala de atendimento de alunos (SCT) com 26,80m2
Sala de atendimento de alunos com 22,36mz2

Setor financeiro com 46,65m?2

Tesouraria com 21,76m?2

Telefonista com 10,67m?2

Servico de registro de controle académico com 47,49m?
Direcdo da Faculdade com 30,80mz2

Secretaria da direcdo com 24,45m2

Vice-Diregdo com 21,14m?

Sala dos Conselhos/Sala de Reunides com 49,57m?2
Conjunto de banheiros (masculino e feminino) com 7,12m2 cada um
Diregcdo administrativa com 21,14m?2

Recursos humanos com 27,45m?

Gabinete multiuso com 16,98m?2

Segundo andar

12 salas de aula com 59,30m?2

01 sala de aula com 107,12m2 64

Laboratério de informatica com 82,80m?

Sala de pastoral com 25,80mz2

Setor de apoio académico (multimeios) com 25.80m?2
02 conjuntos de banheiros (masculino e feminino) com 25,80mz2
Supervisdo Educativa e secretaria com 23.60m2
Coordenacdes pedagogicas com 47,90m?2
Tecnologia da informagéo com 55,25m2

Assessoria da Comunicacédo com 24,45m?

Direcdo do Colégio e secretaria com 30,16m?

04 salas de pesquisa com 9,03m2 cada uma

Nucleo de apoio ao aluno com 9,03m?

Conjunto sanitario masculino e feminino com 7,12mz2
Sala de professores com 66,67m?2

Anexo ao Bloco B

Sala de educacéao artistica com 56,68m?

Sala de danca com 37,67m?

Subestacao elétrica 21,72m?2

Gerador elétrico com 12,12m?2

Almoxarifado (material de limpeza) com 18,47m?2
Arquivo morto com 37,53m?

Sala de depésito e limpeza com 43,93m?2

BLOCOC

Andar Térreo

Area de convivéncia

Biblioteca 1 com 458,67m2 + Biblioteca Infantil com 76,36m?2
Capela com 148,53m?

Biblioteca 2 com 151,50m?2

Auditério com 151,50m?2 para 140 pessoas



02 conjuntos de sanitarios (um masculino e um feminino) com 29,25m2 cada um

Segundo Andar

Olsala de aula com 103,30m?2

06 salas de aula com 63,12m? 65

02 conjuntos de sanitarios (um masculino e um feminino) com 29,25m2 cada um
Sala dos professores com 76,36mz2

Recepcéo da Pro-diretoria académica com 31,20m2

Pro-diretoria académica com 21m?2

Sala de Reunides e Conselhos com 24,50m?

Secretaria da Pro-diretoria académica com 31,20m?2

11cabinetes para coordenadores de curso com 10,50m? cada um

Salas de pesquisa e NDE com 21m?2

Salas de pesquisa com 10,50mz?

02 conjuntos de banheiros (masculino e feminino) para professores com 9m?2

Terceiro Andar

03 salas de aula com 105,30m?2

05 salas de aula com 64,13m?2

04 salas de aula com 75,00m2

02 conjuntos de sanitarios (um masculino e um feminino) com 29,25m2 cada um

Quarto Andar

02 sala de aula com 105m2

06 salas de aula com 64,13m?2

02 laboratérios de informatica divididos com 75m2 cada um

01 sala de apoio com 18,60m2

01 laboratério de informatica com 75m?

01 laboratério de anatomia com 118,35m?2

02 conjuntos de sanitarios (um masculino e um feminino) com 29,25m?

Espacgos Fisicos Académicos

Laboratorio de Anatomia

Caracteristicas Fisicas: Laboratério climatizado com 129, 96 m?, luz indireta e dirigida, cinco
bancadas, duas mesas laterais fixas, uma pia com agua encanada, dois armarios fixos para
pecas, um quadro em férmica para pincéis hidréfilos, cinquenta bancos, um computador,
pecas sintéticas anatdmicas adequadas as aulas com quantidade e qualidade satisfatorias
para a pratica curricular.

Relac&o de equipamentos

01 Coluna vertebral flexivel modelo padrao

02 Articulacéo do ombro

02 Articulagéo do quadril

02 Articulacéo do joelho

01 Articulacéo da coluna

01 Simulador de cuidados com paciente

02 Braco esquerdo/direito musculado 6 partes

0N OTBAWN P

01 Perna esquerda musculada 9 partes




02 Modelo de m&o grande e pequeno 9
01 Cabeca e pesco¢co musculados 5 partes 10
01 Corte da pele ampliada 70 vezes 11
01 Modelo classico de coracao 2 partes 12
01 Modelo luxo de pulméo tamanho natural 7 | 13
partes

01 Sistema digestivo 2 partes 14
01 Estdmago com pancreas e duodeno 3 partes | 15
01 Figado e vesicula biliar 1,5 vezes ampliado 16
01 Rim com glandula supra renal 17
01 Sistema urinério completo bissexual 6 partes | 18
01 Série de gravidez completa 3B do L10/1 ao | 19
L10/8

01 Pélvis de gravidez tamanho natural 3 partes 20
01 Esqueleto Humano sintético — Tamanho @ 21
Natural — Com Suporte

02 Torso Masculino/Feminino com 28 pegas 22
01 Médulo — Ouvido e Pavilhdo Auditivo 23
01 Médulo — Olho 24
01 Médulo — Créanio e Face — 8 pecas 25
01 Médulo — Cabeca em 0sso sintético 26
02 médulos — Cranio — 4 pecas 27
01 médulo Cranio — 8 pecas — Colorido 28
0l Modelo muscular completo 29
01 poster — Orgéos dos Sentidos 30
01 pOster — Sistema Sensorial 31
01 pbster — Sistema Digestivo 32
01 pOster — Sistema Digestivo 32
01 poster — Sistema Respiratério 33
01 poster — Sistema Reprodutor Masculino 34
01 pbster — Sistema Reprodutor feminino 35
01 pbster — Sistema Linféatico 36
02 posteres — Sistema Nervoso 37
01 pbster — Sistema Muscular 38
01 pbster — Riscos do Tabagismo 39
01 pbster — Drogas 40
02 Computadores multimidia 41
01 balcdo com armarios 42
01 estante com balcéo 43
02 mesas para estudos 44
25 bancos de madeira —tipo  tamborete. 44
01 coracéo — tamanho grande 45
01 modelo de pulméao 46
01 placa de sistema cardio-respiratério 47
01 modelo da face 6rgéos internos 48
01 modelo cérebro — tamanho grande 49
01 aparelho urinédrio masculino 50
01 aparelho urinario feminino 51
01 placa do sistema urinario 52
01 torso masculino — érgéos internos 53




01 modelo de musculatura superficial do pé direito | 54
02 cranios 55
02 Ossos da coluna cervical 56
03 placas do aparelho digestorio 57
01 placa circulacédo sanguinea 58
01 modelo cabeca e pescoco 59
01 placa camada da pele 60
01 pavilhdo auricular 61
01 6rgao reprodutor masculino 62
01 6rgao reprodutor feminino 63

Laboratério de Fisiologia do Exercicio

Caracteristicas Fisicas: Laboratorio climatizado, medindo 130 m2, armarios de acgo, quadros

em formica, isolamentos de ruidos externos e boa audi¢cdo interna, com o0 uso de

equipamentos.

Luminosidade artificial, adequacdo dos mobiliarios e aparelhagens

especificas para a sala, equipamentos atualizados, com qualidade e quantidade adequados.

Rela¢ao de Equipamentos

QTD.
01

01
01
01
01

15
01
02

02
01
01

02
02
02
02
01
01

01
01

EQUIPAMENTOS

Esteira ergométrica modelo Super ATL -
Micromed

Ergo PC Elite — Micromed

Kit de acessorios para Ergo PC Elite

Licenca par Softwere Ergo PC Elite

Licenca par Softwere Galileu — Avaliagéo
Ergométrica

Esfigmomandmetrosaneréides Pressure
Bioimpedancia elétrica

Esfigmomandmetros digital citizen modelo
CH302B.

Estetoscopios 1 cabeca. Glicomed
Estetoscopios 2 cabecas. Glicomed
Analisador de composicao corporal tetrapolar
Maltron BF-900

Paquimetros para diametros 6sseos (60 cm).
WCS

Paquimetros para didmetros 6sseos (15 cm).
WCS

Plicometros de dobras cutaneas cientifico
Cescorf.

Plicémetros de dobras cutaneas clinico Cescorf.
Plicémetros digital Skydex

Dinamdmetro smedley manual digital
Estadibmetro SECA tipo trena

Fleximetro CODE (sem software)



02 Banco de WELLS (flexibilidade)

Sala de Musculacéo
Caracteristicas Fisicas: Laboratorio climatizado, medindo 300m?, adequado ao numero de

usuérios, luminosidade e ventilacdo natural e artificial, mobiliario e aparelhagens
especificas, equipamentos atualizados, conservados e de qualidade e quantidade
adequados, tais como: esteiras e bicicletas ergométricas, multi estacdo, remada baixa,
desenvolvimento lateral, flexor de pernas, deck peck, legpress, extensor de pernas, lombar e

outros equipamentos individuais

Relac&o dos equipamentos

QTD. EQUIPAMENTOS

07 Bicicletas ergométricas
09 Esteiras

04 Flexores

04 Extensores

01 Adutores

01 Abdutores

02 Peitorais

03 Polias superiores

03 Cross Over

04 Banco supino

02 Espaldares

01 Suportes para Anilha
02 Abdominais de solo

03 Multi estacdo

03 Desenvolvimento lateral
20 Barras cromadas e anilhas sextavadas

Sala de Danca, Expressao Corporal e Ginastica

Caracteristicas Fisicas: laboratorio climatizado, medindo 126m2, adequado ao nimero de
usuérios, luminosidade e ventilacdo artificial, mobiliario e aparelhagem especificas,
equipamentos atualizados, conservados e de qualidade e quantidade adequados, tais como:

paredes espelhadas, espaldares, pisos adequados, som e outros equipamentos necessarios

as aulas.

QTD. EQUIPAMENTOS

50 Colchonetes de espuma
02 Espaldares




30 Halteres

30 Tornozeleiras com peso

03 Anilheiro

06 Step p/ ginastica

01 Aparelho de som
completo

30 Bastbes

Sala de Lutas

Caracteristicas Fisicas: laboratério climatizado, medindo 130m?, adequado ao numero de
usuarios, luminosidade adequada, mobiliario e aparelhagem especificas, equipamentos com
qualidade e conservados, tais como: paredes revertidas com protecao, piso adequado a
pratica.

Relagcdo dos Equipamentos

QTD. EQUIPAMENTOS

01 Tatame com encaixe

01 Balanca antropométrica

02 Armarios

01 Quadro portatil para aulas teoricas

Sala de Ginastica Olimpica

Caracteristicas Fisicas: ginasio adaptado aos aparelhos, luminosidade adequada,
montagem dos aparelhos especificos e pisos adequados a pratica.

QTD EQUIPAMENTOS

01 Cama eléstica redonda
01 Mini Trampolim

02 Plintos Piramidais

01 Cavalo Olimpico

01 Paralela Simétrica

01 Argola Olimpica

01 Trave olimpica

10 Colchdes de espuma grande
01 Espaldar

01 Tapete de GRD

5. 8 — PLANEJAMENTO DE AVALIACAO



Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia

da auto-avaliacado institucional.

A andlise dessa dimenséo partiu da pesquisa que foi concluida com a elaboracdo do

presente Relatério e contou com a participacdo de diversos elementos e 6rgaos envolvidos,

sejam coordenadores de cursos, de areas, de setores, professores ou funcionarios.

QUADRO 8 - DIMENSAO 8 — POLITICA DE PLANEJAMENTO E AVALIACAO

ACOES
PLANEJADAS

ACOES
REALIZADAS

RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

IMPLICACOES
PARA O
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Estabelecer
processo de
avaliagdo proprio
das
coordenacdes,
para avaliar as
aclOes dos
professores e
alunos.
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to de egressos. prazo.

5.8.1. Procedimentos de Avaliacdo do Processo Ensino / Aprendizagem

A proposta da FACULDADE LA SALLE é a da formacéo integral de seus alunos. Em
funcdo desse pressuposto, nossa proposta ndo é s6 da mudanca quanto a forma de
elaborar provas, ela perpassa também a filosofia da educagdo que embasa N0SS0S Cursos.

A Avaliagdo Global, do processo ensino-aprendizagem abrange tanto os objetivos
educacionais como o conteldo e estratégias de ensino.

Para tanto os objetivos devem explicitar conhecimentos, habilidades e atitudes que
devem se manifestar em resultados obtidos através de exercicios, pesquisa, provas,
discursos didaticos, trabalhos em grupo ou individuais.

Nesta perspectiva € fundamental que os alunos tenham plena compreensdo dos
objetivos, que saibam para que e no que serao avaliados.

Por outro lado, os alunos devem conhecer os resultados tanto em termos
guantitativos como qualitativo, do seu desempenho nas diferentes atividades propostas, ao
longo do processo ensino-aprendizagem.

A avaliacdo tem as funcdes de diagnostico e de controle (parcial e final do processo),
considerando a identificacdo das condi¢des iniciais do aluno em relacao a novos conteldos;
identificacdo dos progressos e das dificuldades dos alunos ao longo do processo;
verificacdo do alcance dos objetivos; revisdo do plano de ensino e das atividades docentes
e, se for necessario, a selecdo de novos contelddos, estratégias ou novos materiais

didaticos.

5.8.2. Avaliacéo Institucional e Auto-Avaliag&o do Curso

O sistema de auto-avaliacdo do curso estara vinculado ao Programa de Avaliacdo
Institucional que se fara presente de forma concomitante a caminhada dos cursos e da

instituicao.




Esse processo se aprimorard cada vez mais sendo alvo de preocupagao por parte da
Instituicdo que proporcionara momentos de reflexao centralizados na avaliacdo institucional,
auto-avaliacdo dos cursos e avaliacdes externas (Reconhecimento, Condi¢cdes de Ensino e
Renovacdo de Reconhecimento). Estas reflexdes serdo realizadas em seminarios de
professores com a participacdo da Direcdo da Instituicdo, alunos e funcionarios. A partir
destas reunides serdo tracadas as metas com relacdo as acoes de avaliacao.

Considerando que a avaliagdo € um processo continuo, participativo com funcgéo
diagnéstica, prognostica e investigativa, todas as partes constitutivas da vivéncia académica
seréo sujeitos desse processo: Dire¢do, Docentes, Discentes, Corpo Técnico Administrativo
e Instalagdes. E direcionada para sensibilizagdo permanente, auto-avaliacdo, a avaliacio
externa, o acompanhamento dos futuros egressos da graduacdo no mercado de trabalho e
objetiva aproximar, de forma coerente e eficaz, a proposta politico-pedagogica do ensino, da
pesquisa e da extensao, construidos cotidianamente. A avaliacdo Institucional focalizara os
objetivos da Instituicdo, a organizacao didatico-pedagdgica, o corpo docente, a gestédo
econdmico-financeira, os funcionarios, as instalacbes e a relacdo da faculdade com a
comunidade.

As informagbes resultantes, em forma de conhecimento, proporcionardo o
redimensionamento da acdo pedagodgica e educativa, apontando opcbes e caminhos
confiaveis para a concretizacdo das metas tracadas.

Neste sentido foram definidos objetivos gerais basicos que serdo norteadores da
Avaliagéo Institucional e da Auto-Avaliacdo dos cursos na FACULDADE LA SALLE.

5.8.2.1. Principios e Objetivos

- oportunizar a vivéncia de estratégias e formas de avaliagdo que se insiram no
cotidiano da vida académica, neutralizando e desmistificando o processo avaliativo,
caminhando para a geracdo de uma cultura da avaliagéo;

- estabelecer como objetivo comum da avaliacdo o desenvolvimento e a melhoria
continua do projeto pedagégico dos cursos, incentivando a contribuicdo de todos
0s sujeitos envolvidos (direcdo, coordenacgdes, docentes, alunos e funcionarios).

- tracar fundamentos ontolégicos inerentes a avaliacdo, gerando uma base conceitual

nova e ampla articulada a concepcéo, filosofia, objetivos e fins da Instituicao.

Para que os objetivos gerais sejam alcancados faz-se necessaria a consecu¢ado dos

objetivos especificos que seguem:



motivar e engajar todos os setores da Instituicdo quanto a avalia¢do institucional
conscientizando seus membros da importadncia e necessidade dessa para
identificar as possiveis disfungdes que comprometam o desempenho da
Instituicdo quanto aos aspectos de eficiéncia e eficacia;

orientar os envolvidos no processo de avaliacdo institucional no sentido de
produzir dados relevantes para o diagndstico, posterior andlise e levantamento
das necessidades;

implementar uma sistematica de planejamento que viabilize a consecuc¢do da
avaliacdo institucional,

levantar e analisar os dados a fim de elaborar planos de agdo coerentes com as
necessidades institucionais minimizando as disfun¢des encontradas;

auxiliar a Instituicdo no reordenamento de suas atividades, redefinindo metas,

objetivos, estratégias e recursos;

Em sintese, a avaliacdo institucional consiste na andlise valorativa da organizacao,

do seu funcionamento e dos resultados dos processos académicos e administrativos, o que

possibilita:

as decisdes institucionais para o melhoramento e fortalecimento da Instituicéo;

a proposicado de programas especiais aos 6rgdos competentes para a solugao de
problemas e atencdo as necessidades importantes e regentes, assim como para o
desenvolvimento de projetos prioritarios;

a formulagédo de acdes institucionais concretas para obter o reordenamento de

areas especificas da instituicao.

A partir dos objetivos, alguns principios norteadores da avaliagdo estdo presentes no

direcionamento das estratégias de acao:

a busca permanente de uma cultura de avaliacéo;

a consolidacdo do conceito de globalidade, ndo importando de onde se comece a
avaliar ou que parcela esta no processo;

a complexidade da avaliacdo, ndo reduzindo ou parcializando a andlise de
determinadas situacgoes;

a complementaridade e a interacdo entre a graduacdo e os demais fins da
Faculdade, a pesquisa, a extensao e a futura pds-graduacao;

a avaliacdo externa isenta, com participacdo de parcelas da comunidade que
garantam essa isenc¢ao;

a dinamicidade e a continuidade do processo devem se tornar pontos de

referéncia para a avaliacao;



- a articulagédo de indicadores quantitativos com elementos qualitativos, com énfase

numa metodologia qualitativa.

O processo de auto-avaliacdo do curso estard presente no programa de avaliacao
institucional da FACULDADE LA SALLE é continuo, com permanente interacdo visando o
aperfeicoamento do curso. Este processo terd como ponto de referéncia os instrumentos
para a avaliacdo das condicdes de ensino ou de reconhecimento oferecidos pelo INEP para
o curso de Educacao Fisica e os objetivos e principios da Avaliacao Institucional. No final do
primeiro bimestre de cada semestre serdo aplicados instrumentos junto aos alunos para
avaliarmos como estdo percebendo o Curso considerando, a organizacdo didatico-
pedagdgica, o corpo docente e a Instituicdo e seus servicos. Os resultados seréo
trabalhados juntamente com os professores e funcionarios para uma reavaliacdo. Seréo
realizadas também avaliagbes de desempenho com o0s docentes e pessoal técnico
administrativo. Portanto, com o referido programa poderemos ao longo do semestre corrigir
algumas situacdes e, ao mesmo tempo, tragcar novas metas e implementar o planejamento

para os proximos semestres .

5.9 — POLITICA DE ATENDIMENTO AO DISCENTE

Consciente de que tanto o docente como o discente precisam de apoio pedagdgico e
psicolégico, a Faculdade disponibiliza aos seus alunos e docentes o Nucleo de Apoio ao
Aluno (NAA) constituido por uma profissional da area de Psicologia com especializagéo.
Oferece aos alunos um trabalho de suporte e apoio de acordo com as demandas
apresentadas, sejam estas relacionadas a aprendizagem, ou de ordem social, fisicas ou

psicoldgicas, bem como sao desenvolvidas atividades sécio-culturais.

QUADRO 9

DIMENSAO 9 — POLITICA DE ATENDIMENTO AO DISCENTE
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Pbde-se perceber pelos dados coletados que ja sdo percebidas melhorias na visdo que 0s

alunos tém do atendimento oferecido pela IES.

No que diz respeito ao atendimento prestado pela coordenacdo de curso, salienta-se a

grande melhoria que ocorreu na percepcdo do aluno quanto a disponibilidade da
coordenacéo.

Existe uma atuacdo sistematica para ampliagdo dos convénios institucionais visando ao

aumento na oferta de programas de estagio.

5.9.1.Programa de Nivelamento

Visando um melhor desempenho do corpo discente nas diversas disciplinas do
curso, a FACULDADE LA SALLE promove um programa de nivelamento a partir dos
resultados obtidos no vestibular pelos alunos ingressantes. Tendo como ponto de referéncia
as dificuldades apresentadas pelos mesmos serdo desenvolvidos mecanismos que visem
solucionar as possiveis dificuldades apresentadas. Este programa terd como responsaveis a

Coordenacéo do Curso e o ADP.

Objetivos do Programa:

= Implementar turmas de nivelamento compativeis com as prioridades de cada curso;

= Organizar atividades didaticas preventivas e/ou terapéuticas, presenciais ou nao;

= Acompanhar e orientar didaticamente, de modo prioritario, os alunos ingressantes com
dificuldades de aprendizagem;

Objetivando um melhor desempenho do corpo discente nas diversas disciplinas dos
cursos oferecidos, promove um curso basico de nivelamento em Matematica e Lingua
Portuguesa em nivel de ensino médio.

O processo de nivelamento visa suprir as deficiéncias bésicas dos alunos no
acompanhamento adequado do aprendizado. Acreditamos, dessa maneira, estar atendendo
os alunos que estavam temporariamente afastados da vida escolar e aqueles que
necessitam de refor¢o das bases do ensino médio.

Esse processo continua no decorrer do curso através de monitores a disposicédo aos
sébados (por se tratar de um curso noturno e tendo em vista que grande parte de nossos

alunos trabalham).



A cada final de semestre fazemos uma auto-avaliagdo com os professores e alunos

para planejarmos 0 nosso ponto de partida para o semestre seguinte.

5.9.2. Apoio a participagdo em eventos

A Instituicdo incentiva a participacdo de alunos em eventos externos e internos,

congressos, seminarios.

5.9.3. Apoio pedagégico ao discente

O Nucleo de Atendimento ao Aluno da FACULDADE LA SALLE é um érgao técnico
cientifico, com acdo psicopedagbgica e social. Desenvolve sua proposta envolvendo
professores, coordenadores e alunos na dinamica do processo ensino - aprendizagem,
objetivando a formacéo integral da pessoa, bem com a integracdo com a comunidade
interna e externa, enriquecendo, portanto, ainda mais, o projeto de vida de cada pessoa
envolvida no processo educativo.

Tendo em vista os objetivos, no NAA destacam-se 0s seguintes programas:
Orientacao Psicologica;
Orientacao Profissional;
Informacgdes sobre os Cursos;

Informacé&o sobre o mercado de trabalho.

5.9.3.1 APRESENTACAO

Identificada como uma das fragilidades da instituicdo pala Comissdo do INEP que
procedeu em 2010 a avaliagdo da instituicdo, em agosto de 2010 foi implantado o Ndcleo de
Apoio ao Aluno (NAA), acdo prontamente tomada pela administracdo superior da Faculdade

La Salle para a adequacédo aos padrdes estabelecidos.

No periodo de janeiro a dezembro de 2013, em linhas gerais, o numero de
atendimentos e das oficinas psicoeducativas realizadas pelo NAA. Além, de informar

algumas propostas para o ano de 2014.

5.9.3.2 DESENVOLVIMENTO



Atendimentos Psicoeducacionais

Foram realizados, neste semestre, 36 atendimentos entre os cursos de Educacéo

Fisica, Administracdo e Relacfes Internacionais.

Segue abaixo, a tabela e o gréafico referente aos atendimentos realizados pelo NAA.

Tabela: atendimentos

Ord Curso N° de Atendimentos
01 Ed. Fisica 21
02 Administracao 06
03 Relagbes Internacionais 06
04 Ciéncias Contabeis 02
Total de atendimentos 35

Fatores positivos:

Um dos fatores positivos continua sendo a participagdo dos académicos no NAA. A
maioria dos alunos procura o nucleo de forma voluntaria, ou seja, procuram esta
coordenagdo para marcar um horario. Este comportamento representa 0 interesse e

confianga que o aluno deposita neste servico.

Os objetivos e metas foram alcancados, mas, existe ainda uma necessidade de
intensificar o papel do NAA, pois ainda h& alunos que desconhecem tal servico, embora haja
uma prética de apresentacéo junto as salas. Contudo, seria importante criar novos canais de
informac&o, como por exemplo, divulgacéo no site da Instituicdo, criagdo de um blog e etc (o

gue se pretende dar continuidade neste préximo semestre).

SUGESTOES DE OFICINAS



Espera-se no proximo ano inserir atividades diversificadas no desenvolvimento do

nucleo, como:

e Trabalho com grupos operativos: busca-se inserir alunos numa rede de
debates sobre temas especificos (latentes e/ou emergentes), na tentativa de
diminuir as dificuldades académicas no processo de aprendizagem.

¢ Dindmicas em sala de aula: trabalhar problematicas especificas que estejam
dificultando o grupo como um todo (relacdo de professor com os académicos

ou entre 0s mesmos), bem como o processo de ensino e aprendizagem.

5.9.3.3 OUVIDORIA

Criada em 08/11/2010 a Ouvidoria da Faculdade La Salle de Manaus esta sob a
Coordenacéo do Prof. Frederico Alexandre de Oliveira Lima e foi mais uma das iniciativas

da instituicao para atender a recomendacdes da comissao externa de avaliacdo do INEP.

a) O cargo de Ouvidor e a propria Ouvidoria estao ligados a Direcdo Geral da
FACULDADE LA SALLE, estando o Ouvidor subordinado diretamente ao
Diretor. O Ouvidor sera indicado e nomeado pelo Diretor da Mantenedora,
para um mandato de 02 (dois) anos.

S&o as seguintes suas prerrogativas:

a) facilitar e simplificar ao maximo o acesso do usuario ao servico da Ouvidoria,;
b) atuar na prevencéo de conflitos;
c) atender as pessoas com cortesia e respeito, evitando qualquer discrimina¢do ou

pré-julgamento;

d) agir com integridade, transparéncia e imparcialidade;
e) resguardar o sigilo das informagdes; e
f) promover a divulgacdo da Ouvidoria, tornando-a conhecida dos varios publicos

gue podem ser beneficiados pelo seu trabalho.

5.9.4. Atividades Académicas Articuladas ao Ensino de Graduacao
Os alunos terdo representacdo garantida no Programa de Avaliacdo Institucional e
nos orgdos colegiados como Conselho Superior, Conselho Académico e no Conselho do

curso conforme disciplina o regimento.



O corpo discente tem dois representantes por turma que participardo de reunides
mensais com a Coordenacdo de Apoio ao Aluno e também poderdo organizar seu Centro
Académico.

Os direitos e deveres do corpo discente estdo expressos no Regimento da

Faculdade.

5.9.5.Participacdo dos Alunos em Programas/Projeto/Atividades de Iniciacéo
Cientifica ou em Préticas de Investigacao

5.9.5.1. Pesquisa/lnicia¢éo Cientifica

Para melhor alcancar os objetivos do Projeto Pedagdgico, se faz necessario propiciar
ao aluno atividades que vao além daquelas vinculadas ao ensino propriamente dito, as quais
serdo designadas por atividades de formac&o complementar. Dai a importancia de se
estabelecer um programa de iniciagdo cientifica no qual, o estudante possa vir a ser
estimulado a estar utilizando o conhecimento cientifico na forma de pesquisas aplicadas.

A expectativa € a de estimular nos estudantes o interesse em desenvolver trabalhos
gue, a0 mesmo tempo em que proporcionam uma Vvisdo mais aprofundada sobre a futura
profissdo permitam uma maior inser¢do na comunidade e sua realidade.

O Programa de Iniciagdo cientifica tem como missé@o descobrir talentos e vocacdes
para a pesquisa entre os jovens estudantes da FACULDADE LA SALLE e como objetivo de
inserir os alunos nos projetos de pesquisas dos professores e dos grupos de pesquisa que
estdo sendo constituidos, tornando mais frutifero o esforco conjunto de professores e

alunos, fortalecendo, por consequéncia, as futuras linhas de pesquisa.

5.9.5.2 . Participacéo dos alunos em atividades de extenséo

A extensdo se vincula ao ensino e a pesquisa e contribui eficazmente como meio de
divulgacdo de novos conhecimentos, ela se firma como um instrumento de carater educativo
e social. Por intermédio do estagio curricular supervisionado, os alunos terdo a oportunidade

de colocar em prética as teorias abordadas em sala de aula.



5. 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educacao superior.

QUADRO 10 - DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
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A Faculdade La Salle é uma instituicdo vinculada a Sociedade Porvir Cientifico,

associacdo civil de direito privado, sem fins econébmicos, de carater educativo, cultural,
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beneficente, filantropico e caritativo. A sustentabilidade financeira € viabilizada
majoritariamente, com 0s recursos oriundos das mensalidades dos cursos de graduacao,
pos-graduacdo (especializacdo e mestrado) e extensdo. Estes recursos sao obtidos
basicamente de trés formas: diretamente dos alunos, via financiamento educacional ou via
convénios com instituicdes publicas ou privadas. Desta forma, 0s recursos necessarios para
arcar com as despesas de custeio, investimentos e pessoal ativo sdo consignados
anualmente no orcamento da Instituicdo, o que permite visualizar de forma clara os limites
da gestao financeira. Além dos principais recursos supracitados, a Instituicdo conta com
outras fontes de receita, patrimoniais e financeiras, obtidas por meio do desenvolvimento de
praticas desportivas, locagfes de espago e outras receitas de servigos.

As projecbes e as naturezas dos recursos a serem obtidos pela Instituicdo,
destinados a despesas de Pessoal, Custeio e Investimentos. As “Despesas com Pessoal”
referem-se & Remuneracdo dos Funcionarios Docentes e Técnico-Administrativos. Em
“Beneficios”, temos o Vale Transporte, o Seguro de Vida em Grupo, Plano de Saude e
Uniforme. No item “Outras Despesas de Pessoal’ temos os valores referentes a prestacao
de servigos sem vinculo (contribuintes individuais, creches, sociedades civis e mercantis e
outros). O Item “Custeio”, excetuando a folha de pessoal, € aquele que apresenta maior
valor no orcamento da Instituicdo e refere-se as despesas de publicidade, conservagéo e
manutencdo, agua, energia, comunicacdo, material de consumo, reprografia, encargos
diversos e outros. Os Investimentos, ou “Capital”, envolvem a aquisicdo de bibliografia,
equipamentos e materiais permanentes e a execucdo de obras para manutencdo e
ampliagdo da infra-estrutura fisica.

Os Planos de Investimentos estdo fundamentados numa previsdao de aumento dos
recursos na ordem de 5% (cinco por cento) ao ano. Este percentual se baseia na projecao
anual dos reajustes das mensalidades e na projecdo de incremento das receitas devido a
abertura de novos cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Uma vez garantidos oS recursos
necessarios as despesas de pessoal e de custeio, o “excedente” sera investido em agoes
que visam a recuperacao, ampliagdo, modernizacdo e atualizacdo tecnolégica, dotando a

Instituicdo de melhores condi¢des de ensino.

6. RESULTADOS DA AUTO AVALIACAO

6.1 PROAVI



O PROAVI — Programa de Avaliacdo Interna é uma avalia¢éo institucionalizada, que
ocorre em todas as unidades da rede La Salle, informatizada, que permite o acesso de
alunos e professores de qualquer dispositivo conectado a internet. Em 2011/2 foi aplicada
na Faculdade La Salle de Manaus no periodo de 14 a 22 de outubro de 2013. O objetivo da
pesquisa era apurar a opinido dos entrevistados, especialmente sobre a qualidade de
ensino, avaliando suas opinides explicitas e conscientes sobre o assunto, de forma
guantitativa. Assim, e de acordo com Malhotra (2001), sempre que se observar um novo
problema de pesquisa de marketing, a pesquisa quantitativa deve ser precedida da pesquisa
gualitativa apropriada. Neste sentido, foi realizada pesquisa qualitativa, através de
entrevistas em profundidade, com académicos de diversos cursos, do Ensino Superior da
Rede La Salle.

A seguir serdo apresentados os resultados para a caracterizagdo dos respondentes e
os resultados da avaliacdo de satisfagdo para a Faculdade La Salle de Manaus.

Caracterizacdo dos respondentes

O numero total de formularios processados foi de 2246. Desse total, 195 foram
excluidos por apresentarem inconsisténcias. Assim, o total de formulérios validos, que dao
origem aos resultados da pesquisa aplicada nos 5 cursos da Faculdade La Salle de Manaus,
¢ de 2051. Cada formulario representa um aluno respondente!. O total de disciplinas
avaliadas foi de 115, embora em 3 delas haja apenas um respondente. J& o nimero de

professores avaliados foi 50.

Os resultados desagregados por Curso, Disciplina e Professor sédo apresentados nos

arquivos anexos.

Tabela 1 — Respondentes por curso

! Cada aluno pode estar matriculado em mais de uma disciplina e, assim, pode ter respondido a varios questionarios: um em cada disciplina.
Caso o aluno tenha respondido a mais de um questionario, as Partes “II” e “III” ele respondeu uma Unica vez.



I

23,5%
12 861 42,0%
13 114 5,6%
15 54 2,6%
16 447 21,8%
N&o respondeu 4,5%

-I

Tabela 4 — Respondentes por faixa etaria

I

16 a 20 13,7%
21a?25 564 27,5%
26 a 30 451 22,0%
31a35 258 12,6%
Acima de 35 anos 221 10,8%
N&o respondeu 13,4%

-I

Tabela 5 — Respondentes por sexo

L sexo__[Frequéncia] Percentual

Feminino 800 39,0%
Masculino 1009 49,2%
N&o respondeu 242 11,8%

B ot B0 DO

A) SECAO Il - RESULTADOS DA AVALIACAO

O nivel geral de satisfacdo dos alunos da Faculdade La Salle de Manaus, para 25
dos 30 itens avaliados, esta acima de 80%, sendo que somente em 3 item o percentual esta
abaixo de 70%. O item com maior indice de satisfacdo é “Pontualidade no inicio e término

das aulas”. Neste item, 94% dos respondentes indicaram estar “satisfeitos” ou “muito



satisfeitos”. Por outro lado, o item “Laboratério(s) de informatica” apresentou menor indice
de satisfacéo (54%). Porém, este item apresentou 27% de “indiferenga”. Destaca-se que os
itens com menores indices de satisfacao pertencem aos aspectos “Laboratérios” e “Espacos

de convivéncia e alimentacao”.

Quando sdo agregados os resultados para cada um dos 8 aspectos avaliados,
observa-se que em 5 deles os indices estdo acima de 80%, sendo que aquele que
apresentou o maior indice de satisfagao foi “Contetdo”, com 89,8%. Ja o menor indice é

apresentado por “Laboratério”, com 55,1%.

A seguir sdo apresentadas as tabelas e os graficos, com os indices de satisfacédo
para cada item e para cada aspecto avaliado.

Tabela 6b — Nivel geral de satisfacdo (percentual)

" To
Itens avaliados IE

te N
to [

O N

o Clarezasobre aimportancia dos contetdos para a atuagéo profissional. 1% 1% 5% 41% 52%
g Integracéo com contetidos de outras disciplinas do curso. 1% 2% 11% 42% 45%
§ Abordagem de questdes éticas relacionadas a futura profisséo. 0% 1% 7% 37% 54%
¥ Abordagem de questdes relativas a formagdo humana integral. 0% 1% 9% 40% 49%
Promocaéo de interagéo entre os alunos. 1% 2% 9% 40% 48%
. Integracdo entre teoria e pratica profissional. 1% 2% 9% 39% 49%
g Diversificacéo das dinamicas de ensino. 1% 3% 11% 40% 46%
E Clareza e objetividade das propostas de trabalho. 0% 2% 8% 38% 52%
E Pontualidade no inicio e término das aulas. 1% 1% 4% 33% 61%
9 Possibilidade de discusséo de diferentes pontos de vista. 0% 1% 9% 35% 54%
Envolvimento dos académicos na definicdo das propostas de trabalho. 0% 3% 12% 39% 46%
3 Clareza e defini¢ao dos critérios de avaliagdo do aluno. 1% 1% 7% 39% 52%
§ Coeréncia com o ensino ministrado na disciplina. 0% 2% 6% 38% 54%
% ;Le;;;;a‘;;re;(;i:;l;i:ls' tarefas de avaliacdo e as competéncias e habilidades necessérias a futura 0% 20 8% 20% 50%
Discussao dos resultados das provas/trabalhos com a turma. 1% 2% 11% 37% 50%
Desenvolvimento de competéncias tanto teéricas quanto praticas. 1% 2% 10% 44% 43%
§ Integracéo entre os contetidos das disciplinas no curso. 1% 2% 9% 46% 42%
§ Oportunidade de participagdo em atividades de pesquisa, extenséo e iniciagéo profissional. 1% 4% 13% 41% 41%
Acolhimento aos académicos. 1% 3% 13% 39% 44%
< Limpeza. 2% 6% 9% 39% 44%
% lluminagé&o. 2% 3% 8% 39% 48%
1 Conservacéo. 2% 5% 13% 42% 38%
o Espaco fisico. 3% 7% 12% 40% 39%
% Atualizac&o do acervo. 8% 10% 19% 38% 25%
“  Ambientes de estudos individuais e em grupo. 4% 8% 17% 39% 31%
2@ Laboratério(s) de informética. 10% 9% 27% 34% 20%
= Laboratério(s) especifico(s) do curso - ambientes e cenarios para préaticas didaticas. 10% 10% 24% 35% 21%
- Quantidade. 6% 12% 25% 35% 22%
EZJ’ Acessibilidade. 6% 9% 24% 38% 23%
@

Limpeza. 4% 7% 21% 41% 28%



Tabela6c - Nivel Geral de Satisfagéo, por Curso  CONTABEIS = ED. FISICA SIST.INFORM REL.INTERN  ADMINIST
CURSO 11 [|[CURSO 12 |CURSO 13 |CURSO 15 CURSO 16
INDICE INDICE INDICE INDICE INDICE
ITENS AVALIADOS SATISFAGAO SATISFAGAO SATISFAGAO SATISFAGAO SATISFAGAO
Clarez~a sobr_e g importancia dos contetdos para a 95,0% 93,8% 91,2% 83,3% 91,5%
atuacao profissional.
Integragdo com contelidos de outras disciplinas do curso. 89,2% 87,1% 84,2% 77,8% 83,9%
Aborda~gem de questdes éticas relacionadas a futura 92,1% 93,4% 87.7% 87.0% 87.7%
profisséo.
Abordagem de questbes relativas a formacdo humana 89,0% 90,2% 92,1% 81,5% 87.5%
integral.
Promocéo de interagdo entre os alunos. 88,0% 89,2% 88,6% 85,2% 89,5%
Integragdo entre teoria e préatica profissional. 89,4% 89,7% 86,8% 77,8% 87,5%
Diversificacdo das dinamicas de ensino. 86,7% 88,0% 83,3% 74,1% 85,0%
Clareza e objetividade das propostas de trabalho. 91,1% 90,1% 89,5% 85,2% 89,9%
Pontualidade no inicio e término das aulas. 93,8% 95,0% 93,9% 94,4% 94,9%
Possibilidade de discussdo de diferentes pontos de vista. 89,8% 88,4% 90,4% 90,7% 90,6%
Envolvimento dos académicos na definicdo das 85,9% 85,9% 85,1% 75,9% 83,4%
propostas de trabalho.
Clareza e definigdo dos critérios de avaliacdo do aluno. 93,8% 90,2% 89,5% 83,3% 89,7%
Coeréncia com o ensino ministrado na disciplina. 91,9% 91,9% 90,4% 90,7% 92,2%
Inter-relacao entre as tarefas de avaliagao e as
competéncias e habilidades necessarias a futura atuacéo 90,2% 90,7% 87,7% 77,8% 89,9%
nraficcinnal
Discussao dos resultados das provas/trabalhos com a 87.8% 86,9% 89,5% 81,5% 85,9%
turma.
Dgsgnvolwmento de competéncias tanto tedricas quanto 90,2% 88,7% 85,7% 66,7% 87.8%
praticas.
Integragéo entre os contetdos das disciplinas no curso. 90,7% 87,9% 83,3% 78,8% 89,0%
OportL_lmdade deNpart|_C|p§Qa? em a.tlv!dades de 82.5% 85,4% 81,0% 54,5% 79,5%
pesquisa, extensdo e iniciacédo profissional.
Acolhimento aos académicos. 90,2% 82,3% 90,5% 57,6% 84,3%
Limpeza. 81,4% 84,5% 90,5% 66,7% 82,3%
lluminagéo. 89,1% 90,1% 90,5% 75,8% 81,1%
Conservacao. 78,1% 80,6% 83,3% 66,7% 81,9%
Espaco fisico. 84,7% 77,4% 73,8% 78,8% 77,2%
Atualizagéo do acervo. 62,3% 64,8% 52,4% 54,5% 65,0%
Ambientes de estudos individuais e em grupo. 72,1% 70,9% 66,7% 66,7% 67,3%
Laboratério(s) de informatica. 65,6% 57,2% 50,0% 24,2% 46,5%
Labc’Jr.atono(s) es!agaflcol(s), QO curso - ambientes e 58,5% 63,3% 54,8% 39,4% 44,5%
cenarios para praticas didaticas.
Quantidade. 55,7% 64,1% 50,0% 36,4% 49,2%
Acessibilidade. 61,7% 67,3% 54,8% 39,4% 52,0%
8. Limpeza. 69,4% 73,4% 73,8% 51,5% 58,7%




Grafico 1 — Nivel geral de satisfacao

MANAUS

8 Clareza sobre a importéncia dos contetdos para a atuagdo profissional. . 5% _ 52%
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s impes. [N 2% 20%

H Totalmente Insatisfeito M Insatisfeito

Indiferente

M Satisfeito

Muito Satisfeito




Tabela 7 — Nivel geral de satisfacdo por aspectos avaliados

. Totalmen . . N . . A " .
Aspectos avaliados Ota. 3 .te Insatisfeito Indiferente Satisfeito Muito Satisfeito
Insatisfeito

1. CONTEUDO 1% 2% 8% 40% 50%
2. METODOLOGIA 1% 2% 9% 38% 51%
3.AVALIAGAO 1% 2% 8% 38% 51%
4.CURSO 1% 3% 11% 43% 42%
5. SALA DE AULA 2% 5% 10% 40% 43%
6. BIBLIOTECA 5% 8% 16% 39% 32%
7.LABORATORIO 10% 9% 26% 35% 20%
8. ESPAGCO DE CONVIVENCIA 5% 9% 23% 38% 24%

Grafico 2 — Nivel geral de satisfacdo em relacdo ao Conteudo das Disciplinas

1. CONTEUDO
Totalmente Insatisfeito
Insatisfeito 204

0%
Indiferente
8%

Satisfeito
40%

Gréfico 3 — Nivel geral de satisfacdo em relacdo a Metodologia de Ensino



.

2. METODOLOGIA

Totalmente o
Insatisfeito

Insatisfeito
0% 2%
Indiferente
9%
Satisfeito

38%

Gréfico 4 — Nivel geral de satisfacdo em relagéo ao Sistema de Avaliagédo

/

3. AVALIAGAO
Totalmente I stoi
Insatisfeito nsat|os eito

1% 2%

Indiferente

8%

Satisfeito
38%




Grafico 5 — Nivel geral de satisfacdo em relacédo ao Curso

/
4. CURSO
Totalmente o
Insatisfeito Insatisfeito
1% 3%
Indiferente
11%
Satisfeito
43%
N

Gréfico 6 — Nivel geral de satisfacdo em relacdo a Sala de Aula



5. SALA DE AULA
Totalmente
Insatisfeito Insatisfeito

2% 5%

Indiferente
10%

Satisfeito
40%

Gréfico 7 — Nivel geral de satisfacdo em relacéo a Biblioteca



6. BIBLIOTECA

Totalmente
Insatisfeito
5% Insatisfeito
8%

Indiferente
16%

Satisfeito
39%

Gréfico 8 — Nivel geral de satisfacdo em relacdo ao Laboratorio



7. LABORATORIO

Totalmente
Insatisfeito

10%
Insatisfeito
9%

Indiferente
26%

Satisfeito
35%

Gréfico 9 — Nivel geral de satisfacdo em relagédo ao Espaco de Convivéncia



8. ESPACO DE CONVIVENCIA

Totalmente
Insatisfeito

5% Insatisfeito
9%

Indiferente
23%

Satisfeito
38%

B)SECAO Il - EVOLUCAO DO NIVEL GERAL DE SATISFACAO

A alteracdo de alguns itens do formulario, no ano de 2013, n&o permite a
comparacgdo integral com os resultados das pesquisas de 2011 e 2012. Porém, naqueles
itens e aspectos que foram mantidos, a comparacgéo traz resultados importantes. Em 2013,
foram mantidos todos os itens nos aspectos “Contetdo”, “Metodologia” e “Avaliacéo”,
sendo que em “Curso” foi retirado o item “Curso como um todo” e acrescentado

“Acolhimento aos académicos”. Este ultimo item fazia parte do aspecto “Instituicao”.

Neste ano houve reducdo no numero de respondentes, 0 que pressupdem, mesmo
com o ingresso de novos alunos, um grupo muito semelhante ao que respondeu a pesquisa



no ano passado. Isso fica evidente quando se analisam os indices de satisfacdo que, em
praticamente todos, houve elevacdo quando comparados com os resultados de 2012.

No indice de Satisfagdo (“Satisfeito” mais “Muito satisfeito”), chama a ateng¢ado que
em somente em um item avaliado houve queda (Acolhimento aos académicos, queda de 1,9
ponto percentual). Sendo que, nos indices de Insatisfagdo (“Insatisfeito” mais “Totalmente
insatisfeito”) e de “Indiferenca” houve queda em quase todos os itens. Isso tudo mostra
alinhamento entre as expectativas dos alunos com aquilo que realmente é praticado pela

Instituicéo e, além disso, evidencia melhoria nos processos.

Tabela 8a — Evolucéo do nivel geral de Satisfacéo (por itens avaliados)

ito Satisfeito

Itens avaliados T
ariacao
2012 /2011

8 Clareza sobre aimportancia dos contetdos para a atuagéo profissional. 89,0% 89,5% 93,1% 0,57 3,53
|LID_-I Integrac@o com contetidos de outras disciplinas do curso. 82,0% 83,7% 86,2% 1,67 2,55
§ Abordagem de questdes éticas relacionadas a futura profissao. 87,2% 89,4% 91,1% 2,17 1,69
- Abordagem de questdes relativas a formacdo humana integral. 86,9% 87,0% 89,0% 0,01 2,07

Promocéo de interagdo entre os alunos. 82,4% 84,3% 88,6% 1,90 4,27
% Integracédo entre teoria e pratica profissional. 83,2% 85,5% 88,4% 2,36 2,86
S Diversificacdo das dinamicas de ensino. 78,9% 81,6% 86,1% 2,67 4,44
é Clareza e objetividade das propostas de trabalho. 84,5% 87,0% 90,1% 2,49 3,10
E Pontualidade no inicio e término das aulas. 91,3% 92,2% 94,5% 0,91 2,27
« Possibilidade de discussao de diferentes pontos de vista. 87,1% 88,3% 89,2% 1,19 0,89

Envolvimento dos académicos na defini¢do das propostas de trabalho. 80,1% 82,2% 84,8% 2,17 2,55
o Clareza e definicdo dos critérios de avaliagdo do aluno. 86,5% 87,9% 90,5% 1,36 2,64
¢ Coeréncia com o ensino ministrado na disciplina. 88,4% 89,9% 91,6% 1,48 1,75
S necossiins A futura atuaghs profssonal, S e s sems 02 am
 Discussao dos resultados das provas/trabalhos com a turma. 80,7% 83,8% 86,7% 3,15 2,88

Desenvolvimento de competéncias tanto teéricas quanto praticas. 87,4% 84,4% 87,3% -2,96 2,89
§ Integracdo entre os contetdos das disciplinas no curso. 87,0% 85,9% 87,6% -1,16 1,77
é (;)rrz)t;ir:;inolg:ﬁe de participacdo em atividades de pesquisa, extenséo e iniciagio 78,0% 78.1% 82,1% 0,14 3.98

Acolhimento aos académicos. 86,4% 85,1% 83,1% -1,35 -1,96

Tabela 8b — Evolucéo do nivel geral de Indiferenga (por itens avaliados)



Indiferente

Itens avaliados ariaca Variag&o
Ll [ [l [l Jss: |
6 5

Q Clareza sobre aimportancia dos conteidos para a atuacdo profissional. 6,7% ,9% ,0% 0,16 -1,90
'LID_-I Integracdo com contetidos de outras disciplinas do curso. 13,7% 12,2% 10,9% -1,50 -1,26
§ Abordagem de questdes éticas relacionadas a futura profisséo. 9,1% 7,6% 7,0% -1,48 -0,60
- Abordagem de questdes relativas a formag&o humana integral. 9,9% 9,8% 9,3% -0,06 -0,56
Promocé&o de interagdo entre os alunos. 12,3% 11,0% 8,6% -1,26 -2,46
% Integracdo entre teoria e pratica profissional. 11,0% 10,3% 8,8% -0,79 -1,43
S Diversificag8o das dinamicas de ensino. 13,6% 12,8% 10,6% -0,74 -2,22
§ Clareza e objetividade das propostas de trabalho. 9,9% 8,4% 7,8% -1,49 -0,62
E Pontualidade no inicio e término das aulas. 5,7% 5,6% 4,3% -0,10 -1,29
« Possibilidade de discusséo de diferentes pontos de vista. 8,7% 8,6% 9,0% -0,02 0,33
Envolvimento dos académicos na definicdo das propostas de trabalho. 14,4% 13,5% 12,0% -0,89 -1,52
o Clareza e definicdo dos critérios de avaliagdo do aluno. 8,8% 8,1% 7,4% -0,70 -0,69
§ Coeréncia com o ensino ministrado na disciplina. 7,4% 6,6% 6,4% -0,74 -0,25
& Discusséo dos resultados das provas/trabalhos com a turma. 13,0% 11,5% 10,8% -1,55 -0,70
Desenvolvimento de competéncias tanto tedricas quanto praticas. 8,2% 10,2% 9,6% 2,01 -0,59
5 Integracd@o entre os contetidos das disciplinas no curso. 9,7% 10,1% 9,3% 0,35 -0,85
8. Opo_rtu_nldade de participac@o em atividades de pesquisa, extensao e iniciacdo 15.2% 14.9% 13.1% -0.29 1,82
< profissional.
Acolhimento aos académicos. 8,2% 10,6% 12,6% 2,41 2,03

Tabela 8c — Evolucao do nivel geral de Insatisfagéo (por itens avaliados)



Totalmente Insatisfeito + Insatisfeito

Itens avaliados ariacao Variagao
2011 012 2013 2012 /201 2013 /2012

Clareza sobre a importancia dos conteidos para a atuacao profissional. 4,3% 3,6% 2,0% -0,72 -1,63

o)
@)
,uD_-I Integragdo com contetidos de outras disciplinas do curso. 4,3% 4,2% 2,9% -0,17 -1,29
§ Abordagem de questdes éticas relacionadas a futura profisséo. 3,7% 3,0% 1,9% -0,69 -1,08
- Abordagem de questdes relativas a formacéo humana integral. 3,2% 3,2% 1,7% 0,05 -1,52
Promogéo de interagdo entre os alunos. 5,3% 4,6% 2,8% -0,64 -1,81
g Integracao entre teoria e pratica profissional. 5,8% 4,2% 2,8% -1,57 -1,43
S Diversificagdo das dinamicas de ensino. 7,5% 5,5% 3,3% -1,93 2,22
§ Clareza e objetividade das propostas de trabalho. 5,7% 4,7% 2,2% -1,01 -2,48
g Pontualidade no inicio e término das aulas. 3,0% 2,2% 1,2% -0,81 -0,98
« Possibilidade de discusséo de diferentes pontos de vista. 4,2% 3,1% 1,9% -1,17 -1,21
Envolvimento dos académicos na definicdo das propostas de trabalho. 5,5% 4,2% 3,2% -1,28 -1,03
e Clareza e defini¢ao dos critérios de avaliacdo do aluno. 4,7% 4,0% 2,1% -0,66 -1,95
¢ Coeréncia com o ensino ministrado na disciplina. 4,2% 3,5% 2,0% -0,74 -1,50
“ Discusséo dos resultados das provas/trabalhos com a turma. 6,3% 4,7% 2,5% -1,59 -2,18
Desenvolvimento de competéncias tanto tedricas quanto préaticas. 4,5% 5,4% 3,1% 0,95 -2,30
§ Integracao entre os contetidos das disciplinas no curso. 3,2% 4,0% 3,1% 0,81 -0,93
8. Oportunidade de participacdo em atividades de pesquisa, extenséo e iniciagdo 6.8% 6.9% 4.8% 015 215
< profissional.

Acolhimento aos académicos. 5,4% 4,4% 4,3% -1,06 -0,07



Tabela 9a — Evolucao do nivel geral de Satisfacao (por aspectos avaliados)

Aspectos avaliados

Satisfeito + Muito Satisfeito

1. CONTEUDO

2. METODOLOGIA
3. AVALIACAO

4. CURSO

86,3% 87,4% 89,8% 11 2,5
83,9% 85,9% 88,8% 2,0 2,9
85,3% 86,9% 89,7% 1,6 2,8
85,3% 84,2% 85,0% -1,1 0,8

Tabela 9b — Evolucao do nivel geral de Indiferenca (por aspectos avaliados)

Aspectos avaliados

1. CONTEUDO

2. METODOLOGIA
3. AVALIAGAO

4. CURSO

Indiferente
Ariacao Varidcao
9,8% 9,1% 8,0% -0,7 -1,1
10,8% 10,0% 8,7% -0,8 -1,3
9,8% 9,2% 8,2% -0,6 -1,1
10,2% 10,8% 11,1% 0,6 0,4

Tabela 9c — Evolucédo do nivel geral de Insatisfacao (por aspectos avaliados)

Aspectos avaliados

1. CONTEUDO

2. METODOLOGIA
3. AVALIACAO

4. CURSO

Totalmente Insatisfeito + Insatisfeito

Ariacao| Varigcao
2

3,9% 3,5% ,1% -0,4 -1,4
5,3% 4,1% 2,5% -1,2 -1,6
4,9% 3,9% 2,2% -1,0 -1,7
4,5% 5,0% 3,8% 0,5 -1,2



6.2 CPA

Complementarmente & avaliagdo institucional promovida pelo PROAVI, a CPA
realizou uma avaliacdo mais voltada para as atividades operacionais dos cursos e com
foco no processo ensino-aprendizagem em fungdo da maior liberdade na construgéao
do instrumento de avaliacdo e da necessidade de direcionar de forma mais adequada
as questdes a especificidades locais, que por muitas vezes sao particulares da regiao
ou do contexto regional.

Basicamente o instrumento avalia 0 desempenho de cada professor, por todas
as turmas em que estes atuam, nos itens: Didatica, conhecimento do Conteudo,
Ensino Aprendizagem, relacdes interpessoais e avaliagdo do processo ensino-
aprendizagem.

A partir dos resultados obtidos pela avaliacdo e da analise do aproveitamento
dos alunos de cada turma, é efetuada pelo coordenador a avaliagdo do desempenho

do professor, orientando desta forma as intervengdes e os desligamentos.

ADMINISTRACAO

DIDATICA CONTEUDO

: ;

uB

\

mEX

= MB
mR

ENSINO APRENDIZAGEM AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

‘ =B
WEX mEX

L]

mMB =MB

R mR

RELACIONAMENTO Legenda:

EX - Excelente;
MB — Muito Bom;

4%

\

mB

mex B-Bom;

F R — Regular ;
uMB

R F - Fraco
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CIENCIAS CONTABEIS

. Conteudo

__(vazio)
o

R Didatica

3%
T

|

Ensino Aprendizagem

R (vazio)

s

= Awvaliacao
2%

B

-/

1%

R

P

Relacionamento

F//

0%

Legenda:
EX - Excelente
MB - Muito Bom

B -Bom
R - Regular
F - Fraco

Qte Sujeitos: 136
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EDUCACAO FiSICA

EDUCACAOFiSICA
DIDATICA

\

EMB

EDUCACAO FisICA
CONTEUDO

4%

\
¢

mp
mBM
= EX
mF
=MB

=R

PROCESSO DE AVALIAGAO DA

EDUCACAO FiSICA

APRENDIZAGEM

5%

\

mB
mEX
mF
mMB
=R

W (vazio)

2%

EDUCAGAO FiSICA
RELACIONAMENTO

2%

\

uB
mEX
mF
EMB
ER

u (vazio)

ENSINO APRENDIZAGEM

EDUCAGAOFISICA

5%

\

uB
mEX
mF
EMB
ER

o (vazio)

Legenda:

EX - Excelente
MB - Muito Bom
B - Bom

R — Regular

F - Fraco
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RELACOES INTERNACIONAIS

DIDATICA

7%

\

mEX
= MB

Conteudo

3%

\

mB
WEX
= MB
ER

Ensino Aprendizagem

Processo Avaliagao

10%

N

B
M EX
i MB
MR

4%

‘ ug
mEX
mMB
BR

Relacionamento
’ .
W EX
» MB

mR

Legenda:

EX - Excelente
MB — Muito Bom
B - Bom

R — Regular

F - Fraco
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SISTEMAS DE INFORMACAO

CONTEUDO

5%

Qe

mB

W EX

= MB

R

DIDATICA
12%
~ e
W EX
mF
uMB
BR
1%
PROCESSO AVALIACI\O
APRENDIZAGEM
8%
mB
‘ WEX
mF
mNMB
mR

Ensino Aprendizagem

1B

3%

mB

HEX

EMB

ER

RELACIONAMENTO

5%

\

B
W EX
mF
uMB

=R

Legenda:

EX - Excelente
MB — Muito Bom
B -Bom

R - Regular




CONSIDERACOES FINAIS

No sistema educacional, assim como em outras dimensdes sociais, as
constantes transformacdes levam a repensar os modelos administrativos e de gestéo
académica utilizados, a criar novas metodologias de integracdo entre ensino, pesquisa
e extenséo, pilar basico de sustentacdo da producédo e divulgacdo do conhecimento e
da propria universidade. A educacdo ndao tem se mantido alheia as mudancas do
cenario competitivo do século XXI e tem enfrentado desafios impostos pelo mercado
de trabalho que exige profissionais cada vez mais competentes.

A FACULDADE LA SALLE DE MANAUS, enquanto Instituicdo de Ensino
Superior deve estudar o mercado, e principalmente seu publico alvo, para poder
atender suas necessidades. Nosso grande desafio enquanto IES é a necessidade
constante de renovagdo e adaptacdo as exigéncias do mercado visando aumentar os
niveis de competéncia e de qualidade.

A Avaliacéo Interna devera ser configurada como processo continuo por meio
do qual nossa instituicdo construird conhecimentos sobre sua prépria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar
a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto, sistematiza
informacfes, analisa coletivamente os significados de suas realizacdes, desvenda
formas de organizacdo, administracdo e acéo, identifica pontos fracos, bem como
pontos fortes e potencialidades, e estabelece estratégias de superagéo de problemas.
A avaliagcdo interna ou auto-avaliagdo €, portanto, um processo ciclico, criativo e
renovador de andlise, interpretacdo e sintese das dimensdes que norteiam a

Instituic&o.

Os dados apresentados permitem observar detalhadamente a
caracterizacdo e o nivel geral de satisfacdo dos alunos da Faculdade La Salle
de Manaus.

A comparacdo com o0s resultados da pesquisa realizada em 2012,
mesmo evidenciando elevacdo do nivel de satisfagdo, ndo exclui a
oportunidade reflexdo para que os processos da instituicAo sejam sempre
aprimorados. Isso tudo reforgca a importancia de uma avaliagdo continua como
a que aqui se apresenta.
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Assim, os resultados aqui apresentados pretenderam traduzir, ao mesmo
tempo, os passos que a Faculdade j4 percorreu e os caminhos a serem ainda
trilhados, de modo que este Relatério de Auto-Avaliacdo possa ser ponto de
intersecgdo entre as dimensfes basilares da Instituicdo, ao invés de criar ilhamentos

académicos.

A CPA é hoje um importante instrumento no auxilio da gestdo da Faculdade La
Salle — Manaus, e sua independéncia é decorrente da credibilidade de suas ac0es,
sempre com o0 objetivo de construir novas visdes e possibilidades que permitam o
equilibrio entre os interesses institucionais e os da comunidade atingida pela sua
atuacao, permitindo desta forma a colaborar com o processo decisério e gerencial.

O atendimento as demandas provenientes da comunidade académica,
demonstram a importancia das acdes da CPA e foram responséaveis pelas seguintes
acoes:

a) Consolidacao do Nucleo de Apoio ao aluno e Ouvidoria;

b) Melhorias no estacionamento da Instituicdo;

c) Melhoria do processo de comunicagdo com a comunidade académica,;

d) Criagc&o de Novo prédio para atender melhor os alunos;

e) Revitalizacdo dos Projetos Pedagogicos dos cursos;

f) Implementacdo de cursos superiores em tecnologia;

g) Utilizacdo do PDI, como norteador de todas as ag¢Bes no ambito
Institucional.

A Comissdo Permanente de Avaliacdo da Faculdade La Salle espera que os
éxitos e dificuldades descritos neste Relatdrio continuem sendo um aprendizado para

a melhoria do processo de Avaliagéo Interna.
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m
“i FACULDADE LA SALLE

MANAUS - AM

AVALIACAO INSTITUCIONAL - CPA

Objetivo Geral:

Contribuir para o acompanhamento das atividades, garantindo espaco a critica
e ao contraditorio, oferecendo subsidios para a tomada de decisdes, o
redirecionamento das acOes, a otimizacdo e exceléncia dos processos e
resultados, além de incentivar o desenvolvimento da cultura da avaliacéo.

Objetivos especificos:

a) Envolver e responsabilizar a comunidade académica pelos processos de
avaliacao;

b) Redefinir diretrizes do processo de ensino — aprendizagem;

c) Produzir novas propostas de trabalhos pra a melhoria da qualificagéo
profissional dos alunos
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FACULDADE LA SALLE

MANAUS - AM

Marque com um X a alternativa que corresponde a sua realidade:

1. Vocé atua como:
a) Funcionario publico
b) Funcionéario de empresa privada
c) Profissional liberal
d) Empresario

e) Outro:

2. Asua atuacdo no mercado de trabalho iniciou-se:
a) Antes de ingressar na Graduacao;
b) Durante a vigéncia do curso de graduacao;
¢) Na&o atuo no mercado de trabalho

d)

Outro:

3.  Seuingresso no mercado de trabalho foi:

a) Na éarea de qualificacdo do curso de graduacgéo;

b)

c¢) Em area nao correlacionada com a formacao académica;

d)
e)

Em area afim a graduacao;

Em nenhuma area
Outro:

4. Vocé considera que seu curso de graduacao:
E fundamental para ingresso e atuacgéo profissional,

a)

b)
c)

d)
e)

Nao é fundamental, mas vai facilitar o acesso profissional em area correlata;

N&o contribui para o ingresso no mercado de trabalho, mas é fundamental para minha atuacéo

profissional hoje;

N&o contribui para o ingresso no mercado de trabalho e ndo facilita minha atuacéo profissional;
Melhora minha performance pessoal e profissional

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL

O instrumento que estamos utilizando neste momento € uma escala que enquanto conteldo consta
de 05 categorias para avaliagdo, que séo: didatica do professor; relacionamento com os alunos; avaliagdo da
aprendizagem, conteudos desenvolvidos, ensino aprendizagem, Para responder a escala que segue vocé deve
colocar no espago a esquerda o nome do professor e marcar com um X a alternativa que corresponde a sua

posicéo.

AVALIACAO DOCENTE

DIDATICA:

A clareza das explicacBes nos assuntos tratados, adequacao das estratégias de ensino, o aproveitamento do

tempo das aulas, o cumprimento do que foi planejado, a diversidade de recursos didaticos é:

PROFESSOR

Excelente

M. Bom

Bom

Regular

Fraco
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CONTEUDO

O conhecimento expresso pelo professor dos contetidos desta disciplina é:

PROFESSOR

Excelente

M. Bom

Bom

Regular

Fraco

ENSINO APRENDIZAGEM

O professor em sala de aula colabora para uma adequada aprendizagem, tendo um relacionamento positivo
com os alunos, utilizando estratégias adequadas e recursos que facilitem a aprendizagem.

PROFESSOR

Excelente

M. Boa

Boa

Regular

Fraca

PROCESSO DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A adequacado das avaliagdes em relagdo aos contetdos trabalhados, a objetividade dos critérios de
avaliagdo, encaminhamentos que o professor faz dos resultados das avaliacdes visando a melhoria da

aprendizagem é:

PROFESSOR

Excelente

M. Boa

Boa

Regular

Fraca
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RELACIONAMENTO

Incentivo dado pelo professor aos alunos, a vocé, para participar das aulas; a atencéo do professor

para responder as duvidas; sugerir novas formas para realizar as atividades; novos materiais para estudo...

PROFESSOR

Excelente

M. Bom

Bom

Regular

Fraco

Coloque aqui alguma observacdo a mais que considera importante com relagdo a seu curso e seus

professores.
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SETORES E ESPAGOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS

TESOURARIA

EXCELENTE

M. BOM

BOM

REGULAR

FRACO

Relacdes Interpessoais

Precisdo nas Informacgfes

Horario de Atendimento

SECRETARIA DE REGISTROS
ACADEMICOS

EXCELENTE

M. BOM

BOM

REGULAR

FRACO

Relagbes Interpessoais

Precisdo nas Informagodes

Horario de Atendimento

REPROGRAFIA

EXCELENTE

M. BOM

BOM

REGULAR

FRACO

Relagbes Interpessoais

Qualidade da Coépia

Horario de Atendimento

Prontidao no Atendimento

BIBLIOTECA

EXCELENTE

M. BOM

BOM

REGULAR

FRACO

Relagtes Interpessoais

Preciséo nas Informagobes

Acervo

Orientacdo ao Usuério

NUmero de Equipamentos

CANTINAS

EXCELENTE

M. BOM

BOM

REGULAR

FRACO

Relacdes Interpessoais

Limpeza e Organizacao

Qualidade dos Alimentos

Horario de Atendimento

102




