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APRESENTACAO

Este relatdrio apresenta os resultados da pesquisa do Programa
de Avaliacao Institucional - PROAVI, aplicada junto aos alunos de
Ensino Superior da FACULDADE MANAUS, cujo o objetivo
fundamental deste processo de avaliacdo interna é a construcao de
uma consciéncia institucional, tendo em vista possibilitar que os
resultados obtidos fornecam informacdes relevantes e necessarias aos
gestores das IES, permitindo implementar acdes a curto e longo prazo

a fim de alcancar os objetivos maiores da Rede.

A pesquisa contou com 882 respondentes, que avaliaram 22
itens referentes a instituicdo e 21 itens relacionados com aspectos do

curso, totalizando 43 itens.

A seguir sao apresentados os principais resultados da avaliagao

através de tabelas e graficos.



1. Respondentes por curso

A tabela abaixo mostra o percentual de respondentes por curso
em relacdo ao numero total de alunos da instituicdo. O curso de maior
representatividade é o de Educacao Fisica, com 38,4% dos

respondentes.

Respondentes por curso

Curso Respondentes Percentual
ES-01 - ADMINISTRACAO 127 14,4%
ES-07 - CIENCIAS CONTABEIS 147 16,7%
ES-12 - EDUCACAO FISICA 339 38,4%
ES-27 - GESTAO DA PRODUCAO INDUSTRIAL 39 4,4%
ES-30 - GESTAO FINANCEIRA 55 6,2%
ES-33 - LOGISTICA 8 0,9%
ES-34 - MARKETING 41 4,6%
ES-42 - RELACOES INTERNACIONAIS 87 9,9%
ES-43 - SISTEMAS DE INFORMACAO 39 4,4%
TOTAL 882 100,0%

2. Respondentes por faixa etaria
Observa-se que a maior concentracao de respondentes esta na

faixa entre 21 a 25 anos, com 37,2%.

Ensino superior - Respondentes por faixa etaria

Faixa etaria Respondentes Percentual
MENOS DE 21 164 18,6%
21A25 328 37,2%
26 A30 174 19,7%
31A35 115 13,0%
MAIS DE 35 101 11,5%
TOTAL 882 100%




3. Respondentes por género
Mais da metade dos respondentes (55,2%) s3ao do género

masculino.

Respondentes por género

Género Respondentes Percentual
FEMININO 395 44,8%
MASCULINO 487 55,2%
TOTAL 882 100%

4. Respondentes por semestre de ingresso
A tabela abaixo mostra a quantidade de respondentes por ano
de ingresso na instituicao. Observa-se que a maior concentragao de
respondentes(21,5%)é de alunos que entraram na instituicdo
em2015/1.

Ensino superior - respondentes por semestre de ingresso

Semestre de ingresso Respondentes Percentual

2005/2 1 0,1%
2006/1 1 0,1%
2006/2 1 0,1%
2007/1 3 0,3%
2007/2 1 0,1%
2008/1 1 0,1%
2008/2 2 0,2%
2009/1 9 1,0%
2009/2 2 0,2%
2010/1 1 0,1%
2010/2 4 0,5%
2011/1 4 0,5%
2011/2 11 1,2%
2012/1 11 1,2%




Ensino superior - respondentes por semestre de ingresso

Semestre de ingresso Respondentes Percentual
2012/2 4 0,5%
2013/1 27 3,1%
2013/2 19 2,2%
2014/1 142 16,1%
2014/2 73 8,3%
2015/1 190 21,5%
2015/2 108 12,2%
2016/1 152 17,2%
2016/2 115 13,0%
Total 882 100,0%

5. Nivel de satisfacao - Geral
O grafico a seguir indica que 97% dos respondentes estao

satisfeitos, considerando a média geral de todos itens avaliados.

Nivel de Satisfagao - Geral

Em 2015, o nivel de satisfacdo geral foi de 96,0% e o nivel de
insatisfacao ficou em 4,0%. Sendo assim, houve um aumento de 1,0%
do ano de 2015 para 2016.



6. Nivel de satisfacao - Eixo IES
Para a obtencao deste indicador foram analisadas as questdes
gue contemplam os aspectos relacionados com a Instituicao de Ensino.
Através do grafico abaixo, observa-se que 94% dos respondentes

encontram-se satisfeitos.

Nivel de Satisfacao - Aspectos da Instituicao

No ano anterior, 92% dos respondentes estavam satisfeitos.

7. Nivel de satisfacdao - Eixo Curso
Em relacao aos aspectos dos cursos, 92% dos respondentes

demonstram estar satisfeitos.



Nivel de Satisfacao - Aspectos do Curso

Neste caso, os indices permanecem iguais aos de 2015.

8. Nivel geral de satisfacao por item avaliado

O grafico a seguir mostra detalhadamente o nivel de
concordancia dos respondentes com as afirmagdes do questionario,
numa escala de 1 (discordancia total) a 6 (concordancia total). As

respostas “nao sei” foram suprimidas nesta analise.



Percentual de respostas por itens avaliados - Manaus

1.01. ASPECTOS DA INSTITUICAO - A Instituic8o oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades...
1.02. ASPECTOS DA INSTITUICAO - A Instituigdo oferece condigfes para os estudantes participarem de eventos...
1.03. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - A Instituic8o oferece oportunidades para os estudantes atuarem am érgos...

1.04. ASPECTOS DA INSTITUIGAD - A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estagio...

1.05. ASPECTOS DA INSTITUICAO - A Instituic8o oferace oportunidades para os estudantas raalizaram intercambios.

1.06. ASPECTOS DA INSTITUICAO - Instituigdo disponibiliza espagos para os estudantes realizaram estigio...

1.07. ASPECTOS DA INSTITUIGAD - As condigGes de infraestrutura das salas de aula s3o adequadas.

1.08. ASPECTOS DA INSTITUICAO - As salas/laboratérios de apaio da informatica estio equipadas e atendem as...

1.08. ASPECTOS DA INSTITUICAO - Oacervo disponibilizado pela biblioteca estd atualizado.

1.10. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - A bibli atende asr

1.11. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - A biblioteca oferece servicos por passoal da &rea da biblicteconomia, com...
1.12. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - As dependéncias da Instituigdo apresentam condicdes adequadas de...

1.13. ASPECTOS DA INSTITUICAO - As condigies gerais de acessibilidade as dependéncias académicas a...

1.14. ASPECTOS DA INSTITUIGAC - Os resultados dos processos internos e externos de avaliagio institucional e de...
1.15. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - A Instituicdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimenta...

1.16. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - A Instituig§o promove agées de cuidado e preservacio do meio ambienta a da...
1.17. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - Alnstituigio promove agdes afirmativas de defesa e promogdo dos direitos...
1.18. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - O Sistema de Registro Académico atende 3s necessidades dos alunos em...

1.19. ASPECTOS DA INSTITUICAO - As instalagBies sanitdrias existentes atendem s necessidades em termos de...

1.20. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - Alnstituigo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social.

1.21. ASPECTOS DA INSTITUIGAO - Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da...

1.22. ASPECTOS DA INSTITUICAQ - A Instituicio realizou melharias a partir da avaliagio institucional.

2.01. ASPECTOS DO CURSO - O Curso promove a reflex8o da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio...
2.02. ASPECTOS DO CURSO - O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao...
2.03. ASPECTOS DO CURSO - O Curso estd comprometido com a inclusdo social e promove o desenvolvimento da...

2.04. ASPECTOS DO CURSO - O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas & formag3o humana em suas...

2.05. ASPECTOS DO CURSO - O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras.

2.06. ASPECT(OS DO CURSO - O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe.

2.07. ASPECTOS DO CURSO - O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas...

2.08. ASPECTOS DO CURSO - O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de...

2.09. ASPECTOS DO CURSO - A organizagio do curso exige dedicagdo frequente aos estudos.

2.10. ASPECTOS DO CURSO - O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de...
2.11. ASPECTOS DO CURSO - O Curso oferece oportunidades de participagio estudantil em projetos ou atividades...

2.12. ASPECTOS DO CURSO - O Curso oferece oportunidades de participagio estudantil em projetos de iniciagio...

2.13. ASPECTOS DO CURSO - O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividedes praticas.

2.14. ASPECTOS DO CURSO - Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagio...

2.15. ASPECTOS DO CURSO - Os professores de modo geral demonstram dominio do conteddo das disciplina que...

2.16. ASPECTOS DO CURSO - As relagtes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender.

2.17. ASPECTOS DO CURSO - O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio...

2.18. ASPECTOS DO CURSO - O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes.

2.19. ASPECTOS DO CURSO - O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagdo e comunicagio (TIC's) no...

2.20. ASPECTOS DO CURSO - Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratdrios destinados as aulas...

2.21. ASPECTOS DO CURSO - O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos.
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A tabela foi elaborada a partir dos mesmos dados presentes no
grafico, agrupando os niveis 1, 2 e 3 como “insatisfeitos” e os niveis 4,
5 e 6 como “satisfeitos”. Porém, para a elaboracao da tabela, também

foram consideradas as respostas de alunos que ndo souberam opinar.

Aspectos da Instituicao

RELATORIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - ANO 2016
Programa de Avaliagio Institucional
IES: Manaus Pro I

2016

Satisfeitq
1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de 86,40% 10,40% 3,20%
aprendizagem.
1.02. A Instituigdo oferece condigdes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 7,50% 1,40%
externos.
1.03. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em 6rgéos colegiados. 73,20% 12,60% 14,20%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estagio curricular. 78,60% 11,60% 9,90%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercambios. 60,50% 16,90% 22,60%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estégio remunerado (ndo 56,00% 22,20% 21,80%
curricular).
1.07. As condigBes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. 7,90% 0,00%
12 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informatica estdo equipadas e atendem as necessidades dos 7,00% 0,60%
o alunos.
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. 6,30% 1,50%
|: 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. 7,70% 1,00%
‘l’_, 1.11. A biblioteca oferece servicos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 87,50% 8,00% 4,40%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horério de funcionamento adequado.
.12. As dependéncias da Instituicdo apresentam condi¢des adequadas de iluminagdo, climatizagdo e 5,20% 0,00%
- 1.12. Asd déncias da Instituica digbes ad das de iluminagdo, climatizacd
< conservagao.
(o) 1.13. As condigBes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 7,00% 0,50%
Institui¢do estdo adequadas e sdo satisfatdrias.
.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 9 9 I
8 1.14. Os resultados d i de avaliaggo institucional e de C g 84,40% 7,90% 7,70%
- disponibilizados a comunidade académica.
8 Ll,’iA Instituicdo promove agbes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 79,10% 9,00% 11,90%
o regido.
v 1.16. A Instituigdo promove agdes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 83,20% 7,60% 9,20%
< memdria e do patrimdnio cultural.
1.17. A Instituicdo promove ag¢des afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos e da 86,40% 6,10% 7,50%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagdo, 8,00% 1,10%
informatizagdo e agilidade no atendimento.
1.19. As instalages sanitarias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 83,20% 16,60% 0,20%
conservagdo, seguranca e acessibilidade.
1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. _ 6,20% 0,90%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 83,40% 16,20% 0,30%
académica e apresentam condigBes de seguranca e acessibilidade.
1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 68,60% 11,30% 20,10%




Aspectos do Curso
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2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _
2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da futura
profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclusdo social e promove o desenvolvimento da educagdo étnico-
racial.
2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes
dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. _
2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. _
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e escrita. -
2 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir sobre
=) solugdes para os problemas da sociedade.
(@] 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. _
o 2.10. O Curso oferece servigos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de aprendizagem. 73,80%
o 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de extensdo 85,40%
7, universitaria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e em
B atividades que estimulam a pesquisa ou investigacdo académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades praticas. _
& 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos estudos. -
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetdo das disciplina que ministram. -
2.16. As relagdes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. _
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. _
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. _
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informag&o e comunicagéo (TIC's) no desenvolvimento do ensino. 88,80%
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratérios destinados as aulas praticas atendem as 88,30%
necessidades do Curso.
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. _
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >= a 90%.

Destaques em vermelho para indices =< a 63%.

Em destaque os trés itens com maior indice de satisfacdo e os trés
itens com maior indice de insatisfacdo na avaliagcdao de 2016.

Itens com maior indice de satisfa¢ao:

2.07. ASPECTOS DO CURSO - O Curso contribui para ampliar as capacidades de
comunicagdo dos alunos, nas formas oral e escrita.

97,30%

2.06. ASPECTOS DO CURSO - O Curso oferece oportunidades e estimula o
trabalho em equipe.

97,20%

2.01. ASPECTOS DO CURSO - O Curso promove a reflexao da consciéncia e da
conduta éticas para o exercicio profissional.

97,10%

Itens com maior indice de insatisfagdo:

1.06. ASPECTOS DA INSTITUICAO - Institui¢do disponibiliza espacos para os
estudantes realizarem estagio remunerado (ndo curricular).

22,20%

2.10. ASPECTOS DO CURSO - O Curso oferece servigos de monitoria para auxiliar
os estudantes nas dificuldades de aprendizagem.

17,90%

1.05. ASPECTOS DA INSTITUICAO - A Instituigdo oferece oportunidades para os
estudantes realizarem intercambios.

16,90%
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O item melhor avaliado foi *2.07.0 Curso contribui para ampliar as
capacidades de comunicacao dos alunos, nas formas oral e
escrita”, com 97,3% de satisfacao.

No ano de 2015 o item com maior indice de satisfacao foi
“Oportunidades e estimulo ao trabalho em equipe” (97,1%), que em
2016 estd com 97,2% dos respondentes satisfeitos.

A maior insatisfacao encontra-se no item "“1.06.Instituicao
disponibiliza espacos para os estudantes realizarem estagio
remunerado”, 22,2% dos respondentes declaram-se insatisfeitos.
No ano passado, a questdao envolvendo o estagio remunerado
apresentava 21,1% de respondentes insatisfeitos.

Em 2015, a maior insatisfacao estava relacionada ao item
“Espacgos de convivéncia e alimentacao adequados”, com 22,6% de
respondentes insatisfeitos. Em 2016 observa-se que a opiniao dos
alunos mudou, pois atualmente a insatisfacao com relacao a este item

estd em 16,2%.
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Relatorios de satisfacao por item avaliado por cursos

RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

1ES: Manaus P »rd Insibcional

CURSQ: Administracdo

Satisfeito Insatisfeito Ndo Sei

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de aprendizagem. 86,50% 9,50% 4,00%
1.02. A Instituicio ofe Des para os partidparem de evenins internos efou extermnos. 5'30% 1'm%
1.03. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em orgdos colegiados. 73,00% 14,30% 12,70%
1.04. A Instituigio ofi oporhumi para os redizarem estigio aurricular. 78,60% 11,90% 9,50%
1.05. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 61,10% 17,50% 21,40%
1L.06. Instituicio di ibiliza espacos para os reali estigio remunerado {ndo curmicular). &6,70% 14,30% 19,00%
o 1.07. As condigBes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. 87,30% 12,70% 0,00%
ﬁ 1.08. As i crios de apoio de infi atica estdo i e as i dos alnos. - 6,30% 0,00%
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. _ 7,10% 0,80%
= 110 Abiblciecs atende & idades das referéndias bibliograficas indicadas aos aknos. [ e370% | 5.60% 0,80%
5 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de consulta e 4[00% 3‘20%
z reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéndas da Instituicio apr dlighH de iluminacio, dimatizacio e 7.10% 0,00%
< CONServagao.
[ 1.13. As condigdes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da Instituicdo estdo 7,90% 0,00%
adequadas e sdo satisfatorias.
8 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avalacio insfituconal e de Cursos s3o disponibilizados 34'1096 7,% 7'm
a comunidade académica.
b 1.15. A Instituicdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da regido. 80,20% 11,10% 8,70%
(11
o 1.16. A Instituicio p agbes de cui e preservacio do meio ambiente e de defesa da memdria e do 86,50% 7.10% 6,30%
2 patrimonio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promocgdo dos direitos humanos e da igualdade étnico- 84,10% 6,30% 9,50%
racial.
1.18. O Sistema de Regisiro Académico atende as necessidades dos alunos em tenmos de organizagio, 88,90% 9,50% 1,60%
informatizagio e agilidade no atendimento.
1.19. As instalagBes sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, conservagdo, 78,60% 21,40% 0,00%
seguranca e acessibilidade.
1.20. A Instituicio dk iiza de cultura, de lazer e de convivio sodal. G0 4,009 0,00%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade académica e 84,90% 15,10% 0,00%
apresentam condig¢Bes de seguranga e acessibilidade.
122 A Instituicio realizou melhorias a partir da avaliagio institucional. 70,60% 11,90% 17,50%
2.01. O Curso promove a reflex3o da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _ 1[50% 0‘80%
2.02. @ Curso p o i da iBn: i ionada ao exercido da fulura 4,70% 0,00%
profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclusdo social e promove o desenvolvimento da educagdo étnico- 4,70% 2,40%
racial.
2.04. C Curso contribul para a reflexdo das questSes relativas & formacdo humana em suas diferentes 5,50% 0,00%
dimensbes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. _ 8,70% 0,00%
2.06. © Curso ofe oportuni e esti o em equipe. _ 3.10% 0,00%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicacdo dos alunos, nas formas oral e escrita. - 2,40% 0,00%
& 2.08. G Curso p e a i de pensar aiticamente, de analisar e de refletir sobre 2,40% 0,00%
: Des para os pr da
(W] 2.08. A organizacdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. _ 3,10% 0,00%
o 2.10. O Curso oferece servigos de monitoria para auxiiar os nas difi de ap 77,20% 18,10% 4,70%
o 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de extensdo 87,40% 10,20% 2,40%
w universitdria.
2.12_ © Curso of oportuni de partidpac il em ji de inidacio dentifica e em B,70% 2,40%
Ai que esti a isa ou i igaca i
b 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as a ades praticas. 7,90% 1,60%
§ 2.14. Os planos de ensino apr pelos p es contribuern para a organizacio dos estudos. 2,40% 0,00%
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do conteddo das disciplina que ministram. 6,30% 0,00%
2.16. As relagbes prof 1l d do geral estil vocE a eshudar e aprender. 3,90% 0,00%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. 3[90% 0‘00%
2.18. O coordenador do Curso se mostra di fvel para o ans 83,50% 16,50% 0,00%
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de infoarmacdo e comunicacdo (TIC's) no desenvolvimento do ensino. 88’20% 11}00% 0]80%
2.20.0s i e materiais di iveis nos Gril i as aulas prati as 6,30% 0,80%
necessidades do Curso.
2.21. O Curso promove uma formacgdo de qualidade aos académicos. 3,10% 0,00%

Legenda: Destaques em azul para indices de satisfacio >=a 909%.

em =< a 3%
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RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

Programa de Avaliagio Institucional
IES: Manaus Pro

CURSO: Ciéncias contabeis 2016

Satisfeitml Insatisfeitg
1,40%

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de
aprendizagem.

2,70%

1.02. A Instituicdo oferece condigBes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 1,40% 0,70%
externos.
1.03. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em 6rgdos colegiados. 84,40% 4,10% 11,60%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estégio curricular. _ 4,10% 4,10%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 81,60% 4,80% 13,60%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo 85,70% 4,80% 9,50%
curricular).
1.07. As condigBes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. _ 3,40% 0,00%
O 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informatica estdo equipadas e atendem as necessidades dos 9 9,
-3 2,00% 0,00%
o alunos.
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. _ 1,40% 1,40%
|: 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. _ 0,70% 0,00%
5 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 1,40% 0,70%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéncias da Instituido apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e 2,00% 0,00%
< conservagao.
(o) 1.13. As condigBes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 2,00% 0,00%
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatorias.
8 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 2,70% 2,70%
- disponibilizados a comunidade académica.
(@) 1.15. A Instituigdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 2,70% 6,10%
I.nl.l- regido.
(75} 1.16. A Instituigdo promove agdes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 2,00% 6,80%
< memdria e do patriménio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da 0,70% 2,00%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagéo, 2,70% 0,70%
informatizag3o e agilidade no atendimento.

1.19. As instalagdes sanitarias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 86,40% 13,60% 0,00%
conservagdo, seguranga e acessibilidade.

1.20. A Instituicdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. _ 1,40% 0,00%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 4,10% 0,00%
académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.

1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 84,40% 2,70% 12,90%

2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _ 0,70% 0,00%
2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da 0,00% 0,70%
futura profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclus&o social e promove o desenvolvimento da educagdo 1,40% 2,00%
étnico-racial.
2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes 0,70% 0,00%
dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. _ 1,40% 1,40%
2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. _ 0,00% 0,00%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e 0,00% 0,00%
(@) escrita.
(%) 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir 0,70% 0,00%
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. _ 0,70% 0,00%
2.10. O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 86,40% 6,30% 6,80%
(@] aprendizagem.
o 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 2,70% 0,00%
17,) extensdo universitaria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 0,70% 0,70%
t‘ em atividades que estimulam a pesquisa ou investigagdo académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades praticas. _ 2,00% 0,00%
% 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos 2,70% 0,00%
< estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetdo das disciplina que ministram. - 1,40% 0,00%
2.16. As relagBes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. _ 2,00% 0,00%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. _ 1,40% 0,00%
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. _ 0,70% 0,00%
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagao e comunicagéo (TIC's) no desenvolvimento 1,40% 0,70%
do ensino.
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratérios destinados as aulas praticas atendem 2,00% 0,70%
as necessidades do Curso. 13
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. _ 0,70% 0,00%
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.



RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

IES: Manaus

CURSO: Educagao Fisica

P Programa de Avaliagéo Insitucional

2016

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de
aprendizagem.
1.02. A Instituicdo oferece condigBes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 89,10% 10,30% 0,60%
externos.
1.03. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em drgdos colegiados. 77,00% 12,70% 10,30%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estagio curricular. 84,10% 8,30% 7,70%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 40,70% 26,50% 32,70%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo 41,60% 32,40% 26,00%
curricular).
1.07. As condigbes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. _ 8,30% 0,00%
12 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informética estdo equipadas e atendem as necessidades dos - 9,10% 0,30%
lunos.
o -
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca estd atualizado. _ 5,60% 1,20%
= 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. 89,40% 9,40% 1,20%
‘l’_, 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 86,10% 8,30% 5,60%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéncias da Instituido apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e - 6,50% 0,00%
< conservagéo.
(o) 1.13. As condigBes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 8,00% 0,90%
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatorias.
8 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 85,00% 7,70% 7,40%
- disponibilizados a comunidade académica.
(@) 1.15. A Instituigdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 75,20% 10,00% 14,70%
E regido.
(75} 1.16. A Instituigdo promove agdes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 79,40% 9,70% 10,90%
< memdria e do patriménio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da 83,20% 7,70% 9,10%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagéo, 89,70% 9,10% 1,20%
informatizag3o e agilidade no atendimento.
1.19. As instalages sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 81,40% 18,00% 0,60%
conservagdo, seguranga e acessibilidade.
1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. _ 7,70% 0,60%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 79,40% 19,80% 0,90%
académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.
1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 65,50% 13,00% 21,50%
2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _ 2,90% 1,50%
2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da 2,70% 2,90%
futura profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclus&o social e promove o desenvolvimento da educagdo 2,90% 3,20%
étnico-racial.
2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes 3,20% 2,10%
dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. _ 4,70% 1,50%
2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. _ 3,20% 0,90%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e - 3,50% 0,60%
(@) escrita.
[75] 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir 4,70% 0,90%
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. _ 5,00% 0,30%
2.10. O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 71,10% 18,60% 10,30%
O aprendizagem.
o 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 83,20% 11,20% 5,60%
17,) extensdo universitaria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 5,90% 3,20%
L-) em atividades que estimulam a pesquisa ou investiga¢do académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades praticas. _ 4,40% 0,60%
3; 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos 5,90% 0,60%
<L estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetdo das disciplina que ministram. - 8,30% 0,60%
2.16. As relagBes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. _ 8,30% 0,90%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. _ 3,80% 1,20%
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. 87,90% 10,60% 1,50%
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagao e comunicagéo (TIC's) no desenvolvimento 87,90% 7,40% 4,70%
do ensino.
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratérios destinados as aulas praticas atendem 87,30% 11,20% 1,50%
as necessidades do Curso. 14
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. 2,90% 1,20%
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.



RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

Programa de Avaliagéo Institucional
IES: Manaus Pro

CURSO: Gestdo da Produgéo Industrial 2016

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de 82,10% 15,40% 2,60%
aprendizagem.
1.02. A Instituicdo oferece condi¢des para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 5’10% 0]00%
externos.
1.03. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em drgdos colegiados. 33,30% 20,50% 46,20%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estégio curricular. 38,50% 25,60% 35,90%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 61,50% 10,30% 28,20%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo 25,60% 20,50% 53,80%
curricular).
1.07. As condigbes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. 7,70% 0,00%
12 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informatica estdo equipadas e atendem as necessidades dos 7,70% 0,00%
o alunos.
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. 0,00% 5,10%
|: 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. 2,60% 2,60%
‘l’_, 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 84,60% 7,70% 7,70%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéncias da Instituicdo apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e 5,10% 0,00%
< conservagao.
() 1.13. As condiges gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 7,70% 0,00%
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatorias.
8 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 89,70% 7,70% 2,60%
- disponibilizados a comunidade académica.
Luﬂ 1.15. A Instituigdo promove agBes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 71,80% 10,30% 17,90%
a regido.
(7,] 1.16. A Instituicdo promove agbes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 76,90% 2,60% 20,50%
< memdria e do patriménio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos e da 82,10% 5,10% 12,80%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagdo, 7,70% 0,00%

informatizag3o e agilidade no atendimento.
1.19. As instalages sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 84,60% 15,40% 0,00%
conservagdo, seguranga e acessibilidade.

1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. 2,60% 2,60%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 84,60% 15,40% 0,00%
académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.

1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 56,40% 7,70% 35,90%
2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. 7'70% 0,00%
2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da 2,60% 2,60%
futura profissdo.

2.03. O Curso estd comprometido com a inclusdo social e promove o desenvolvimento da educagédo 89,70% 5,10% 5,10%
étnico-racial.

2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes 2,60% 0,00%

dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras.

10,30% 0,00%

2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. 5,10% 0,00%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e 2,60% 0,00%
(@) escrita.
[75] 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir 2,60% 2,60%
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. 7,70% 0,00%
2.10. O Curso oferece servigos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 69,20% 20,50% 10,30%
O aprendizagem.
Q 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 64,10% 20,50% 15,40%
17,) extensdo universitdria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 76,90% 10,30% 12,80%
L-) em atividades que estimulam a pesquisa ou investiga¢do académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades praticas. 82,10% 17,90% 0,00%
3; 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagéo dos 89,70% 10,30% 0,00%
<L estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetido das disciplina que ministram. 89,70% 10,30% 0,00%
2.16. As relagBes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. 89,70% 10,30% 0,00%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. 89,70% 10,30% 0,00%
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. 89,70% 10,30% 0,00%
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC's) no desenvolvimento 76,90% 23,10% 0,00%
do ensino.
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratdrios destinados as aulas préticas atendem 74’40% 23,10% 2,60%
as necessidades do Curso. 1§
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. _ 7,70% 0,00%
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.



RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

Programa de Avaliagéo Institucional
IES: Manaus Pro

CURSO: Gestao Financeira 2016

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de 83,60% 12,70% 3,60%
aprendizagem.
1.02. A Instituicdo oferece condigBes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 5,50% 1,80%
externos.
1.03. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em drgdos colegiados. 78,20% 5,50% 16,40%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estégio curricular. 74,50% 18,20% 7,30%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 70,90% 10,90% 18,20%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo 70,90% 16,40% 12,70%
curricular).
1.07. As condigbes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. _ 5,50% 0,00%
12 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informética estdo equipadas e atendem as necessidades dos - 5,50% 0,00%
lunos.
o -
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. _ 7,30% 0,00%
|: 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. _ 7,30% 0,00%
5 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 87,30% 7,30% 5,50%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéncias da Instituido apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e 1,80% 0,00%
< conservagao.
(o) 1.13. As condigBes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 5,50% 0,00%
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatorias.
8 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 87,30% 3,60% 9,10%
- disponibilizados a comunidade académica.
(@) 1.15. A Instituigdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 3,60% 5,50%
I.nl.l- regido.
(75} 1.16. A Instituigdo promove agdes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 1,80% 3,60%
< memdria e do patriménio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da 0,00% 3,60%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagdo, 7,30% 0,00%
informatizag3o e agilidade no atendimento.
1.19. As instalages sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 9,10% 0,00%
conservagdo, seguranga e acessibilidade.
1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. _ 3,60% 1,80%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 83,60% 16,40% 0,00%
académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.
1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 80,00% 7,30% 12,70%
2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _ 0,00% 0,00%
2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da 3,60% 1,80%
futura profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclus&o social e promove o desenvolvimento da educagdo 0,00% 3,60%
étnico-racial.
2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes 3,60% 1,80%
dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. _ 7,30% 0,00%
2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. _ 3,60% 0,00%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e 0,00% 0,00%
(@) escrita.
(%) 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir 0,00% 1,80%
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. _ 0,00% 0,00%
2.10. O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 76,40% 16,40% 7,30%
(@] aprendizagem.
o 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 9,10% 0,00%
17,) extensdo universitaria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 87,30% 10,90% 1,80%
t‘ em atividades que estimulam a pesquisa ou investiga¢do académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades praticas. _ 9,10% 0,00%
% 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos 0,00% 0,00%
< estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetdo das disciplina que ministram. - 7,30% 0,00%
2.16. As relagBes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. _ 5,50% 0,00%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. _ 1,80% 0,00%
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. _ 5,50% 0,00%
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagao e comunicagéo (TIC's) no desenvolvimento 89,10% 10,90% 0,00%
do ensino.
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratérios destinados as aulas praticas atendem 87,30% 12,70% 0,00%
as necessidades do Curso. 14
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. _ 1,80% 0,00%
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.



RELATORIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - ANO 2016
Programa de Avaliagéo Institucional
IES: Manaus Pro

CURSO: Logistica 2016

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de 75,00% 25,00% 0,00%
aprendizagem.
1.02. A Instituicdo oferece condigBes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 0,00% 0,00%
externos.
1.03. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em 6rgdos colegiados. 62,50% 0,00% 37,50%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estégio curricular. 62,50% 0,00% 37,50%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 62,50% 0,00% 37,50%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo 50,00% 0,00% 50,00%
curricular).
1.07. As condigBes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. 0,00% 0,00%
12 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informética estdo equipadas e atendem as necessidades dos 0,00% 0,00%
lunos.
o -
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca estd atualizado. 0,00% 0,00%
|: 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. 0,00% 0,00%
‘l’_, 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 0,00% 0,00%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéncias da Instituido apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e 0,00% 0,00%
< conservagao.
(o) 1.13. As condigBes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 0,00% 0,00%
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatdrias.
8 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 75,00% 0,00% 25,00%
- disponibilizados a comunidade académica.
(@) 1.15. A Instituigdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 50,00% 0,00% 50,00%
E regido.
(75} 1.16. A Instituigdo promove agdes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 62,50% 0,00% 37,50%
< memdria e do patriménio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da 75,00% 12,50% 12,50%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagéo, 87,50% 12,50% 0,00%
informatizag3o e agilidade no atendimento.
1.19. As instalages sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 87,50% 12,50% 0,00%
conservagdo, seguranga e acessibilidade.
1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. _ 0,00% 0,00%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 87,50% 12,50% 0,00%
académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.
1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 25,00% 0,00% 75,00%
2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _ 0,00% 0,00%
2.02.0 Cur?o promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da 75,00% 0,00% 25,00%
futura profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclus&o social e promove o desenvolvimento da educagdo 75,00% 12,50% 12,50%
étnico-racial.
2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes 75,00% 12,50% 12,50%
dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. 75,00% 12,50% 12,50%
2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. 0,00% 0,00%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e 0,00% 0,00%
(@) escrita.
[75] 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir 0,00% 0,00%
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. 0,00% 0,00%
2.10. O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 87,50% 0,00% 12,50%
O aprendizagem.
o 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 75,00% 0,00% 25,00%
17,) extensdo universitaria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 62,50% 0,00% 37,50%
L-) em atividades que estimulam a pesquisa ou investiga¢do académica.
E 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades préticas. 75,00% 12,50% 12,50%
2 2.14.dOs planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos 87,50% 12,50% 0,00%
estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetdo das disciplina que ministram. 87,50% 12,50% 0,00%
2.16. As relagBes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. _ 0,00% 0,00%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. 87,50% 12,50% 0,00%
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. _ 0,00% 0,00%
3.19. O‘Curso utiliza diferentes tecnologias de informagéo e comunicagdo (TIC's) no desenvolvimento 87,50% 12,50% 0,00%
o ensino.
?.20. Os eguipamentos e materiais disponiveis nos laboratdrios destinados as aulas préticas atendem 62,50% 12,50% 25,00%
as necessidades do Curso.
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. 75,00% 0,00% 25,00%
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.



RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

Programa de Avaliagéo Institucional
IES: Manaus Pro

CURSO: Marketing 2016

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de 82,90% 9,80% 7,30%
aprendizagem.
1.02. A Instituicdo oferece condigBes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 2,40% 7,30%
externos.
1.03. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em drgdos colegiados. 75,60% 7,30% 17,10%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estégio curricular. _ 0,00% 9,80%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 78,00% 4,90% 17,10%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo 75,60% 7,30% 17,10%
curricular).
1.07. As condigbes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. _ 7,30% 0,00%
12 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informética estdo equipadas e atendem as necessidades dos - 2,40% 0,00%
lunos.
o -
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. _ 4,90% 0,00%
|: 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. _ 0,00% 0,00%
5 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 4,90% 4,90%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéncias da Instituido apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e 0,00% 0,00%
< conservagao.
(o) 1.13. As condigBes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 4,90% 0,00%
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatorias.
n 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 2,40% 4,90%
'9 disponibilizados a comunidade académica.
(@) 1.15. A Instituigdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 2,40% 4,90%
I.nl.l- regido.
(75} 1.16. A Instituigdo promove agdes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 0,00% 7,30%
< memdria e do patriménio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da 0,00% 4,90%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagdo, 2,40% 0,00%
informatizag3o e agilidade no atendimento.
1.19. As instalages sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 4,90% 0,00%
conservagdo, seguranga e acessibilidade.
1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. _ 4,90% 0,00%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 2,40% 0,00%
académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.
1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 78,00% 9,80% 12,20%
2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _ 0,00% 0,00%
2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da 4,90% 2,40%
futura profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclus&o social e promove o desenvolvimento da educagdo 4,90% 0,00%
étnico-racial.
2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes 0,00% 0,00%
dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. _ 4,90% 0,00%
2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. _ 2,40% 0,00%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e 0,00% 0,00%
(@) escrita.
(%) 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir 0,00% 0,00%
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. _ 2,40% 0,00%
2.10. O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 80,50% 12,20% 7,30%
(@] aprendizagem.
2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 9 7
, )
Q p: participag. proj 4,90% 0,00%
17,) extensdo universitaria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 87,80% 12,20% 0,00%
t‘ em atividades que estimulam a pesquisa ou investiga¢do académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades praticas. _ 4,90% 0,00%
% 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos 2,40% 0,00%
< estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetdo das disciplina que ministram. - 0,00% 0,00%
2.16. As relagBes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. _ 0,00% 0,00%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. _ 2,40% 0,00%
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. _ 0,00% 0,00%
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagao e comunicagéo (TIC's) no desenvolvimento 4,90% 2,40%
do ensino.
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratérios destinados as aulas praticas atendem 0,00% 0,00%
as necessidades do Curso. 14
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. _ 0,00% 0,00%
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.



RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

IES: Manaus

CURSO: Relagdes Internacionais

P Programa de Avaliagio Institucional

2016

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de 75,90% 19,50% 4,60%
aprendizagem.
1.02. A Instituicdo oferece condigBes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou 85,10% 12,60% 2,30%
externos.
1.03. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em drgdos colegiados. 62,10% 19,50% 18,40%
1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estagio curricular. 55,20% 28,70% 16,10%
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios. 9 9 9
83,90% 11,50% 4,60%
1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo 46,00% 31,00% 23,00%
curricular).
1.07. As condigbes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. 89,70% 10,30% 0,00%
12 1.08. As salas/laboratérios de apoio de informética estdo equipadas e atendem as necessidades dos 86,20% 9,20% 4,60%
lunos.
o -
5 1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. 85,10% 13,80% 1,10%
|: 1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. 78,20% 19,50% 2,30%
‘l’_, 1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de 78,20% 18,40% 3,40%
2 consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.
- 1.12. As dependéncias da Instituido apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e 89,70% 10,30% 0,00%
< conservagao.
(o) 1.13. As condigBes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da 86,20% 12,60% 1,10%
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatdrias.
n 1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo 64,40% 19,50% 16,10%
E disponibilizados a comunidade académica.
Luﬂ 1.15. A Instituigdo promove agdes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da 67,80% 17,20% 14,90%
a regido.
2 1.16. A Instituigdo promove agdes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da 74,70% 16,10% 9,20%
memdria e do patriménio cultural.
1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da 79,30% 14,90% 5,70%
igualdade étnico-racial.
1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagdo, 89,70% 6,90% 3,40%
informatizag3o e agilidade no atendimento.
1.19. As instalages sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, 73,60% 26,40% 0,00%
conservagdo, seguranga e acessibilidade.
1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. 81,60% 16,10% 2,30%
1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade 69,00% 31,00% 0,00%
académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.
1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional. 48,30% 23,00% 28,70%
2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional. _ 0,00% 2,30%
2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da - 5,70% 3,40%
futura profissdo.
2.03. O Curso estd comprometido com a inclus&o social e promove o desenvolvimento da educagdo - 6,90% 2,30%
étnico-racial.
2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes - 2,30% 2,30%
dimensdes.
2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. _ 8,00% 1,10%
2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe. _ 1,10% 0,00%
2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e - 3,40% 1,10%
(@) escrita.
(%] 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir 1,10% 1,10%
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos. _ 3,40% 1,10%
o 2.10. O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 55,20% 34,50% 10,30%
aprendizagem.
o 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 81,60% 13,80% 4,60%
[7,) extensdo universitaria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 88,50% 9,20% 2,30%
L-) em atividades que estimulam a pesquisa ou investiga¢do académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades préticas. 75,90% 23,00% 1,10%
3; 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos 3,40% 0,00%
<L estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetdo das disciplina que ministram. - 1,10% 0,00%
2.16. As relagBes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender. _ 2,30% 0,00%
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional. 9 9
4,60% 1,10%
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes. _ 4,60% 0,00%
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagao e comunicagéo (TIC's) no desenvolvimento 80,50% 14,90% 4,60%
do ensino.
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratérios destinados as aulas praticas atendem 79,30% 13,80% 6,90%
as necessidades do Curso. 19
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos. _ 2,30% 1,10%
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.



RELATORIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - ANO 2016

IES: Manaus

CURSO: Sistemas da Informagao

~

ASPECTOS DA INSTITUICAO

1.01. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de
aprendizagem.

1.02. A Instituicdo oferece condi¢des para os estudantes participarem de eventos internos e/ou
externos.

1.03. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem em drgdos colegiados.

1.04. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem estégio curricular.
1.05. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios.

1.06. Instituicdo disponibiliza espagos para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo
curricular).
1.07. As condig6es de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas.

1.08. As salas/laboratérios de apoio de informatica estdo equipadas e atendem as necessidades dos
alunos.
1.09. O acervo disponibilizado pela biblioteca esta atualizado.

1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos.

1.11. A biblioteca oferece servigos por pessoal da drea da biblioteconomia, com possibilidade de
consulta e reserva via internet, empréstimos e horario de funcionamento adequado.

1.12. As dependéncias da Instituicdo apresentam condigdes adequadas de iluminagdo, climatizagdo e
conservagao.

1.13. As condiges gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da
Instituicdo estdo adequadas e sdo satisfatorias.

1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdo institucional e de Cursos sdo
disponibilizados a comunidade académica.

1.15. A Instituigdo promove agBes que contribuem para o desenvolvimento socioeconomico da
regido.

1.16. A Instituicdo promove agbes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da
memdria e do patriménio cultural.

1.17. A Instituicdo promove agdes afirmativas de defesa e promogao dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial.

1.18. O Sistema de Registro Académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagdo,
informatizag3o e agilidade no atendimento.

1.19. As instalagdes sanitarias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade,
conservagdo, seguranga e acessibilidade.

1.20. A Instituigdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social.

1.21. Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades da comunidade

académica e apresentam condi¢Ges de seguranca e acessibilidade.
1.22. A Instituigdo realizou melhorias a partir da avaliagdo institucional.
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2.01. O Curso promove a reflexdo da consciéncia e da conduta éticas para o exercicio profissional.

2.02. O Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da
futura profissdo.

2.03. O Curso esta comprometido com a inclusdo social e promove o desenvolvimento da educagdo
étnico-racial.

2.04. O Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas a formagdo humana em suas diferentes
dimensdes.

2.05. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras.

2.06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabalho em equipe.

2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagdo dos alunos, nas formas oral e

87,50%

87,50%

(@) escrita.
[75] 2.08. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir
g sobre solugdes para os problemas da sociedade.
o 2.09. A organizagdo do curso exige dedicagdo frequente aos estudos.
2.10. O Curso oferece servicos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de 72,50%
O aprendizagem.
(a] 2.11. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos ou atividades de 67,50%
17,) extensdo universitdria.
o 2.12. O Curso oferece oportunidades de participagdo estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e 82,50%
L-) em atividades que estimulam a pesquisa ou investiga¢do académica.
w 2.13. O Curso promove a articulagdo do conhecimento com as atividades praticas. 87,50%
3; 2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagdo dos
<L estudos.
2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do contetido das disciplina que ministram.
2.16. As relagdes professor-aluno de modo geral estimulam vocé a estudar e aprender.
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneos para o exercicio profissional.
2.18. O coordenador do Curso se mostra disponivel para o atendimento aos estudantes.
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC's) no desenvolvimento
do ensino.
2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratérios destinados as aulas praticas atendem 77,50%
as necessidades do Curso.
2.21. O Curso promove uma formagdo de qualidade aos académicos.
Legenda: Destaques em azul para indices de satisfagdo >=a 90%.

Destaques em vermelho para indices =<a 63%.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Os dados apresentados através das tabelas e graficos deste
relatorio tem como objetivo mensurar a satisfacdo dos alunos da
instituicdo, identificando os principais pontos fortes e também os que

necessitam ser aperfeicoados.

Sugere-se que a instituicdao realize uma comparacao mais
aprofundada com a pesquisa do ano anterior, a fim de verificar se as
acoes desenvolvidas ao longo do periodo letivo foram efetivamente

percebidas pelos alunos.

Para os préximos anos aconselha-se a manutencdao do mesmo

questionario para que seja possivel seguir comparando os resultados.
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