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INTRODUCAO

Este relatorio contempla as metodologias, analises, devolutivas e propostas
desenvolvidas durante o ano de 2021 pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do Centro
Universitario La Salle do Rio de Janeiro (Unilasalle-RJ) No referido periodo a institui¢do
funcionou no Regime Letivo especial com aulas remotas, no primeiro semestre, e com um
sistema hibrido com o retorno parcial das aulas presenciais no segundo semestre, diante da crise
sanitaria do Covid-19 vivida desde fevereiro de 2020 no mundo.

Fundado em 2002, o Instituto Superior de Educacdo La Salle, tornou-se o Centro
Universitéario La Salle do Rio de Janeiro em 2012. Desde sua fundacg&o, a IES cresceu de 2 para
0s 11 cursos de graduacao na atualidade, com 2500 alunos aproximadamente. Ademais, possuli
92 docentes, 7 estagiarios, 30 autbnomos e 127 funcionarios em sua estrutura permanente. Em
2014 criou-se, atendendo a Portaria normativa 18, a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) do
Unilasalle-RJ, a qual vem contribuindo desde ent&o para o processo de aperfeicoamento e gestéo
da instituicdo visando sua consolidacdo como uma instituicdo de exceléncia educativa.

O planejamento estratégico da CPA prevé aces relativas a todos os cinco eixos de
autoavaliacdo durante o triénio (2021-23). Atendendo as orientacdes da Nota Técnica INEP,
DAES, CONAES n%?2, apresentam-se aqui inicialmente os dados da institui¢cdo, a composigéo
e a forma da atuacdo da CPA. Em seguida, apresenta-se a metodologia utilizada na
autoavaliacdo, devolutivas realizadas com a comunidade académica, a apresentacdo dos
resultados das pesquisas, a analise da infraestrutura e das atividades de responsabilidade social.
Por fim, conclui com as ac¢@es sugeridas com base na analise dos resultados dos levantamentos.

Importa salientar que neste relatério de 2021 constam principalmente dados especificos
da avaliacdo dos alunos, de acordo com o Programa de Autoavaliacdo Institucional (PROAVI),
assim como dados de pesquisa realizada com os docentes e 0 corpo técnico-administrativo.

O processo de autoavaliagdo orientou-se ndo apenas pelo Instrumento de Avaliacéo
Institucional externa (Presencial e a Distancia)®, publicado em outubro de 2017, mas teve como
referéncia o Plano de Desenvolvimento Institucional /PDI da Unilasalle-RJ. Assim, a proposta

de desenvolvimento, qualidade da formag&o e sustentabilidade, que constituem as trés ancoras

! Esse Instrumento subsidia os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo de organizagdo
académica presencial e é formulado pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior/Sinaes, pela
Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior/Conaes, pelo Instituto de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira/Inep e pela Diretoria de Avaliacdo da Educagdo Superior/Daes.



do PDI da IES foi contemplada nos dados e analises que se apresentam neste Relatorio,
distribuindo-se nos cinco eixos definidos no novo Instrumento regulador, nos seguintes termos:
Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: considera a dimensdo 8 (Planejamento e
Avaliacdo)..

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensfes 1 (Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Institui¢ao).

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo), 4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes).
Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizacdo
e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira).

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica).

Durante todo este periodo, a conducdo do processo de autoavaliagdo, assim como as
acOes sugeridas com base na analise, devolutivas para a comunidade e escuta, realizadas pela
CPA, seguiram os principios e valores definidos na atuacdo da CPA do Unilasalle desde sua
criacdo, aprimoradas ao longo dos ultimos anos. Nesse sentido, destacam-se a busca continua
de maior qualidade e inovacdo nos levantamentos realizados, a valorizacdo do envolvimento do
coletivo da Instituicdo através dos seus diversos atores, 0 respeito a ética na condugdo das
pesquisas assim como na garantia da confidencialidade dos dados de todos os membros da IES
e da comunidade externa. Por fim, salienta-se a transparéncia institucional na apresentacéao e
discussao dos resultados das pesquisas como valor norteador da pratica da CPA visando também
melhorar continuamente seus processos avaliativos com a participacdo da comunidade
académica.

Ademais, no decorrer do ano de 2021, a CPA participou da elaboracdo do novo PDI
(2022-26) e desenvolveu uma nova politica de autoavaliacdo pautada dos debates internos da
Comissao e na analise das metas e objetivos planejados para o desenvolvimento da IES para 0s
préximos cinco anos. O Apéndice 1 apresenta o desenho da nova politica de autoavaliacdo de
forma resumida.

Por fim, cabe ressaltar a atuacdo da CPA no processo de sensibilizacdo e informacdo dos
docentes e discentes sobre 0 ENADE 2021, especialmente focado nos cursos que realizaram a
avaliacdo neste ano; a saber: as licenciaturas de Historia e Pedagogia e o curso de Sistemas de
Informagdo. A sensibilizagcdo contou com palestras e workshops tanto sobre o Sistema de
Avaliacdo do Ensino Superior, quanto sobre a propria prova do ENADE, suas caracteristicas e
importancia para discentes e para a IES em termos de avaliagéo e acreditacdo do ensino superior

no pais.



1.1 Dados da Instituicéo

O Centro Universitario La Salle do Rio de Janeiro (Unilasalle-RJ) faz parte da Rede La
Salle e integra a Provincia La Salle Brasil-Chile, unidade administrativa do Instituto dos Irméos
das Escolas Cristas, cuja misséo religiosa e educacional foi inaugurada por S&o Jodo Batista de
La Salle em 1680.

Quadro 1 — La Salle em Numeros

REDE LA SALLE

347 anos de historia

83 paises

1.120 escolas

72 universidades

1.000.000 alunos

83.089 educadores

PROVINCIA BRASIL-CHILE-MOGAMBIQUE

38 comunidades religiosas

18 obras assistenciais

48 escolas de ensino basico

5 universidades

51.000 alunos

4.000 educadores

180 Irmaos

BRASIL

112 anos de histodria

10 Estados e no Distrito Federal

16 obras assistenciais

42 escolas de ensino basico

5 universidades
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Com atuacdo no Brasil desde 1907, a rede conta atualmente com mais de 180 Irméos
Lassalistas e 5 mil educadores, que acolhem a mais de 45 mil estudantes, em todos os niveis de
ensino, em 9 estados e no Distrito Federal.

Educacéo de qualidade, tradicdo e compromisso social sdo propostas que correspondem
a Missdo dos Irméos das Escolas Cristds, desde o tempo do seu fundador, anos 1.600. O
aprimoramento pessoal, profissional e de valores sociais sao metas das Instituigdes Educacionais
Lassalistas. A democratizacdo do saber e do acesso a educacao superior constituem objetivos da
Mantenedora, a Associacdo Brasileira de Educadores Lassalistas (ABEL).

A ABEL integra, em nivel mundial, o Instituto dos Irmaos das Escolas Cristds, fundado
em 1680, na Franca, por S&o Jodo Batista de La Salle, Patrono Universal dos Professores.
Atualmente, os educadores lassalistas, que adotam uma perspectiva cristd do mundo e das
relacbes humanas, atuam em todos os niveis e modalidades de ensino, em 83 (oitenta e trés)
paises, nos cinco Continentes.

Depois de reconhecida atuacdo na educacdo basica, em distintas regides do Brasil, a
Associacdo Brasileira de Educadores Lassalistas decidiu ampliar a sua acdo para 0 ensino
superior. E assim que, & luz do trabalho desenvolvido pelo Colégio La Salle Abel de Niteroi, RJ,
ao longo de cinco décadas, nasceu, no Estado do Rio de Janeiro, o Instituto Superior de
Educacdo La Salle, que iniciou suas atividades académicas em marco de 2002, transformando-
se, em 2012, no Centro Universitario La Salle, RJ.

As atividades comecaram pela formacao dos educadores. Assim, foram implementados
0s Cursos de Licenciatura em Computagéo (que deu origem ao Curso atual de Bacharelado em
Sistemas de Informacédo) e o Normal Superior, com habilitacdo em Educacdo Infantil e em
Educacao dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, que deu lugar ao Curso de Pedagogia. Mais
tarde, foi implantado também o Curso de Licenciatura em Historia.

O Instituto Superior de Educacdo La Salle constituiu a primeira unidade académica de
um projeto institucional mais abrangente. Foi assim que, em marco de 2004, implantaram-se,
devidamente credenciados pelo MEC, os Cursos de Bacharelado em Administracdo, Ciéncias
Contabeis e Relacdes Internacionais. Em 2005, foi implantado o Curso de Bacharelado em
Direito. Em 2012, a implementagdo do Centro Universitario abriu oportunidades de Cursos das
areas de Engenharias. O Curso de Engenharia de Producéo foi implementado em 2013 e o de
Engenharia Civil em 2014 e a implantacio de Engenharia Elétrica foi em 2017. E em 2018, foi
criado o curso de Arquitetura. Por fim, como previsto no PDI da instituicdo, também foi aberto

0 curso de bacharelado em Psicologia em 2020.
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Devido a importancia da Educacdo Permanente, tem sido oferecido um leque de op¢oes
de Cursos de Extenséo e Projetos Sociais em diferentes &reas procurando atender as escolhas
dos alunos e aos interesses da Comunidade Externa. S8o também oferecidos cursos de pos-
graduacdo em uma perspectiva de educacao continuada.

Ademais, entre os Projetos Sociais que tém sido oferecidos, encontram-se:

- Jovens na cozinha; Projeto Rondon; Dia de Responsabilidade Social; Jornada da
Juventude Lassalista pela paz.

Entre os Cursos de Pds-Graduacao encontram-se, além de outros:

- Estratégias Tributérias, Direito Civil e Processual e Gestdo de Negdcios, Clinica
Psicanalitica na Conteiporaneidade.

Entre os Cursos de Extens&o estao:

- Pnificacdo e Confeitaria, Jovem na Cozinha; Chef de Cozinha; Excel bésico e
intermediario; Marketing digital; Atualizacdo em tdpicos da administracdo; Business model
generation: Modelo Canvas; Administracdo de marketing; Oficina de introducdo ao desenho
artistico; Filosofia no cotidiano digital; Fotografia: introducdo as técnicas e composicdo
fotografica; Reciclagem e atualizacdo em Contabilidade; Comércio exterior: operacao, logistica
e negociacéo.

Importa salientar também os atuais focos tematicos de pesquisa desenvolvidos por
docentes e alunos dos diversos cursos de graduacao e pés-graduacao

-Em Administracdo: Inovacdo e sustentabilidade; nas Engenharias: Tecnologia e
Inovacdo; na Licenciatura em Histéria: Estudos sobre Memoria, Patrimdnio e Representacoes;
em Relacges Internacionais: Inteligéncia Comercial, Direitos Humanos, MigracGes e Relagdes
Internacionais; em Sistemas de Informacdo: Fundamentos, Sistemas e Infraestrutura da
Computacdo; em Pedagogia: Compreensdo e Cientificacdo das Praticas Educativas, com
Prioridade para as Praticas Docentes e Escolares; em Direito: Direitos Humanos e suas Rela¢bes
com a Sociedade Contemporanea e Legitimidade na Formacao dos Precedentes em Demandas
que Envolvem o Estado: critica a imposicéo de padrdes decisorios.

Quanto ao nimero de discentes na graduacdo e sua evolugdo, apresentam-se, a seguir, 0

do 1° semestre de 2015 até o segundo semestre de 2021.:
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Quadro 2 - Numero de discentes na graduacao — 2015/2021

Semestre Numero de alunos
2015.1 2984
2015.2 2784
2016.1 2854
2016.2 2675
2017.1 2698
2017.2 2501
2018.1 2584
2018.2 2406
2019.1 2530
2019.2 2530
2020.1 2516
2020.2 2492
2021.1 2428
2021.2 2359

Em seguida, apresentam-se os dados solicitados no item Il da norma técnica, referente

aos Conceitos obtidos pela IES nas avaliacBes externas institucionais e de curso.

e Administracdo — Bacharelado: conceito ENADE 3, CPC 4, CC s/c;
Relagbes Internacionais — Bacharelado: conceito ENADE 4, CPC 4, CC s/c;
e Ciéncias Contébeis— Bacharelado: conceito ENADE 4, CPC 4, CC 4;
e Sistemas de Informacdo — Bacharelado: conceito ENADE 4, CPC 4, CC 4;
e Direito — Bacharelado: conceito ENADE 3, CPC 3, CC 4;
e Historia — Licenciatura: conceito ENADE 3, CPC 4, CC 4;
e Pedagogia — Licenciatura: conceito ENADE 3, CPC 3, CC 4;

e Engenharia de Producdo — Bacharelado: conceito ENADE 3, avaliagdo, CPC 3, CC 3;
e Engenharia Civil — Bacharelado: conceito ENADE 3 CPC 3,CC 3

e Arquitetura s/c.

e Psicologia s/c.

» CI - Conceito Institucional — 4 no ano de 2018
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» IGC - Indice Geral de Cursos — 3 no ano de 2019
» |IGC Continuo — 2,6982 no ano de 2019

1.2. Equipe e Processo de trabalho da CPA

A Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA do UNILASALLE/RJ é integrada por
representantes dos segmentos previstos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES; ou seja, docentes, administrativo, discentes e a sociedade civil. A CPA é
um 6rgdo autdbnomo responsavel pela coordenacdo do processo interno de avaliagdo institucional
do Unilasalle-RJ. As analises realizadas periodicamente pela CPA tém como objetivo produzir
um conjunto de indicadores para a avaliacdo académica, além de fornecer subsidios para a gestao

institucional.

Equipe da CPA do Unilasalle-RJ/2021:

Denise Lopes Salles - Coordenadora - Presidente da CPA

Adriana Pires de Arezzo — Docente

Alex Salgado - Docente

Patricia Maria de Azevedo Pacheco — Docente

Thais D'Assumpcéo Castro - Técnico Administrativo

Livia Ribeiro Barboza de Aradjo Braga - Técnico Administrativo
Lucas Esteves Lattanzi - Discente do curso de Sistemas de Informacéo
Cristofer Cordeiro da Conceicéo — Discente do curso de Direito

Renan Cid — Representante da Sociedade Civil Organizada

Figura 1 — Reunido Online da CPA em setembro de 2021
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Os processos avaliativos sdo orientados por pesquisas de percepcdo ou de satisfacao,
realizadas com os alunos, professores, funcionarios e egressos, através de formularios
eletrébnicos ou por meio de instrumentos impressos, especialmente nos casos de pesquisas
qualitativas. Em todos 0s casos, 0s acessos aos instrumentos de pesquisa e aos seus resultados
estdo orientados por procedimentos de conduta ética e pela nova Lei Geral de Protecéo de Dados,
para garantir a confidencialidade em relacdo aos respondentes, a busca do aperfeicoamento
continuo da qualidade na conducdo dos levantamentos e a transparéncia institucional na
apresentacdo dos resultados gerais e nas devolutivas.

A atual composigéo da equipe foi nomeada em agosto de 2021 e vem desenvolvendo
seus trabalhos desde essa data atraves de reunides, com o desenvolvimento e 0 acompanhamento
dos resultados das pesquisas, assim como da atuacdo e dos documentos institucionais e
legislacao.

Seguindo procedimento adotado desde 2019, a CPA se organiza com a defini¢do de
equipes de trabalho orientadas a atividades concretas como: confeccdo de questionarios, criacao
de material de divulgacéo e de sensibilizacdo de acGes da comissdo, estruturacdo de devolutivas
para a comunidade académica como um todo, analise da legislacdo pertinente e suas
modificag0es, entre outros.

Assim, a conducdo das pesquisas feitas pela CPA, o0s questionarios, bem como 0s
resultados das pesquisas, sdo preparados por cada equipe e analisados posteriormente pelos
demais integrantes da comissdo em reunies. Dessa forma também sdo feitas sugestdes de
melhorias nos encontros da CPA com base nos resultados das avaliagdes feitas com toda a IES
e em pesquisas com a comunidade externa e egressos.

Ademais, a CPA promove a escuta da comunidade académica atraves de diversos meios,
como reunides individuais com as coordenac@es de curso, coletivos de alunos e professores,
assim como a participacdo da comissdo em acdes de formacdo continuada de docentes e

administrativos.
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2 METODOLOGIA

A CPA conduz e aplica pesquisas de satisfacdo e avaliacdo, quantitativas e qualitativas,
com todos os membros da comunidade académica, com a comunidade externa e com 0s egressos
da instituicdo. Além disso, membros da equipe da comissdo recebem coordenadores, alunos,
professores e funcionarios seja em suas reunides seja na sala da comisséo. Por fim, a CPA analisa
a atuacdo da IES através dos seus nucleos de atendimento a comunidade e suas praticas de
resposabilidade social.

A seguir detalham-se as pesquisas realizadas no ano de 2021, em seus aspectos descritivo

e metodologico.

2.1 Pesquisas Realizadas

1. Programa de Avaliacao Institucional (PROAVI)

Publico-alvo: Alunos de graduacao
Periodicidade: anual

Tipo de Pesquisa: Quantitativa

Datas de realizagdo: Entre maio e junho de 2021.

O PROAVI surgiu com o intuito de aperfeicoar a qualidade das Comunidades Educativas
que integram a Rede La Salle. O PROAVI tem como objetivo saber a opinido dos estudantes de
Instituicdes de Ensino Superior Lassalistas, para assim incentiva-las na busca por avancos. A
partir deste trabalho em rede, espera-se mobilizar o maior numero possivel de discentes para
que contribuam, opinando sobre seus cursos e instituicdes. E, também, uma oportunidade de
aproximar ainda mais a IES de seus estudantes de graduacéo, através de um processo de reflexdo
e avaliacdo da IES como um todo. Uma vez compiladas, essas informagdes sdo de fundamental

importancia para a realizagdo de melhorias no UNILASALLE/RJ.

2. Pesquisa de Reconhecimento da marca

Publico-alvo: Leads, Egressos, Estudantes, Docentes e colaboradores técnico-administrativos
Periodicidade: bienal
Data de realizacdo: de 30/08 a 13/10 de 2021

Amostra minima que assegurasse 95% de confiabilidade e 5% de margem de erro.
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Além das pesquisas acima mencionadas, foram realizados encontros individuais com as
coordenagdes de curso e membros da CPA, dentro de uma metodologia de anélise de forcas e
fraquezas realizada a partir das pesquisas em correlacdo com os Projetos Pedagogicos dos
Cursos. Os resultados destes encontros, com as respectivas analises, perspectivas e sugestoes,

foram incorporadas aos debates da comissao e integram as agdes com base na analise.

2.2 Sensibilizacéo, Divulgacao e Participacdo da Comunidade Académica

O processo de avaliagéo institucional envolve toda a IES e, nesse sentido, a divulgagao
constante de seus resultados, bem como das ac¢des sugeridas e efetuadas faz parte dos objetivos
da comissdo. No caso das pesquisas de avaliacdo com discentes, importa salientar a participacao
dos professores da instituicdo. Os membros da CPA, bem como os Coordenadores de Curso,
informam aos professores todos os procedimentos relativos as pesquisas e estes divulgam
também aos alunos a relevancia da participacdo deles na avaliacdo e busca de melhorias para a
IES.

Nessa perspectiva, a cada pesquisa realizada, e a cada periodo, é produzido material
préprio de sensibilizacdo e informacdo, bem como ¢é feita ampla divulgacao das acGes com base
na analise de resultados através do site, e-mail, e de cartazes e banners.

Informacdes sobre o processo e resultado da CPA séo fornecidas a todos os alunos, tanto
pela comunicacdo geral quanto pelas CoordenacBes de Curso, utilizando-se também o site
institucional. Importa ressaltar aqui também os diversos procedimentos de divulgacdo dos
resultados das pesquisas feitas pela comissdo. O meio habitual de divulgacédo de resultados é o
site institucional, mas a CPA também utiliza o e-mail dos colaboradores e discentes, bem como
os murais espalhados pela instituicdo com a publicizacdo dos resultados das pesquisas de forma
impressa e 0s murais virtuais das salas de aula do Google.

Além disso, o Relatorio anual da CPA é entregue ao Reitor e encaminhado ao Nucleo de
Educacdo Superior da Provincia, ficando disponibilizado também na sala dos professores, na
Biblioteca e no site da IES. A Presidente da CPA apresenta o processo e resultados aos docentes,
Coordenadores e ao Conselho Superior (CONSUP), colocando-se a disposi¢do de todos, alunos,
professores e funcionarios, para esclarecimento pessoal de possiveis duvidas e sugestdes. Foi
realizada apresentacdo do trabalho da CPA aos docentes no Seminario Pedagdgico de 2022, em
fevereiro.

Por fim, importa salientar que CPA procurou consolidar a relacdo com as coordenagdes

de curso no que concerne ao fortalecimento da apropriacdo de uma cultura avaliativa positiva



17

com aplicacdo de uma diversidade de instrumentos, na qual os resultados possam impactar a
gestdo tanto no aspecto pedagogico e de desenvolvimento da pesquisa e de Inovagéo, quanto no
campo da sustentabilidade financeira. Assim, a CPA, pretende contribuir mais ativamente para
a melhoria da qualidade dos cursos de graduacdo, apontando as tanto as forcas quanto as

dificuldades apontadas e com contribuicdes efetivas para sua resolugéo.
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3 CAMPANHA DEVOLUTIVA

No inicio de 2021, a Comissdo Propria de Avaliacdo criou uma campanha de
apresentacdo dos resultados das pesquisas do final de 2020, incluindo PROAVI e Pesquisa sobre
0 Regime Letivo Especial. Os relatorios completos foram disponibilizados por e-mail e pelo
site. E banners, como os disponiveis abaixo, foram incluidos nos ambientes virtuais de acesso

constante dos alunos para as aulas online do Regime Letivo Especial.

Figura 2 — Material de Divulgacdo da Avaliacdo Geral da IES

PROAVI 2020

CPA - Unilasalle-RJ

1,72%

Avaliacao Geral da IES:

98,28% Satisfeito
1,72% Pouco satisfeito

Os materiais foram estruturados para facil e répida visualizacdo e incluiram
principalmente os extremos das avaliagOes positivas e negativas, assim como acgdes sugeridas e
desenvolvidas com base na analise dos resultados das pesquisas. De um lado, importava
informar a comunidade académica dos resultados de forma rapida, porém, foi criado um material
mais longo de divulgagéo que foi encaminhado por e-mail e disponibilizado no site e nos murais
das salas de aula virtuais.
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Figura 3 — Material de Divulgacdo da Avaliacdo dos Professores

Avaliacao dos
Professores

87% de avaliagdo positiva dos professores

PESQUISA DO RLE

Bom
33,4%

Poderia...

12,5%

A CPA divulga constantemente os resultados das avaliagdes, assim como, as devolutivas
e melhorias institucionais realizadas a partir do processo de autoavaliacdo para toda a
comunidade académica fomentando cada vez mais o conhecimento e o didlogo dentro da IES,
assim como com a comunidade externa. Assim, a comissdo objetiva estimular a maior
participacdo e reflexdo constante sobre a importancia da autoavaliagcdo, no interesse do
aperfeicoamento das atividades académicas, em seus niveis didatico-pedagogicos,
administrativos e de infraestrutura. O processo avaliativo propicia uma ampla percepcao das
préticas institucionais, tanto do ponto de vista das estruturas, atividades e dos objetivos
fundamentais da instituicdo, quanto nas suas funcdes complementares de ensino, pesquisa e

extensao.



Figura 4 — Material de Divulgagdo das A¢des Implementadas

O que
mudamos

a partir do

gue os alunos
nos apontaram”?

€ Manutencdo e ampliagdo das atividades de monitoria
no Regime Letivo Especial (RLE).

€ Aumento de eventos académicos interdisciplinares.
€ Iniciacdo Cientifica contemplando alunos de variados cursos.

€ Foco em inovagao e investimento em ferramentas inovadoras
de ensino (antes mesmo da pandemia).

Figura 5 — Material de Divulgacao da Avaliacdo Geral dos Cursos

\ T U

&

Considera que \Consizfém ter acesso :

professores demonstram a conhecimentos atualizados
dominio do conteudo para exercer sua profissao

98,3% b

Considera que seu
curso promove formagdo
de qualidade
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Nas pesquisas realizadas no triénio anterior ao ano de 2021, observou-se um bom nivel
de satisfacdo dos alunos com o desenvolvimento dos Cursos, com as metodologias adotadas,
com o conteddo desenvolvido, com a relagdo com os professores, com a infraestrutura
institucional, com a limpeza e manutencdo das salas de aula, com a conservacao e manutencéo
das demais instalacdes, e com as condicGes de acessibilidade aos ambientes da escola. De outro
lado, os discentes se mostraram insatisfeitos com a auséncia de maiores oportunidades de

participacdo estudantil e atencédo a suas demandas.

Figura 6 — Material de Divulgacgéo sobre a Participacdo Estudantil e Demandas
dos Discentes

Participacao
Estudantil

€ Em 2020, foram realizadas
reunioes regulares das coordenacgodes
com os discentes ampliando a participacao
e representacdo estudantil nos cursos.
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Figura 7 — Material de Divulgacdo da Pesquisa de Avaliacdo sobre o RLE

Avaliacao
durante o Regime
Letivo Especial

€ A pesquisa de avaliacdo do RLE (12 semestre 2020)
apresentou como principal insatisfacdao dos estudantes
o numero muito grande de atividades online.

€ O Unilasalle ouve os alunos: No segundo semestre,
as atividades se tornaram mais diversificadas,
sendo reestruturadas para nao haver sobrecarga
dos estudantes.

Como o ano de 2020 foi marcado pela implantacdo do Regime Letivo Especial, 0s
constantes levantamentos e avaliacGes realizadas foram importantes para ouvir a comunidade
académica em relacdo ao desenho das atividades pedagogicas diante da crise sanitaria e social
vivenciada e diversas melhorias foram feitas a partir das pesquisas.

Assim, campanha devolutiva procurou, assim, ndo apenas divulgar os resultados, mas
indicar acdes sugeridas pela CPA e definidas pelas coordenac6es de curso, com implementacéao
realizada através da gestdo da IES. Nesse sentido, o ciclo avaliativo que partiu dos desenhos das
pesquisas, da sua realizacdo e andlise dos resultados, se completa com a ampla divulgacéo dos
apontamentos feitos pelos discentes, a anélise destas informacGes pela gestdo e a realiza¢do de

melhorias institucionais.



23

4 AUTOAVALIA(;AO: ANALISE E RESULTADOS
4.1. Avaliacao Discente — PROAVI

Esta parte do relatério apresenta os resultados da pesquisa do Programa de Avaliacdo
Institucional — PROAVI de 2021, aplicada junto aos alunos de Ensino Superior da Unilasalle do
Rio de Janeiro.

A campanha de sensibilizacdo para participacdo dos discentes no PROAVI comecgou a
ser veiculadas aproximadamente 15 dias antes da aplicacdo da pesquisa. A campanha de
divulgacdo conta com: banners no site, convites por e-mail, material para a rede interna, videos,
além de instrumentos especificos para os coordenadores e docentes contendo as informacdes
sobre a pesquisa.

Figura 8 — Campanha de Sensibilizagdo - PROAVI 2021

ESTUDANTE DE
GRADUACAO

Participe do

Vocé também pode responder
pelo seu celular ou tablet

CLIQUE AQUI E ACESSE! 24
QUEAQ Y
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Em especial foram veiculados no periodo dois videos, o primeiro foi produzido por
membros da CPA e dirigiu-se a toda a comunidade académica, mas especialmente aos discentes
reforcando a importancia de sua participagao no processo de avaliacio institucional?. O segundo,
uma animacao, destinava-se aos colaboradores e reforcou a importancia dos docentes e corpo

técnico-administrativo na divulgagio e no engajamento dos alunos na pesquisa®.

Figura 9 — Campanha de Sensibilizacdo 2 - PROAVI 2021

ESTUDANTE DE
GRADUACAO

Participe do

P"ffata“\“f-)
=

Vocé também pode responder
pelo seu celular ou tablet.

CLIQUE AQUI E ACESSE! &
2

2 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=JQvgvmeHzOY &feature=emb_logo
3 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?utm_campaign=proavi_2019_-
_adms_e_profs&utm_medium=email&utm_source=RD+Station&v=WvivhZKUOYw&feature=youtu.be.
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O PROAVI foi aplicado junto aos alunos de Ensino Superior da Unilasalle do Rio de
Janeiro no ano de 2021 durante o periodo de 17 de maio a 18 de junho. A pesquisa contou com
1128 respondentes, correspondendo a 46,12% dos alunos matriculados no periodo, que
avaliaram 23 itens referentes a instituicdo e 22 itens relacionados com os aspectos do curso,
totalizando 45 itens.

A seguir sdo apresentados os principais resultados da avaliagdo atraves de quadros e
gréficos. No quadro abaixo, encontra-se a relacéo entre a quantidade de alunos matriculados em

cada curso e 0s que efetivamente responderam a pesquisa.

Quadro 3 — Adesao ao PROAVI por Curso

Eursu Matriculados Respondentes  Percentual
aAdministragdo 324 118 36,42%
Arguitetura e Urbanismo 307 138 44 o5%
Cigéncias Contabeis 181 68 37,57%
Direito 6E1 362 53,16%
Engenharia Civil 123 g 31,71%
engenharia de Producdo 154 58 37,66%
Historia 64 34 53,13%
Pedagogia BEOD 35 45, 00%
Psicologia BS 53 62,35%
Relagbes Internacionais 145 BS 5B, 62%
Sistemnas de Informagio 302 137 45, 36%
Total 2446 1128 46, 17%
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O curso de Psicologia obteve o maior percentual de adesdo, com 62,35% dos alunos
matriculados respondendo a pesquisa. O curso de menor adesdo foi Engenharia civil, com
31,71% de adesdo. Neste ano, a adesao total foi de 46,12%, em 2020 havia sido de 39,72%. O
curso de maior representatividade € o de Direito, com 32% do total dos respondentes.

Quadro 4 — Respondentes do PROAVI por Curso

Eu rso Respondentes Percentual

Administracdo 118 10,46%
Arguitetura e Urbanismo 138 12,23%
Ciéncias Contabeis 68 6,03%
Direito 362 32,09%
Engenharia Civil 39 3,46%
Engenharia de Produgdo 58 5,14%
Historia 34 3,01%
Pedagogia 36 3,19%
Psicologia 53 4.70%
Relacdes Internacionais 85 7,54%
Sisternas de Informacio 137 12,15%
Total 1128 100,00%

O gréfico 1, abaixo, mostra o percentual de respondentes por faixa etaria em relacdo
ao numero total de respondentes da instituicdo. Observa-se que a maior concentracdo de
respondentes esta nafaixa entre 21 a 25 anos, com 44%, seguida de menos de 21 anos com
25% dos discentes da IES.
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Gréfico 1 — Respondentes do PROAVI por Faixa Etaria

102 (9,04%)
62 (5,5%)

Faixa Etaria
@A - Menos de 21 anos

®B-21a25Anos
®C-26a30Anos
@D -31a35Anos
@ E - Mais de 35 Anos

285 (25,27%)

171 (15,16%)

508 (45,04%)

Em relagéo a distribuicdo por género, as respondentes do género feminino superam 0s
do género masculino e correspondem a 55,41% do total, tendéncia que vem sendo observada
nos ultimos anos de crescimento do nimero de mulheres matriculadas no ensino superior.

O quadro 5 mostra a quantidade de respondentes por semestre de ingresso na instituicao.
Observa-se que a maior concentracdo de respondentes, 17,71%, é de alunos que entraram na

instituigdo em 2019/1.

Quadro 5 — Respondentes do PROAVI por Semestre de Ingresso

Semestre Matriculados Respondentes Percentual
v

2021/1 578 245 21,72%
2020/2 239 128 11,35%
2020/1 353 164 14,54%
2019/2 217 99 8,78%
2019/1 392 194 17,20%
2018/2 133 59 5,23%
2018/1 274 129 11,44%
2017/2 42 19 1,68%
2017/1 127 70 6,21%
2016/2 13 3 0,27%
2016/1 16 3 0,27%
2015/2 9 2 0,18%
2015/1 18 6 0,53%
2014/2 5 3 0,27%
2014/1 12 1 0,09%
2013/2 6 1 0,09%
2013/1 12 2 0,18%

Total 2446 1128 100,00%
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Analise dos Resultados da Avaliacéo

Uma primeira analise dos resultados levara em conta a avaliacao da Instituicdo como um todo
em suas dimensdes de infraestrutura, acessibilidade, misséo, responsabilidade social, entre outros; o
que inclui os itens de 1 a 23. Em segundo lugar serdo analisados os itens que avaliam caracteristicas
dos cursos de forma global.

Na analise apresentada nesta parte do relatorio, optou-se por expor os resultados da avaliacéo
de cursos como um todo, incluindo todos os cursos da IES em conjunto. Porém, importa salientar
que a CPA realizou também analise dos resultados por curso individualmente de forma comparativa
com as pesquisas dos ultimos anos. O Apéndice 2 apresenta as tabelas com estes resultados que
foram enviados as coordenacbes de cada curso. Assim, adaptando a metodologia de forcas e
fraquezas, observaram-se inicialmente as maiores insatisfacdes e demandas dos alunos de cada curso
e as mudancas nos ultimos anos neste sentido; o que foi muito importante para avaliar mudancas
implementadas no Gltimo ano. Ademais, também foram analisados os pontos de maior aprovagéo
como pontos fortes de cada curso que também devem ter continuidade para o fortalececimento da
satisfacdo e integracdo do aluno com o respectivo curso.

O gréfico 2 apresenta detalhadamente o nivel de concordancia dos respondentes com as
afirmac6es do questionario, numa escala de 1 (discordancia total - marrom) a 6 (concordancia total
—azul escuro). Para melhor visualizacdo do que esta sendo avaliado em cada item, apresenta-se em
seguida um Quadro com a média ponderada de cada item que permite a visualizacdo da frase
completa apresentada aos discentes. Este quadro estd organizado da melhor avaliacdo para a pior e
possibilita identificar a alta satisfacdo com infraestrutura em geral da IES, acessibilidade e
oportunidades de cultura e convivio, biblioteca e acervo, a¢des de inclusdo social da instituicdo e
satisfacdo geral.

De outro lado, observam-se as maiores insatisfagdes com oportunidades de participagdo em
6rgdo colegiados, intercambios, divulgacdo de oportunidades de estagios e oferta de monitorias e de

iniciacdo cientifica.
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Quadro 6 — Média pondetada por itens avaliados — Instituicéo

Questies E‘Iédia Ponderada
1.12. As dependéncias da Instituicdo apresentam condiges adequadas de iluminacdo, climatizagdo e conservagéo. 5,78
1.7. As condicBes de infraestrutura das salas de aula s@o adequadas. 5,76
1. 8. As salas/laboratdrios de apoio de informatica estdo equipadas e atendem &s necessidades dos alunos. 5,71
1.19. As instalagbes sanitdrias existentes atendem as necessidades em termos de quantidade, conservagdo, seguranga e acessibilidade. 5,70
1.13_ As condigdes gerais de acessibilidade as dependéncias académicas e administrativas da Instituicdo estdo adequadas e satisfatorias. 5,65
1.20_ A Instituicdo disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social. 5,60
1.11. A biblioteca oferece servigos de consulta e reserva via internet, empréstimos & hordrio de fundonamento adegquado. 5,60
1.9. 0 acervo fisico e/ou digital disponibilizado pela biblioteca esta atualizado. 5,59
1.10. A biblioteca atende as necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos. 5,54
1. 2. A Instituigdo oferece condigbes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou externos. 3,34
1.21_0s espagos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades da comunidade académica e apresentam condigbes de 5,52

seguranga e acessibilidade.

1.17. A Instituico promaove agbes afirmativas de inclus3o social, defesa e respeito a todas as formas de expressdo da diversidade social. 551
1.15. A Instituigdo promaove agbes que contribuem para o desenvolvimento socioecondmico da regido. 5,50
1.14. Os resultados dos processos internos e externos de avaliagdeo institucional e de cursos s3o disponibilizados a comunidade académica. 548
1.23. Estou satisfeito (a) com a Instituiggo. 5,45
1. 4. A Instituicdo divulga oportunidades para os estudantes realizarem estagio curricular. 543
1.18. 0 sistema de registro académico atende as necessidades dos alunos em termos de organizagdo, informatizagdo e agilidade no 5,38
atendimento.

1.16. A Instituigdo promaove agtes de cuidado e preservagdo do meio ambiente e de defesa da memdria e do patrimdnio cultural. 5,36
1.22_ A Instituicdo realizou melhorias a partir da avaliacdo institucional. 5,30
1. 6. A Instituigdo divulga oportunidades para os estudantes realizarem estagio remunerado (ndo curricular). 5,24
1. 1. A Instituigdo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de aprendizagem. 5,24
1. 5. A Instituig@o oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercambios. 4593
1.3. A Instituig@o oferece oportunidades para os estudantes participarem nos conselhos ou orgao colegiados. 488
Média Geral 546

O grafico 3 e 0 quadro 7 apresentam os dados da avaliacdo geral dos Cursos na mesma
dindmica. O gréfico apresenta detalhadamente o nivel de concordancia dos respondentes com as
afirmacdes do questionario, numa escala de 1 (discordancia total - marrom) a 6 (concordancia total
—azul escuro).

E o quadro com as médias ponderadas de cada item permite identificar a alta satisfacdo com
equipamentos de laboratérios, 6tima avaliacdo dos professores e de uma formacéo de qualidade com
oportunidades de reflexdo e desenvolvimento de conduta ética, assim como estimulo ao trabalho em

equipe.



Grafico 3 - Nivel de concordancia por item — Aspectos do Curso

67,63%
23.29% 60,35%

2. 2. 0 Curso promove ...

2. 3. O Curso contempl... 20,57% 67,28%

‘

2. 4. O Curso contribui ... 65, 55%

2. 5. 0 Curso propicia ...

;

2. 6. O Curso oferece o...

2. 7. 0 Curso contribui ...

2. 8. 0 Curso promove ...

2.9. A organizacdo do ...

g
7

8
‘

2.10. O Curso promov...
2.11. O Curso oferece ...

2.12. O Curso oferece ...

2.13. O Curso promaov...

= -

2.14. Os planos de ens...

2.15. Os professores d...

2.16. As relactes profe...
2.17. O Curso propicia ...
2.18. Estou satisfeito (...
2.19. O Curso utiliza di...

2.20. Os equipamento...

g

I
&

2.21. O Curso promov...

70,66%

2.22. Estou satisfeito (...

23.87%

* T - ——

=]

®1 92 @3 4 85 86

31

20% 40% 60% 80% 100%



32

Quadro 7 — Média pondetada por itens avaliados — Cursos

Questes Média Ponderada
-

2.20. Os equipamentos e materiais disponiveis nos laboratdrios destinados as aulas praticas atendem as 5,60
necessidades do Curso.

2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do conteddo das disciplinas que ministram. 5,59
2.9, A organizagdo do curso exige dedicacio frequente aos estudos. 5,59
2.21. O Curso promove uma formac&o de qualidade aos académicos. 5,58
2. 1. O Curso promove a reflex3o da consciéncia e da conduta ética para o exercicio profissional. 5,56
2. 6. O Curso oferece oportunidades de estimulo ao trabalho em equipe, presencial e/ou virtual. 5,51
2.17. O Curso propicia conhecimentos atualizados/contemporaneas para o exercicio profissional. 5,49
2. 4. O Curso contribui para a reflexfio das questdes relativas 4 formag8o humana em suas diferentes 5,49
dimensdes.

2.3, O Curso contempla questdes relacionadas 3 inclus3o social, defesa e promog&o dos direitos humanos e das 5,49

igualdades étnico — racial.
2.22. Estou safisfeito (a) com o meu Curso. 5,46

2. 8. O Curso promove e desenvolve a capacidade de pensar criticamente, de analisar e de refletir sobre 5,45
solugdes para os problemas da sociedade.

2.18. Estou satisfeito (a) com a coordenagio do meu Curso. 5,45
2. 7.0 Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagio dos alunos, nas formas oral e escrita. 5,41
2.19. O Curso utiliza diferentes tecnologias de informacio e comunicagdo (TIC's) no desenvolvimento do ensino. 5,37
2.16. As relagdes professor-aluno de modo geral estimulam o estudo e aprendizagem. 5,37
2.10. O Curso promove servigos de monitoria para auxiliar os estudantes nas dificuldades de aprendizagem. 5,36
2.2. 0 Curso promove o desenvolvimento da consciéncia ambiental relacionada ao exercicio da futura 5,35
profissdo.

2.14. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para a organizagio dos estudos. 5,31
2.11. O Curso oferece oportunidades de participacio estudantil em projetos ou atividades de extens&o 5,28

universitaria.

2. 5. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizagem inovadoras. 5,25
2.13. O Curso promove a articulagio do conhecimento com as atividades praticas. 5,25
2.12. O Curso oferece oportunidades de participacio estudantil em projetos de iniciagdo cientifica e em 5,21

atividades que estimulam a pesquisa ou investigacdo académica.

Média Geral 5,43

As maiores insatisfacbes sdo: auséncia de oportunidades de participacdo estudantil em
projetos ou atividades de extensdo universitaria, assim como de iniciacao cientifica. Também se pode
perceber a demanda por experiéncias de ensino inovadoras e com articulagdo do conhecimento com

atividades praticas.
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Nos encontros com as coordenagdes de cursos e nas sondagens feitas por discentes
membros da CPA constatou-se que os alunos, especialmente os ingressantes (1° — 3° periodos)
ndo reconhecem os conselhos ou érgdo colegiados da IES e, assim, ha também um alto indice
de discordancia nesse item, o que pode esconder um desconhecimento, para além do
descontentamento.

Importa salientar também que a demanda por mais oferta de monitorias, por maior
divulgacdo de oportunidades de estagios e intercAmbios, assim como vagas para pesquisa, e as
oportunidades de participacdo estudantil representaram sempre um percentual alto de
insatisfacdo nos ultimos anos.

Os niveis menores de satisfacdo dos alunos tém sido localizados na falta de
oportunidades de estadgio remunerado, iniciacdo cientifica, assim como na participacdo dos
discentes nos Conselhos Universitarios e na falta de oportunidades de monitoria. Ademais,
como a pesquisa qualitativa permitiu aprofundar, os alunos se ressentem de uma maior
integracdo entre 0s cursos e, com isso, maiores possiblidades de fortalecimento de sua formagao
e das oportunidades de incorporagdo em pesquisa e extensao.

4.2. Pesquisa De Reconhecimento da Marca

A pesquisa de reconhecimento da marca foi idealizada e construida pelas IES Lassalistas
de todo o Brasil. A coleta de dados realizada no periodo de 30/08 a 13/10. A metodologia previu
uma amostra minima que assegurasse 95% de confiabilidade e margem de erro de 5% e houve
representacdo suficiente de todos os publicos que serdo analisados.

Participaram da pesquisa 700 estudantes, 67 professores e 62 funcionarios do corpo
técnico administrativo. A pesquisa também foi aplicada a outros publicos, porém a CPA focou
a analise dos trés elementos fundamentais da comunidade académica.

O questionario teve um total de 19 perguntas, sendo 14 perguntas fechadas e 5 perguntas
abertas. As respostas foram compiladas com escala de 1 a 10 segundo critérios do NPS (Net
Promoter Score), indicador de pontuacéo liquida de promotores. O NPS ¢ a principal métrica
de satisfacdo e fidelidade do cliente utilizada mundialmente. Além de medir a satisfacdo do
cliente com uma empresa, o sistema Net Promoter Score foi criado para avaliar a probabilidade
de ele recomenda-la para outras pessoas. A pontuagédo do NPS pode variar entre (-100) a (+100).
A média global de NPS apurada nas perguntas fechadas foi de 60,183, o que se configura como

zona de qualidade nas métricas deste indicador.
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Apesar de ser um indicador usado no setor comercial, este tipo de pesquisa ja € muito
utilizado na éarea da educagdo também tanto como forma de medir satisfagdo dos discentes
guanto como forma de avaliar pontos fortes e fracos. Ademais, a aplicacdo do NPS nos diversos
componentes da comunidade académica permite comparar as perspectivas de alunos, professore

e funcionarios do corpo técnico-administrativo.

Grafico 4 — Percecao sobre o Prestigio Social da UniLaSalle entre Professores,

Administrativos e Discentes

UNILASALLE CONFERE PRESTIGIO SOCIAL

Delaé6 De7e8 De9al0

ADMINISTRATIVO 14,52 24,19 61,29
PROFESSORES 7,46 38,81 53,73
ESTUDANTES = 9,71 22,43 67,86

Nos gréaficos dessa se¢do segmentamos o NPS por publico respondente. As respostas de
1 a 6 sdo identificadas com o publico detrator da marca, as entre 7 e 8 reunem aqueles neutros
diante da empresa e os valores 9 e 10 indicam os promotores da marca. O NPS total é calculado
pelo percentual de promotores menos o de detratores.

Nos graficos de 4 a 9, observamos que os estudantes figuram com o0s maiores
percentuais de promotores da marca. J& os professores, na maior parte dos itens, tém maiores
percentuais de detratores. Em grande parte, este resultado é esperado uma vez que o grau de
critica institucional é maior nos professores. Por outro lado, estes percentuais de detratores
indicam a importancia de melhoria na comunicagcdo e no atendimento das demandas dos
professores da IES.

Dentre as dimensdes avaliadas, o prestigio social da Institui¢cdo aparece com 0s menores
indices de satisfacdo enquando a qualidade da IES e sua confiabilidade tém os menores

percentuais de detratores em todos 0s grupos.
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Grafico 5 — Percecdo sobre a Tradicdo da UniLaSalle entre Professores, Administrativos
e Discentes

UNILASALLE TEM TRADICAO

Delab6 De7e8 De9a 10

ADMINISTRATIVO 8,06 17,74 74,19
PROFESSORES 11,94 28,36 59,70
ESTUDANTES 6,71 16,14 77,14

Importa salientar a forte percepgéo de confiabilidade e credibilidade social da marca,
assim como a associa¢do com a tradicdo da UniLaSalle. No que concerne a credibilidade da
IES na sociedade, os professores foram 0s mais criticos. Aqui, como de modo geral, 0s

estudantes tiveram as percepc¢des mais posisitas da marca Unilasalle.

Gréfico 6 — Percecdo sobre a Credibilidade Social da UniLaSalle entre Professores,
Administrativos e Discentes

CREDIBILIDADE NA SOCIEDADE

Delaé6 De7e8 De9al0

ADMINISTRATIVO 8,06 19,35 72,58

PROFESSORES 10,45 22,39 67,16

ESTUDANTES 7,57 20,00 72,43
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No que concerne a credibilidade da marca no mercado de trabalho, os professores foram
mais criticos ainda do que em sua avaliagdo sobre a credibilidade da IES na sociedade. De modo
geral os trés publicos consideraram mais baixa a credibilidade no mercado de trabalho, o que
aponta um consenso que deve sinalizar para a gestdo da instituicdo a importancia de fomentar

e comunicar mais fortemente o seu reconhecimento no mundo do trabalho.

Gréfico 7 — Percecdo sobre a Credibilidade no Mercado de Trabalho da UniLaSalle

entre Professores, Administrativos e Discentes

CREDIBILIDADE NO MERCADO DE TRABALHO

Delaé6 De7e8 De9al0

ADMINISTRATIVO 8,06 29,03 62,90
PROFESSORES = 10,45 38,81 50,75
ESTUDANTES = 10,43 25,57 64,00

Importa ressaltar que a qualidade da Instituicdo teve 0s maiores percentuais de
promotores nos trés publicos, 80% no administrativo, 86% na visdo dos professores e 84% na
visdo dos estudantes. Este foi um dos itens nos quais os professores tém maior percentual de
promotores do que os demais grupos avaliados.

Ademais, nas perguntas ndo estimuladas, a qualidade foi o item que mais apareceu

associado a marca da UniLaSalle para os entrevistados como um todo.
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Grafico 8 — Percecdo sobre a Qualidade da UniLaSalle entre Professores,
Administrativos e Discentes

QUALIDADE

Delab6 De7e8 De9al0

ADMINISTRATIVO 3,23 16,13 80,65
PROFESSORES 4,48 8,96 86,57
ESTUDANTES 3,71 11,43 84,86

Gréfico 9 — Percecdo sobre a Confiabilidade da UniLaSalle entre Professores,
Administrativos e Discentes

INSPIRA CONFIANCA

Delaé6 De7e8 De9al0

ADMINISTRATIVO 3,23 17,74 79,03
PROFESSORES 5,97 17,91 76,12
ESTUDANTES 5,43 16,71 77,86

Por fim, quando questionados sobre: “Quando vocé pensa no Unilasalle RJ, qual é a
primeira coisa que vem a sua mente?”, 0S estudantes indicaram nas duas primeiras posi¢oes
‘qualidade e infraestrutura’, os professores ‘comprometimento e qualidade’ e os funcionarios

do corpo técnico-administrativo responderam em maior nimero ‘qualidade e tradigdo’.
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5 RESPONSABILIDADE SOCIAL

O Instrumento de Avaliacdo Institucional externa (Presencial e a Distancia) de 2017
apresenta 0 Desenvolvimento Institucional (Eixo 2) como contemplando as dimensfes 1 -
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, e 3 - Responsabilidade Social da Instituicéo.
Nesta parte do relatorio, a CPA analisa especialmente a dimenséo 3 em sua forte consonéancia
com a misséo institucional.

O Plano de Desenvolvimento Institucional/PDI da Unilasalle-RJ equaciona o
desenvolvimento da IES com a qualidade da formacdo, a responsabilidade social e a
sustentabilidade. Ademais, tanto pelo carisma Lassalista quanto pela missdo da IES, observa-
se um fortalecimento e desenvolvimento continuo das a¢bes de Responsabilidade Social da
UnilaSalle no Rio de Janeiro.

Uma primeira forma de mensurar esta dimensdo seria identificar o percentual de bolsas
e gratuidades oferecidas pela instituicdo as pessoas da comunidade de Niteroi. Neste sentido,
observou-se no ano de 2021 um numero de 146 bolsas sociais integrais e mais 144 de bolsas de
50% de desconto. Por fim, 219 alunos tiveram bolsa do PROUNI.

Outras acdes de responsabilidade social foram desenvolvidas, alinhadas com os Projetos
Pedagdgicos dos cursos, por dois nucleos de atendimento especializado: o Nucleo de Préatica
Contébil Ir. Egydio Busanello e o Nucleo de Prética Juridica. Também o setor de Agao
Comunitaria desenvolveu projetos proporcionando servicos a comunidade do entorno, assim
como experiéncias valiosas de voluntariado e formacao aos alunos da instituicdo de diversos
cursos. Por fim, o Nucleo de Arte e Cultura também desenvolveu agdes que beneficiaram
Alunos, colaboradores e professores do Centro Universitario La Salle do Rio de Janeiro; bem
como a comunidade da cidade de Niteroi e do Rio de Janeiro.

A seguir sdo apresentados os resultados em nimeros dos atendimentos realizados tanto

nos nucleos quanto nos principais projetos da acdo comunitéria.

Nucleo de Pratica Contabil Ir. Eqydio Busanello

Os servigos prestados pelo Nucleo de Pratica Contabil Ir. Egydio Busanello, através de
seu quadro de estagiarios, abrangem, principalmente, assuntos ligados a Receita Federal do
Brasil, que encaminha ao NPC contribuintes que procuram a Inspetoria de Niterdi, em sua
maioria idosos, para resolver problemas de natureza fiscal ou fazer suas Declaragdes de Ajuste

Anual (DIRPF), atualmente de maneira obrigatdria com utilizacdo de recursos informatizados.
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Os problemas fiscais sdo também associados ao Imposto de Renda: declaragdes
retificadoras, devolucdo de valores recolhidos indevidamente (PER/DCOMP), Ganhos de
Capital, emissao de DARF’s pelo programa SICALC, preparo de respostas a Notificagdes,
agendamentos para atendimento na Receita Federal, acompanhamento de atendimentos
presenciais agendados, verificacdo de pendéncias e situacdo fiscal mediante cddigo de acesso
ao e-CAC, impugnacéo de langamentos e processos de isengédo de tributos para portadores de
enfermidades constantes do Regulamento do Imposto de Renda (Lei 3000).

O NPC também realiza servicos voltados a empregados domésticos, auxiliando
empregados e empregadores na interpretacdo e execucgdo das praticas trabalhistas (e-social).

Sdo ainda atividades realizadas pelos estagiarios do NPC e voltadas para o publico
carente da cidade, inscricdo de MEI’s, emissdo de DAS para MEI’s, baixas de CNPJ para micro
e pequenas empresas, constituicdo de micro e pequenas empresas de servicos, assessoria para
cadastramento e emissdo de NF-e, assessoria para emissdo de Alvard de localizacdo e da
Vigilancia Sanitéria.

Neste ano de 2021, foi executado um trabalho especialmente voltado aos MEI’s:
parcelamento das dividas oriundas dos DAS em atraso para evitar o cancelamento do CNPJ.

Fazem parte das atividades voltadas a pratica contabil dos estagiarios do curso de
Ciéncias Contébeis, a atualizacdo de escrituracBes contdbeis de pequenos escritorios de
contabilidade, o treinamento proposto pela RFB por meio do convénio NAF e a utilizacdo de
sistemas contabeis profissionais cedidos gratuitamente pela empresa ALTERDATA.

Deve ser ressaltado que, mesmo ante a pandemia que assola nosso pais, o Nucleo de
Préatica Contabil Irmdo Egydio Busanello, exerceu suas atividades, durante todo o ano de 2021,
de forma presencial, aplicando todos os protocolos de seguranca tais como o0 uso de mascaras,
face-shield, alcool gel e baias individualizadas para os atendimentos, todos mediante

agendamento prévio, evitando-se aglomeragoes.
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Quadro 8 — Atendimentos do Nucleo de Préatica Contabil — 2020

NOME DO PROJETO:

NUCLEO DE PRATICA CONTABIL IR EGYDIO BUSANELLO

PERIODO DE | O projeto funciona em periodos semestrais, acompanhando o calendario
EXECUCAO: escolar.

Auxiliar, de forma gratuita o publico alvo abaixo discriminado,
ORIGEM E permitindo aos alunos de Ciéncias Contdbeis (como estagiarios

JUSTIFICATIVA:

contdbeis) e de outros cursos (como estagiarios assistentes),
complementar suas formagfes académicas com praticas pertinentes a
carreira escolhida.

CARACTERIZAGCAO DO
PUBLICO
BENEFICIADO:

Comunidades do entorno do UNILASALLE-RJ, preferencialmente,
além de moradores da regido de Niterdi e S&o Gongalo, colaboradores
da Rede La Salle e indica¢bes de parceiros, como a Receita Federal do
Brasil.

LOCAL DE ATUACAO:

Rua Dr. Paulo César, n° 222 - parte, Santa Rosa, Niter6i - RJ

OBJETIVO GERAL:

Implementar a formacéo pratico-profissional dos estudantes de Ciéncias
Contébeis por meio da prestacdo de servigos de assisténcia contabil
gratuita para comunidades carentes dos municipios de Niter6i e Sao
Gongalo, ressaltando o compromisso social do curso de Ciéncias
Contabeis e sempre considerando o aspecto ético de ndo concorrer com
escritérios  contabeis e contadores autbnomos juridicamente
estabelecidos.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Associar contetdos ministrados nas disciplinas do curso as praticas
contébeis de execugdo, consultoria e assessoria de modo a permitir que
0 aluno possa obter, antes de ser colocado a disposicdo do mercado de
trabalho, conhecimentos basicos para, futuramente, atuar como contador
de uma empresa de qualquer ramo ou porte ou de sua prépria empresa
de servicos contabeis.

METODOLOGIA:

Orientacdo efetuada pelo professor coordenador do NPC e pratica das
atividades desenvolvidas, acompanhamento de aulas on-line sobre
assuntos tributarios do ambito da Receita Federal do Brasil,
disponibilizadas pelo site do NAF — Nucleo de Apoio Fiscal e Contabil
da Receita Federal.

Receita Federal do Brasil, Alterdata Sistemas, SEBRAE — Niterdi — RJ

PARCERIAS: e Procuradoria da Fazenda Nacional em Niter6i-RJ
Prestacdo de Servicos para o publico atendido, buscando a exceléncia
RESULTADOS nos servicos prestados, além da divulgacdo, para a comunidade a ser

QUALITATIVOS

atendida, das atividades que podem ser desenvolvidas pelo Centro
Universitario LaSalle do Rio de Janeiro — UNILASALLE-RJ

RESULTADOS Confo_rme registro de atendimento a comunidad(_e no perl'odo

QUANTITATIVOS fevereiro/dezembro de 2021, em anexo, mostrando os diversos tipos de
atendimento em valores absolutos e relativos.

RECURSOS

FINANCEIROS

R$
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e NUCLEO DE PRATICA CONTABIL Ir EGYDIO BUSANELLO
(Atendimento a Comunidade - Periodo fevereiro-dezembro de 2021)
Assunto Janeiro [Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto [Setembro| Outubro [Novembro|Dezembro| Totais
e-social ] 0 2 66 [0] 10 2 4 20 12 16 4 136
IRPF (anos anteriores) 0 0 17 11 25 0 7 13 4 2 4 8 91
IRPF (declaragdo retificadora) 0 0 10 1 10 6 7 7 4 12 4 1 62
IRPF 2021 0 0 162 57 107 5 8 7 2 3 5 9 365
Emissdo de DARF/SICALC 0 0 3 1 5 10 4 20 13 8 19 48 131
PER/DCOMP 0 0 15 1 0 2 17 0 2 27 17 27 108
Parcelamento de débitos 0 0 0 0 2 1 1 1 13 3 3 6 30
Consultas Diversas (*) 0 0 9 27 27 12 12 36 30 22 32 37 244
Total mensal 0 0 218 164 176 46 58 88 88 89 100 140 1167
Total anual 1167
e-social 136 PR .
IRPF (arvos amieriores) i Distribuicdo dos Atendimentos
IRPF (declaragdo retificadora) 62 i
M e-social
IRPF 2021 365
Emissdo de DARF/SICALC 131 2l = IRPF (anos anteriores)
PER/DCOMP e 108 M IRPF (declaragdo retificadora)
Parcelamento de débitos 30|
Consultas Diversas 244 IRPF 2021
Total Geral 1167, = Emissdo de DARF/SICALC
(*)  Incluem atendimentos para MEl's, ™ PER/DCOMP

Impugnagdes e Revisdes de Oficio,
cadastramentos no e-CAC, agenda-
mentos e pendéncias diversas.

Nucleo de Pratica Juridica

Parcelamento de débitos

Consultas Diversas

O Nucleo de Prética Juridica promove atendimento presencial de pessoas juridicamente

hipossuficientes econdmicos, prestando-lhes assessoria juridica integral e servindo de

oportunidade para o desempenho do estagio profissional dos estudantes de direito do 7° ao 10°

periodo do curso. O atendimento inicial se opera com a atendimento do assistido que procura o

NPJ apresentando seu problema ou duvida juridica. Os alunos/estagiarios promovem o

atendimento/entrevista do assistido, juntamente com um Advogado Orientador. Apos a

entrevista os alunos e o Advogado estudam o caso e apontam uma solugéo que pode ser

extrajudicial ou judicial. Para todas as demandas ndo ajuizadas os Advogados Orientadores

buscam a conciliagcdo e composi¢cdo das partes. Cada estudante (estagidrio) desempenha um

plantdo semanal de 02h (duas horas) onde realizam o atendimento dos assistidos, o estudo de

casos e trabalham na solugéo apresentada.
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Nome do projeto:
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Atendimentos do Nucleo de Pratica Juridica — 2020-2021

Nucleo de Pratica Juridica La Salle

Inicio do projeto:

25 de janeiro de 2021

O publico alvo sdo pessoas juridicamente necessitadas domiciliadas na cidade de

Pablico alvo: Niterdi e microempreendedores individuais.
Prestar assisténcia juridica integral (judicial e extrajudicial) a pessoas
D juridicamente necessitadas e servir de ambiente de educacdo da préatica do
Objetivo: L . S 3 L
Direito, com o desenvolvimento de técnicas de conciliagdo, mediacdo e
arbitragem.
O Nucleo de Préatica Juridica promove atendimento presencial de pessoas
. juridicamente hipossuficientes econdémicos, prestando-lhes assessoria juridica
Descricdo: . . . - S
integral e servindo de oportunidade para o desempenho do estagio profissional
dos estudantes de direito do 7° ao 10° periodos do curso.
Local: Nucleo de Prética Juridica Irmédo Boaventura Domingos — Rua Dr. Paulo Cesar,

n° 222 — Santa Rosa - Niter6i/RJ

Periodo de execucdo:

Janeiro a Dezembro de 2021

Numero de
beneficiados: 455 pessoas
Parcerias: Ordem dos Advogados do Brasil - OAB/RJ
Escola La Salle — CEPLAS
Atendimento Més E)uant_u!ade de
eneficiados
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Janeiro 0
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Fevereiro | 17
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Marco 47
. Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Abril 12
(bgeuna:er}?ccigggs p?)? Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Maio 45
atendimentos e més: Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Junho 33
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Julho 47
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Agosto 53
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Setembro | 59
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Outubro 63
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Novembro | 66
Pessoas Diversas Na Sede Do NPJ La Salle Dezembro | 13

Nucleo de Acdo Comunitéria e Galeria de Arte La Salle

A Acéo Comunitaria tem como misséo fortalecer a identidade e o carisma lassalistas,

para que em tudo estejam presentes os principios de Fé, Fraternidade e Servigo. Dentre 0s mais

de 30 projetos realizados, destaca-se 0 compromisso com O servi¢co as populacGes em

vulnerabilidade social e a campanha de alimentos com objetivo de atender as familias da

comunidade do Pé Pequeno no entorno da IES.
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Quadro 10 — Projeto do Setor de A¢do Comunitaria — 2020

. _Nome e Campanha de alimentos
projeto:
o Inicio do 2020
projeto:
Publico alvo: Pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e pobreza.
Impactar na diminuicdo da fome nas comunidades do entorno do Centro Universitério La
Salle Rio de Janeiro, objetivando através da arrecadacéo de alimentos doar cestas basicas para as
Obijetivo: familias em situacdo de pobreza e acompanhar em um processo de escuta ativa as suas principais
demandas, com o intuito de como Instituicdo Lassalistas atuar na distribuigdo de direitos basicos e
na diminuicdo da desigualdade em nossa cidade.
Local: _ Centro Universitario La Salle Rio de Janeiro e Comunidade do Pé Pequeno (Bairro de
' Fatima)
~P.er|odo de De marco de 2021 a dezembro de 2021
execucao:
NlUmero de . L -
beneficiados: Aproximadamente 870 pessoas, sendo distribuidas ao longo do ano 220 cestas bésicas.
Quando Atividades Responsdveis Prazo final
19 de janeiro Reunido de | SEAC 29 de janeiro
planejamento
18 de fevereiro Aprovacéo da | SEAC e Reitoria 25 de fevereiro
Reitoria
25 de fevereiro Produgio do | SEAC e | 10 de marco
Metodologia I(\li.[aterialw para | Comunicagdo
de atendimento e ivulgagdo
L 11 de marco Convocagdo  dos | SEAC 18 de margo
avaliacéo de .
ltados: voluntérios
resu 18 marco Estabelecer pontos | SEAC 23 de marco
de coleta
Durante o Ano Separar as doacdes | SEAC -
€ montar as cestas
Durante o Ano Entregar SEAC -
Dezembro Avaliacio da | SEAC 22/12
Campanha
Parcerias: -
Quantidade
Atendimento Més de
beneficiados
. . 03 ao -
Quantidade Campanha de alimentos 11 105 Familias
de beneficiados por 115
atendimentos e més: Campanha de Natal 12 .
Familias
Total: - 220
Familias

A Galeria de Arte La Salle promove, desde 2007, eventos que dinamizam nao s6 o
espaco académico, como a cidade de Niteroi. Parcerias com instituicbes sociais, culturais e

diplomaticas trazem a diversidade cultural para o cotidiano da universidade.
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Durante o ano de 2021, as atividades foram realizadas de forma virtual, devido a

pandemia de Covid-19 e a partir do més de agosto, de forma hibrida, com alguns eventos

acontecendo de forma presencial.

Quadro 11 — Projetos da Galeria de Arte La Salle — 2020

Nome do projeto: ‘ Galeria de Arte La Salle

Inicio do projeto:

2007

Alunos, colaboradores e professores do Centro Universitario La Salle do Rio

Pablico alvo: . . : L . :
de Janeiro; bem como a comunidade da cidade de Niter6i e Rio de Janeiro;
Fruir e apreciar esteticamente diversas manifestacOes artisticas e culturais, das
Obijetivo: locais as mundiais, assim como delas participar, de modo a agucar
continuamente a sensibilidade, a imaginacdo, o conhecimento e a criatividade.
Local: Niter6i — Rio de Janeiro

Periodo de execugéo:

Fevereiro a Dezembro de 2021

Numero de beneficiados:

7.500

Metodologia de
atendimento e avaliagdo
de resultados:

- O numero de visitantes dos eventos virtuais foi calculado através do nimero
de acessos que o site da Galeria recebeu em cada exposi¢do e também pelo
nimero de participantes em cada sala dos eventos realizados via Google meet;
- O nimero de visitantes dos eventos e exposi¢des presenciais sao calculados
através do livro de assinaturas de cada mostra e/ou evento;

- Como avaliagéo de resultados foram colhidos alguns depoimentos e também
comentarios enviados por e-mail.

Quantidade de
beneficiados por
atendimentos e més:

. Quantidade de
Evento Mes beneficiados
Exposicao 360 “Um dedo de Arte: o mundo Fevereiro,
op, surreal e digital” Marg(_) € 200
pop. Abyil
Fevereiro,
Exposicdo virtual “En Busqueda del Artista” Marco e 540
Abril
Sarau Poético “Com Versar” e Pré- .
langamento do livro “Haja-Haja!” Abril 100
Exposicao V1rtua~l A 1'corAlog.ra’f"1a na Maio 250
representacdo da infancia
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Il Semana de Africanidades Maio 1500
Exposicdo virtual “Arte Africana” Maio 160
Exposicéo V1rtu2}1 ~Sank(’)fai h/{,emorla da Maio 160
Escravidao na Africa
Jornada Meio Ambiente, Sustentabilidade e
X ; Junho 30
Cidadania
Exposi¢do virtual “Angulos” Junho 100
Sensibilidade, Estética e Inclusdo: A Arte
« Junho 50
como transformagdo Humana
Roda de Conversg Te’c,nologla, Arte e Junho 60
Criagdo
C o « . . » Junho e
Exposigao virtual “Arte e Biodiversidade Julho 160
Exposicao virtual “Vida Marmha:”novos Julho 100
olhares entre ondas e trilhas
Jornada Paulo Freire Julho 600
Exposigdo virtual “Paulo FrSIre: Educar para Julho 350
transformar
Exposicao virtual “Paulo Freire e a Agenda
2030 das Nagoes Unidas” Julho 320
200
o . Agosto a (presencial)
Exposicao “BioConexdo
Dezembro
100
(virtual)
Seminario Patrimdnio, Cultura e Arte Setembro 250
e Outubro
150
Exposi¢do “A poética do o’l,har/The poetics of Outubro (presencial)
the gaze 100
(virtual)
I Encontro !n_ternamonalld_os Povos outubro 1500
Originarios das Ameéricas
Exposicdo virtual Coletiva “Povos originarios” | Outubro 120
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Foérum de Lassalistas Universitarios - Outubro 100
Exposigao virtual “Arte do Bem”
Festival de Artesanato - “Artesanato sensivel: | Novembr 15
Entre o social e a arte” 0
Exposi¢ao “Presépios ao redor do mundo — No‘éeénbr 100
Arte, Cultura e Espiritualidade”
Dezembro
Exposi¢ao virtual “Um olhar sensivel aos Novembr
. . . o oe 100
marcos da cidade de Niterdi na atualidade
Dezembro

Por fim, cabe informar os recursos de acessibilidade para cegos, surdos e cadeirantes.
Dando continuidade ao plano de acessibilidade, de acordo com a NBR 9050/2004, da ABNT,
na Lei N° 10.098/2000, nos decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, na Portaria 3.284/2003,
observa-se que a instituicdo ampliou desde o0 ano de 2018:

- A colocacdo das placas em braile, que ja estdo afixadas em locais adequados;

- Mdveis adequados para pessoas com deficiéncia e obesas;

- A Instituicdo, entrou em contato com as Empresas Atlas e Thissem e aprovou um
orcamento para instalacdo da comunicacéo de sinalizacdo sonora nos elevadores. Esse trabalho
ja foi realizado e estd em pleno funcionamento;

- Houve demarcacdo de espacgos reservados para usuarios de cadeiras de rodas e
deficientes;

- Tem sido implementado Curso de Libras para funcionarios;

- Foram também utilizados teclados Adaptados com Braille e Bv 8471USB, com letras
brancas e teclas pretas;

- Mesas e bancadas foram adaptadas para cadeirantes;

- Houve instalacdo dos programas DOSVOX e NVDA em mais de seis computadores,
por laboratorio;

- Todos os Parametros antropométricos foram revistos e adaptados segundo a ABNT
NBR 9050:2004, e houve atualizagdo de acordo com a os parametros estabelecidos na NBR
9050, que compreende a instrumentalizacdo necessaria para que qualquer individuo possa se
adaptar as condicdes ambientais do espaco edificado, visto que o conforto e a funcionalidade
devem acomodar niveis de seguranca ajustaveis a diferentes habilidades, abrangendo a
minimizacdo de estresse, seja ele pelo esforgo fisico, pelo movimento ou pela percepcéo

sensorial.
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6 INFRAESTRUTURA

A expansdo das atividades de ensino em todos os niveis tem exigido do Centro
Universitario Unilasalle-RJ instalacfes que reflitam e reforcem a qualidade da instituicdo.
Assim, 0 aumento da necessidade de espagos fisicos tem demandado uma constante avaliagdo
da infraestrutura existente. Dessa forma, busca-se sempre readequacdo e revitalizacdo dos
espacos fisicos, de forma a oferecer a comunidade académica infraestrutura adequada para a
realizacdo das mais diversas atividades voltadas ao ensino-aprendizagem. No ano de 2019,
houve melhorias nos laboratérios, nos espagos de convivéncia, nas cantinas, acrescentando-se
também outros servicos para a comunidade académica.

Os prédios A e B e 0 novo Centro Tecnoldgico inaugurado em 2016 contam com uma
infraestrutura avancada, incluindo a Biblioteca La Salle, com uma dimensdo expressiva de
espaco e acervo. Nas areas de construgdo séo distribuidos diversos auditérios, salas de projecéo,
salas de aulas e anfiteatros, galeria de arte, com disponibilidade de data show, televisores e
videos, retroprojetores e outros equipamentos, salas de estudos, restaurante e cantinas. Ha,
também, laboratérios de Informatica, de Fisica, Quimica, Eletrotécnica, Desenho, Robdtica,
Mecénica e de Tecnologia da Construcdo. Salas de multimidia e praticas diversas direcionadas
aos diversos cursos, que sdo instalados e equipados com softwares atualizados que permitem
ao aluno praticar as questdes tedricas com recursos atuais e presentes no mercado de trabalho.
Em 2019 foram inugurados novos laboratérios para o curso de Arquitetura e Urbanismo e
também implantado o Escritério Modelo de Arquitetura.

Os prédios A e B contam com uma infraestrutura avangada que permite o
desenvolvimento das praticas pedagogicas num nivel em concordancia com as exigéncias atuais
do ensino e aprendizagem. As areas de construcdo giram em torno de 30.000 m2, onde sdo
distribuidos diversos auditérios, salas de projecdo, salas de aulas e anfiteatros, galeria de arte,
com disponibilidade de data show, televisores e videos, retroprojetores e outros equipamentos,
salas de estudos, restaurante e cantina. Os quadros abaixo mostram tanto o nimero de salas,

guanto seu tipo e capacidade.
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Quadro 12 - Total de lugares disponiveis em auditorios, salas de projecao e de video

- Prédio |

Tipo de espago Nome | Capacidade Localizagdo Bloco
A;UdItOI’IO Sala de Convencdes 450 Bloco A
8° andar
A}jd'to”o La Salle 300 Bloco A
3° andar
Anfiteatro
39 andar La Salle 51 Bloco A
Sala Ade. Video- Video-Conferéncia 12 Bloco A
Conferéncia
Anfiteatro .
89 andar Ir. Egydio Lucas 125 Bloco B
Jari Simulado Min.  Geraldo  B. 120 Bloco B

Menezes
Oratério Martires Lassalistas 80 Bloco B
Sala de Gastronomia - 67 Bloco A
Cozm_ha - 30 Bloco A
experimental

Quadro 13 - Total de lugares disponiveis em auditorios, salas de projecéo e de video -

Prédio Il
Tipo de espago Nome Capacidade Localizagao
Bloco
Auditorio Térreo - 120 Bloco A
Capela Térreo - 60 Bloco A

e Salas de Aula e Laboratorios
Abaixo, esta evidenciado mais especificamente o nimero de salas de aula, laboratérios

e auditorios destinados as diversas atividades de ensino.

Quadro 14 - Salas de aula, laboratérios e outras instalacées - Prédio |

Local Saladeaula | Laboratdrios
Bloco A 39 1 de Historia
Bloco B 11 8 de Informaética
Bloco B - 1 de Fisica
Bloco B - 2 Salas de Desenho
Bloco B - 1 de Eletrotécnica
Bloco A - 1 de Robotica
Bloco A - NUTI (Nucleo de Tecnologia
Bloco A - NUPE (Nucleo de Pesquisa)
Bloco A - NAPE (Nucleo de Apoio Psicol6gico)
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Quadro 15 - Salas de aula, laboratorios e outras instalacées - Prédio 11

Local Sala de aula Laboratdrios
Bloco A 24
Bloco B 5
Bloco A - 1 de Fisica
Bloco A - 1 de Quimica

O Centro Universitario conta ainda com a seguinte infraestrutura técnica:
e Nucleo de Praticas Juridicas, com uma &rea construida de 480mz;
¢ Nucleo de Praticas Contabeis, com uma &rea construida de 230m?;
e Nucleo de Arte e Cultura, com uma area construida de 120m2;
e Ndcleo de Tecnologia da Informacgdo; com uma area construida de 35mz;
e Escritdrio de RelacBes Internacionais com uma area construida de 27m2;
e Edificio Garagem, com 229 vagas, com uma area construida de 6.801m2,
e Cantinas e areas de lazer, numa area de 960m?2

e Garagens, Prédio Il, 30 vagas, com area construida de 500m?2

Quadro 16 — Infraestrutura Técnica do UnilaSalle-RJ

Area
Descrigéo Terreno- M2 Construida
- MZ
Nucleo de Praticas Juridicas 480 336
Nucleo de Préaticas Contabeis 220 230
Cantina e anexo 960 760
Bloco A 8.107
Bloco B 8.600 5.376
Biblioteca 960
Estacionamento 2.160 6.801
Centro Educativo e de Promocao
La Salle (CEPLAS) 680 620
Bloco A 3.304,38
Bloco B 4.108,72 2.499,68

Periodicamente s&o verificadas as necessidades de softwares (aquisi¢oes, atualizagao de
versdo ou aumento do numero de licengas), bem como de equipamentos (upgrade de

memoria/disco ou substituicdo).
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Os servicos de manutencéo das instalacGes fisicas e equipamentos séo feitos por equipe
propria e eventualmente ha a contratacdo de prestadores de servi¢o. A Manutencdo Geral esta
estruturada em dois grandes grupos, areas de suporte e areas operacionais. Fazem parte das
areas de suporte:

e Suporte técnico de informatica: area onde sdo centralizadas e controladas todas as
solicitacOes de servicos recebidas. Todos os colaboradores envolvidos na realizacdo dos
servigos podem acompanhar a execucao deles, tais como: laboratérios, computadores,
software e hardware.

e Manutencdo de equipamento de instalagdes com manutencéo predial (pintura, telhados,
etc.); de equipamentos: audiovisual, eletro-eletrdnicos, refrigeracdo, etc; e de areas

externas: jardinagem, limpeza de patios e salas, recolhimento de lixo, etc.

Por fim, importa dimensionar a infraestrutura académica a partir da Biblioteca de La Salle
com um espago fisico de 2600m?2 e conta com diversos ambientes para estudo e recursos
detalhados abaixo:

e 3salas de estudo individual com 224 baias;

e 6 salas de estudo em grupo com total de 30 lugares;

e 21 mesas de estudo em grupo com total de 84 lugares;

e Cyber espago com scanner e 25 terminais de computadores com seus respectivos

assentos;

e Sala de trabalhos académicos;

e Espaco Benno Sander;

e Espaco Jodo Batista de La Salle;

e Sala unidade de inteligéncia;

e Elevador para acessibilidade de pessoas com necessidade especiais.

Utiliza-se o Sistema Argonauta conectado a rede Corporativa da Instituicdo, abrangendo
0s principais servicos da Biblioteca. Esta base de dados disponibiliza o acervo bibliogréfico
existente, proporcionando a busca seletiva da informacéo.

Ademais, a Instituicdo tem as bibliotecas virtuais abaixo a disposi¢cdo dos alunos e
professores com acesso direto pelo site:

- Minha biblioteca;

- Biblioteca virtual (Pearson);

- Ebsco (perioticos);
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- Revistas dos tribunais (RT);

- Biblioteca Proview;

-Base de normas técnicas Target Gedweb.

Em maio de 2018, inaugurou-se também o Espaco Conecta, um dos frutos da parceria
entre o Unilasalle-RJ e 0 Google for Education. Esta area é composta por trés ambientes: a Sala
Conexdo Mundo, que permite aos alunos criar e participar de eventos, videoconferéncias e
integrar-se com outras instituicdes, além de palestrantes externos. H4 também a Sala Conex&o
Makerspace, que conta com cromebooks, impressora 3D, oculos de realidade virtual e mesas
de trabalho coletivo, onde o objetivo é permitir a dindmica de processo criativo. Por fim, o
espaco conta com uma terceira sala: Conexdes Mdltiplas, onde alunos e professores podem
produzir conteldos multimidia, tendo o espaco estidio de foto e video, bem como areas de
trabalho coletivo.

Dentre as melhorias do Gltimo ano salienta-se a construcdo de um Estudio de
comunica¢do com equipamentos de uUltima geracdo para realizacdo e edicdo de videos, a
ampliacdo do NAPE, assim como a construcéo da Clinica de Psicologia. Por fim, foi criado o
Escritorio de Engenharia de Arquitetura com diversos projetos ja em desenvolvimento.

A Associacdo Brasileira de Educadores Lassalistas (ABEL), Mantenedora do Centro
Universitéario La Salle, adota uma estratégia de gestdo econdémico-financeira fundamentada nos
critérios de eficécia pedagdgica e eficiéncia econémica, que presidem o planejamento e a gestao
institucional.

Além dos investimentos para construir a sede do Centro e instalar o seu mobiliario e
equipamento, assim como para cobrir 0s gastos de seu funcionamento, a Mantenedora
subscreve um Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais com os alunos, com o objetivo
de garantir a regularidade da oferta educacional e o atendimento dos padrbes de qualidade
definidos pela sua Missdo Social e pelo Ministério da Educacéo.

As condigdes gerais de financiamento do Centro Universitario La Salle, RJ, por parte
da Associagdo Brasileira de Educadores Lassalistas, incluindo suas fontes de receita e itens de
despesa, estdo previstas nos Projetos de Autorizagdo dos Cursos. Observa-se uma preocupacgédo
por parte da instituicdo em planejar e executar uma proposta orgamentéria e financeira em

coeréncia com as politicas institucionais.
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7 ACOES COM BASE NA ANALISE

O UnilaSalle tem o seu Projeto de Autoavaliacédo Institucional elaborado de acordo com
os critérios do Sistema Nacional de Avaliacéo da Educacéo Superior (SINAES) e aprovado pela
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior do MEC (CONAES). Reconhece-se,
desse modo, a importancia deste processo no interesse do aperfeicoamento das atividades
académicas, em seus niveis didatico-pedagdgicos, administrativos e de infraestrutura.

Compreende-se, também, que o processo avaliativo propicia uma ampla percepc¢édo das
praticas, especialmente em dois sentidos: o primeiro, focalizado nos aspectos das dimensoes,
das estruturas, das atividades e dos objetivos fundamentais da instituicdo, nas suas fungdes,
inter-relacionadas, de ensino, pesquisa e extensdo; o segundo, focalizado na gestdo, no
comprometimento e na insercdo social, assim como na qualidade socioprofissional da formacéo
académica, incluindo o acompanhamento dos egressos, no intuito de observar os subsidios do
curso a sua insercdo e competéncias, conforme requerido a cada momento pelo mercado de
trabalho em constante mudanca.

Assim, tendo como referéncia os resultados das pesquisas internas realizadas pela atual
gestdo da CPA, indicaram-se as seguintes agcdes e melhorias.

1 — Aumento do da oferta de monitorias e criacdo de um sistema de bolsas de monitoria com
um percentual de desconto na mensalidade;

2 — Incremento do nimero de projetos de pesquisa, inovacdo, empreendedorismo e
responsabilidade social e maior divulgacdo dos mesmos com vagas e incentivos financeiros
para discentes e docentes em uma perspectiva insterdisciplinar;

3 — Maior espaco de dialogo constante com os docentes e participacao;

4 — Estimulo para a maior participacdo de alunos, professores e corpo técnico-administrativo
nas ac¢Oes de Impacto Social da IES nos seus diversos ndcleos de atendimento & comunidade;
5 — Maior divulgacédo das oportunidades de estagios e acesso ao mercado de trabalho através de
novo desenho de comunicacdo e interligacdo da Central de Estdgios com as Coordenacdes de
curso e os discentes;

6 — Atencdo permanente para a Integracéo e possibilidade de envolvimento do maior numero
de alunos da IES nos Eventos Académicos e Sociais, alem das oportunidades académicas e
cursos de extensdo promovidos pela instituicao;

7- Maior estimulo & participagdo discente, docente e do corpo técnico administrativo nas

instancias colegiadas da instituicéo.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste relatdrio, importa ressaltar a relacdo entre processos de gestdo da
UniLaSalle, processo de avaliacdo interna e externa e a trajetdria de melhorias institucionais.
No contexto de avaliagdo dos resultados do PDI 2017-2021, dentro de uma perspectiva de
continuo desenvolvimento institucional, a CPA reformulou sua politica de autoavaliagdo. Com
implementacdo para o periodo do PDI 2022-2026, a nova orientagdo da autoavaliagdo esta
fundamentada em cinco objetivos norteadores e em um conjunto de novos instrumentos de
avaliacdo com critérios metodoldgicos explicitados e maiores garantias de protecdo dos dados.

Com estratégias diferentes e incrementais, pretende-se fomentar a maior participacao
da comunidade académica no processo avaliativo a partir tanto do alcance de maior nimero de
respondentes nos levantamentos quanto do conhecimento e da analise da Instituicdo em sua
totalidade a partir da divulgacao constante dos resultados de pesquisa, culminando em propostas
de medidas para o aperfeicoamento institucional.

O Apéndice 1 apresenta de forma resumida os objetivos norteadores da nova politica e
detalha os novos instrumentos de pesquisa. Importa aqui indicar que sdo principios centrais da
atuacdo da CPA o forte estimulo a participacdo plural dos estudantes, docentes e membros do
corpo técnico administrativo no processo avaliativo, assim como a publicizacdo constante dos
resultados dos levantamentos realizados e das propostas e melhorias institucionais demandadas

pela comunidade académica em uma perspectiva de desenvolvimento continuo da IES.



54

APENDICE 1 - POLITICA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - PDI (2022-
2026)

A autoavaliacdo institucional obedece aos principios norteadores da Lei n° 10.861/2004,
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) com a
finalidade de analisar e regulamentar o processo nacional de avaliacao das instituicdes de ensino

superior e, assim, garantir a qualidade dos cursos de graduacao no pais.

Seguindo estas diretrizes, em 2014 criou-se a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) do
Centro Universitéario La Salle do Rio de Janeiro, que, desde entdo, realiza a autoavaliacdo e
contribui para o desenvolvimento, aperfeicoamento e gestdo da IES. A equipe da CPA ¢é
composta de forma paritaria por representantes do corpo docente, discente e técnico-

administrativo, e conta com um representante externo.

A autoavaliacdo interna visa atender as dimensdes de avaliacdo descritas na Lei n°
10.861/2004. Estas dimensdes avaliativas se propdem a identificar o perfil das instituicdes de
ensino superior e de sua atuacédo, por meio de todas suas atividades, assim como dos cursos
oferecidos e dos projetos realizados. O processo de autoavaliagdo coordenado pela CPA do
Centro Universitario La Salle do Rio de Janeiro orienta-se pelos cinco eixos definidos no

instrumento regulador, nos seguintes termos:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: considera a dimensao 8 (Planejamento e
Avaliacdo) e inclui também o Relato Institucional regulamentado pelo INEP, na Nota Técnica

62, que descreve e evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo.

Neste eixo importa salientar o continuo planejamento e desenvolvimento da Politica de
Autoavaliacdo Institucional pela CPA nos Gltimos anos com a busca continua de maior
qualidade e inovacdo nos levantamentos realizados, a valorizagao do envolvimento do coletivo
da Instituicdo através dos seus diversos atores, 0 respeito a ética na condugdo das pesquisas
assim como na garantia da confidencialidade dos dados de todos os membros da IES e da
comunidade externa. Por fim, ressalta-se a transparéncia institucional na apresentacdo e
discussdo dos resultados das pesquisas como valor norteador da pratica da CPA visando
também melhorar continuamente seus processos avaliativos com a participacdo da comunidade

académica.
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Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensbes 1 (Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicao).

A atuacdo da CPA, desde sua criacdo, reforca a importancia da autoavaliacdo no
interesse do aperfeigoamento da Misséo Socioeducacional do Unilasalle, do aprimoramento das
atividades académicas, em seus niveis didatico-pedagogicos, administrativos e de infraestrutura
tal como definidos no PDI. Assim, as pesquisas realizadas pela comissdo avaliam
continuamente o desenvolvimento do plano de desenvolvimento institucional, bem como suas

politicas de ensino, extensdo e pesquisa, salientando pontos fortes e pontos fracos.

Os eixos 3 a 5, abaixo discriminados, também integram o conjunto de levantamentos

realizados com discentes, docentes, funcionarios técnico-administrativos e egressos da IES.

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimens@es 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e

a Extensdo), 4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes).

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6

(Organizacéo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira).
Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica).

No contexto de avaliacdo dos resultados do PDI 2017-2021, dentro de uma perspectiva
de continuo desenvolvimento institucional, a CPA reformulou sua politica de autoavaliagéo.
Com implementacdo para o periodo do PDI 2022-2026, a nova orientagdo da autoavaliagdo esta
fundamentada em cinco objetivos norteadores e em um conjunto de novos instrumentos de

avaliacdo com critérios metodoldgicos explicitados e maiores garantias de protecdo dos dados.

Em primeiro lugar, salienta-se o objetivo de disseminagéo de uma cultura avaliativa
participativa, propositiva e de carater ndo punitivo. Com estratégias diferentes e incrementais,
pretende-se fomentar a maior participacdo da comunidade académica no processo avaliativo a
partir tanto do alcance de maior nimero de respondentes nos levantamentos quanto do
conhecimento e da anélise da Instituicdo em sua totalidade a partir da divulgacéo constante dos
resultados de pesquisa, culminando em propostas de medidas para o aperfeicoamento

institucional.

O segundo objetivo norteador parte da centralizagdo do desenvolvimento e realizacao

de todas as pesquisas da instituicdo na CPA. Com isto, visa-se unificar os processos de
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coleta de dados e a metodologia utilizada nos levantamentos, assim como consolidar a geréncia

dos instrumentos e resultados avaliativos na Comissdo Propria de Avaliacéo.

Conectado a este ultimo objetivo, tem-se como meta a renovacao dos instrumentos
avaliativos com foco nas especificidades de discentes, docentes, corpo técnico-administrativo
e comunidade externa; assim como questionarios diferenciados para segmentacdo maior dos
alunos em ingressantes, veteranos nao-concluintes e concluintes, e, também egressos e

formandos em pos-graduacao.

Por fim, definiu-se um novo fluxo do processo avaliativo integrado com as
coordenacdes (de cursos e setores) com base em um ciclo que se inicia com a disponibilizacdo
de insumos para a gestdo através de relatérios produzidos com critérios de publicizacdo de
resultados definidos pela CPA. Em seguida, as coordenagdes criam os Planos de Acdo em
resposta aos relatdrios (com debates nos colegiados e NDES) e os disponibilizam para CPA e
Reitoria. Assim, o fluxo se renova no acompanhamento do desenvolvimento dos Planos de
Acdo (com base nos insumos) pela Comissdo Propria de Avaliacdo e toda a comunidade

académica.

A publicizacdo constante dos resultados dos levantamentos realizados pela CPA, assim
como dos pontos fortes e dos pontos fracos e melhorias institucionais demandadas pela

comunidade académica coroam os principios norteadores da autoavaliacdo institucional.

PLANEJAMENTO E INSTRUMENTOS DE AUTOAVALIACAO

A metodologia da autoavaliacdo, nas suas dimens@es interna e externa, seguird o

seguinte planejamento no periodo 2022-26:

Nas suas dimensdes interna e externa, a metodologia da avaliacdo observara o seguinte
planejamento para o periodo 2022-2026:
1. Elaboragdo do novo Projeto Institucional de Autoavaliagdo, segundo o ciclo de
trienal de avaliagcdo do MEC e o PDI da IES.
2. Definicao do plano de agdo da CPA com sistematizacdo das metas, da produgéo
do cronograma de avaliacdo trienal e do fluxo de entrega de insumos e relatorios
para a Reitoria e as Coordenagdes, assim como da devolutiva para toda a

comunidade académica.
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Reelaboracdo dos instrumentos de avaliacdo, com revisdo de indicadores para a
avaliacdo diagnostica das dimensdes institucionais a partir de didlogos com
coordenacdes e comunidade, atendendo aos eixos avaliativos do SINAES.
Implementacdo de estratégias de sensibilizacdo continua para a participacéo dos
diversos segmentos da IES na autoavaliagdo com realizacdo de workshops sobre
0 processo de avaliagéo, palestras de apresentagéo de resultados das pesquisas,
assim como dos relatorios da CPA e reunifes abertas com a comunidade com
estratégias de pesquisa qualitativa.

Realizacdo de campanhas de sensibilizacdo pontuais para cada levantamento,
assim como devolutivas dos resultados & comunidade.

Implementagdo da autoavaliagio de forma semestral, de acordo com o
planejamento da periodicidade de cada instrumento, congregando discentes,
docentes, funcionarios técnico-administrativos, egressos e comunidade
externa.

Avaliacdo, apreciacdo critica e interpretacdo dos dados obtidos através da
autoavaliacdo, por meio de analise quanti-qualitativa dos dados coletados;
Construcdo dos relatorios especificos de cada levantamento para a Reitoria e
Coordenacdes.

Elaboracdo do relatério da autoavaliagdo — anual como pedido através do
SINAES, com as devidas sugestdes de melhorias para a Instituicdo.
Divulgacédo continua dos resultados da autoavaliacdo através da publicacdo do
relatdrio anual no site institucional, assim como disponibilizacdo do mesmo em
pontos estratégicos da IES.

Acompanhamento dos Planos de Ac¢do e das estratégias de gestdo que visem
implantar melhorias sugeridas pela comunidade académica assim como

desenvolver aspectos definidos no atual PDI da IES.
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Quadro 17 — Instrumentos da Politica de Autoavaliacdo — 2022-2026

Periodicidade

Dimensdes de Avaliacéo
Contempladas

Levantamento Respondentes
Pesquisa de Discentes e
Avaliacdo de Docentes
Disciplinas
Pesquisa de Discentes
Ingressantes ingressantes — 1°
ano
Avaliacao Discentes — Do
Institucional — 2°a0 3°ou 4°ano
Veteranos nao-
concluintes
Avaliacao Discentes —
Institucional — Ultimo ano de
Veteranos graduacgéo
concluintes
Avaliacao Egressos dos
Institucional — altimos trés anos
Egressos
Avaliacao Discentes dos
Institucional — P6s- cursos de Pos
Graduacéo latu sensu
Avaliacao Docentes
Institucional —
Docentes
Avaliacao Corpo técnico-
Institucional — administrativo

Corpo técnico-
administrativo

Perfil do Corpo Docentes
Docente

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensao

Responsabilidade Social da Instituigéo,

Comunicacdo com a Sociedade e
Politicas de Atendimento aos
Discentes

Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional, Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensdo, Politicas de
Atendimento aos Discentes e
Infraestrutura

Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional, Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo, Politicas de
Atendimento aos Discentes e
Infraestrutura

Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional, Responsabilidade Social,
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensdo, Politicas de Atendimento
aos Discentes e Infraestrutura

Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional, Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo, Politicas de
Atendimento aos Discentes e
Infraestrutura

Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional, Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo, Politicas de
Gestdo de Pessoas, Organizacdo e
Gestdo da Instituicdo e Infraestrutura.

Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional, Politicas de Pessoal,
Organizagéo e Gestdo da Instituicdo e
Infraestrutura.

Politicas de Gestdo de Pessoal,
Organizacédo e Gestdo da Instituicéo e
Sustentabilidade Financeira
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Pesquisa com a Moradores da Bienal Comunicagdo com a Sociedade e
Comunidade Cidade de Niteroi Responsabilidade Social da Institui¢do
Externa

Fonte: elaborado pela CPA

A Politica de Autoavaliacdo Institucional integra-se de forma harménica a Politica
Institucional de Ensino na medida em que seus instrumentos avaliam se efetivamente ha
articulacdo entre o que esta disposto no PDI quanto a referida Politica e o ensino realmente

praticado pela IES.

Com o atual processo de reformulacédo dos instrumentos da CPA em conformidade com
o atual PDI, espera-se auferir sobretudo a coeréncia entre: 1) a concepc¢do de curriculos e
organizacao didatico-pedagogica; 2) avaliacao da aprendizagem e o perfil do egresso e de suas
competéncias profissionais esperadas; 3) as atividades extensionistas ndo-curriculares e o
processo de curricularizacdo da extensdo; 4) as diretrizes curriculares nacionais e a inovagao
pretendida em suas areas prioritarias de atuacdo; 5) a politica de acessibilidade (ou seja, fisica,
arquitetdbnica bem como a atitudinal, comunicacional, instrumental, metodoldgica e
programatica) e sua efetiva realizacdo. Tal coeréncia ha de ser buscada em atencédo aos objetivos
e as metas do PDI, engajados com o impacto socioambiental e regional, em conformidade com

a legislacdo vigente.

A CPA conecta-se desde o seu planejamento até a aplicacdo de seus instrumentos
avaliativos e producdo de seus relatérios submetidos a Reitoria a Politica Institucional de
Ensino para a constante avaliacdo, atualizagédo e adequacao dos PPCs em conformidade com o
atual PDI.



APENDICE 2 - AVALIACAO POR CURSOS

Quadro 18 — Avaliagdo do Curso de Administragdo

2m7 2018 2me 2000 021
Ouestio Concor  Discor  Concor Discor  Concor  Discor  Concor Disoor  Concor | Discor
dincia  dincia  dE@ncia  dincia  dinds  dinda  dinds  dinda  dincia  di3nda

-
104 & InssituicSo oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de:
sprendizagem.

102 A Instituigse oferece condigtes para os estudantes participarem de eventos internos

oferece oportunidades para os estudartes realizmrem intercamibios.
1106 & InssituicSo divulgs espapos pars os estudzntes reslimrem estagio remunerado (nSo
curricular].

1.07. As condigies de infraestruturs das satas de aula sSo adequadas.

106, As salas/Taborstarios de apoic de informatics est3o equipadas e stendem 25
niecessidades dos slunos.

1.08. O acervo disponibilizade pels biblioters ests stuzlizado.

1.10. A biblicteca atende &5 necessidades das referéncizs bibliografices indicadss acs slunas.
111 A bibliotecs oferece servigos de consults & neserva via internet, emprestimos & harario
de funcionamento adequado.

Lllﬂadepefdul:x:hlrshh.lpo.,. condigdes e iluminaga
climatizagio & conservagEo.

1.13. As condigies gerais de acessibilidade 25 dependencias scademicas & sdministratives da
InstituigSo estSo adequadas e s3o satisfasdrias.

1:14. 0= resultados dos processos internos & externos g svlizgio institudonal e de Cursos
s30 disponibilizados 3 comunidade académica.

1.15. & InssituicSo promove aghes que contribuem pers o desenvolvimento sodoecondmico
da regido.

1.16. A InstituigSo promove agbes de cuidado & preservacio to meic smbisnte & de defess da
memdria e do patrimanio cuttural.

1.17. A instituigSe promove agbes afirmativas de indusSo social, defesa & respeito a todas as
formas de express3o e diversidade socil.
Lmum:tmmm;mm*mmmt
onganizagao, informatizag 3o e agiidade no atendimento.

118, Ax instalaghes sanitEnias e atendem asr £ em termas de guantidade,
CONSEraCan, seguranta & acessibilidade.

120 A Instituigse disponibiliza espagos de culturs, de lazer & de conwivio socal.

121 0= espagos de convivéncia & de slimentsgSo stendem s necessidades da comunidade
académica & apresentam condigies de sepurangs e scessibilidade.

122 Ainstituicae realizou melhorias 2 partir da avaliagso institucional.

1.23. Estou satisfeitols) com a instituigso

201 O Curso promeve 3 neflesdo da consciénca & da conduta etica para o esercicio
profissional.

2102 O Curzo promaove o deserrvobviments da onsciénda smbiental relacionzda a0 ewercido
da futura profiss3o.

2103. O Curso contempla questbes relacionadas 3 inclusSo socizl, defesa e promogSo dos
direitos humanas e das iguaidades stnico-radal.
mﬂﬂursum-rrtnhumnamdxqmﬂmamhumammmn
diferentes dimensdes.

2.05. O Curzo propics experiencias de ensino-aprendizzgem inovadoras.

2.06. O Curso ofersce oporturidades & estimula o trabzlho em equipe.

2107 O Curso contribui para amplizr 25 capaddades de comunicagEo dos alunos, nas formas
oral & escrita.

2.08. O Curso promiove & deservolve 3 capacidade de penssr criticamente, de analissr e de
refletir sohre solughes para os problemas da sodedade.

2.08. A organizsgao do curso exige dedicac3o frequente 205 estudos.

2.10. O Curso promove servipos de manitonia para undliar os estudantes nas difiouldades de
sprendizagem.

211 0 Curso oferece aporturidsdes de participagSo estudsntil em projetos ou sthidades de
extensio universitaria.

212 0 Curzo oferecs oportunidades de participacso estudantil em projetos de iniciagio
cientifics & em atividades que estimulam a pesquisa ou investigacSo académica.

2:13. O Curso promove 3 articulzg3o do conhedmento com 2= atvidades pratices.

2.14. 0= planos de =nsing apresentados pelos professores comtribuem para 2 orEanizagso dos
estudos.

2.15. O professores de modo geral dominio do i dias diisi| que
minEsbram.

2.16. As relagbes professor-aluno de modo gersl estmulam o estudo & aprendizgem
2.17. O Curso propicds conhedmentos atuslizados contemporanens para o eserocic
profission;

21E. Estou satisfeito{z) com a coordenag3o do meu curso.

2.18. 0 Curzo utiliza diferentes tecrologizs de informagSo & comunicagso (TICs) no
desemmivimento do ensino.

2.20. Os equipamentos & materiais disponiveis nos laborstorios destinados 25 aulas pratics
sterdemn is necessidades do Cursa.

221 0 Curso promeve uma fonmagao de qualidade sos acad&micos.

2.22. Estou satisfeito{s) com o mewu curso.




Quadro 19 — Avaliacdo do Curso de Arquitetura e Urbanismo

2018 2009 2020 021

Ouestao Concor  Discor  Concor  Discor Concor Disoor Concor Descor
dincia  dincia dEncis  dinda  dSncia  dincia  dincia  dindia

104 b.ln.ﬂituip'oul:mceu-pﬂ-rh.lrid:ﬁ para os estudartes superarem dificuldsdes de:
aprerdizagem.

1102 A Instituig3o oferece condigbes para oc estudantes particparem de eventos intemas
=00 EXTETIS.

103. hln.ﬂituip'oul:r:c:u-pﬂ-rh.lrid:ds pars o5 estudantes participarem nos conselhos ou
orgaos colegizdos.

1104, A Instituigio divulgs oportunidsdes para os estudantes realizarem estagio curmicular.
1.05. A Instituigio oferece oportunidades pars o5 estudantes realizarem intercamibios.

106 A Instituigio divulgs espaos pars o estudsntes resliznem estzio remunerado (n3o
curricular].

1.07. As condighes de infreestruturs das salas de sula sSo adequadas.

1108 As salastaborstorios de apoio de informatics est3o equipadas & atendem 2=
necessidades dos alunos.

1.09. O acervo disponibilizado pels biblioters ests stualizada.

1.10. A biblioteca atende 3 necessidades das referéndias bibliografices indicadas aos alunos.
111 A biblioteca oferece servicos de consuits & reserva via inbernet, smpréstimos & harano
de funcionamento adequado.

112 As dependencias da Instituicso apresentam condighes sdequadas de iluminacao,
climatizagio & conservagSo.

1.13. As condighes gerais de acessibilidade 25 dependéncias scacdemicas & sdministratives da
Instituigso estio adequadas & s3o satisfatorias.

1.14. Os resultados dos processos intermaos e externos de avaliscan instituconal & de Cursos
=30 disponibilizados 3 comunidade académica.

115, & Instituicao promove agbes que contribuern pars o desemolvimento soooeconamico
da regiso.

1.16. A Instituig3o promove agbes de cuidado & preservagso do meio smbiente & de defess da
memoria & do patrimdnio cultural.

117 A instituig3o promove apbes sfirmatives de indusSo social, defesa & respeito 3 todas as
formas de expressio e diversidade socil.

1.1E. O Sistemna de Registro Académio stende s necessidzdes dos alunos em termos de
organizean, informetizcSo e aziidade no stendimento.

118, As instalapdes sanitErias evistenbes stendem 3s necessidades em termos de guantidade,
COMEEMEEED, SEsuranta & scessibilidade.

120 Al igao disponibiliza espagos de oulturs, de lazer e de comivio social.

121 O espagos de convivencia & de alimentagio stendem 35 necessidades da comunidade
scademica & apresenteam condighes de segurangs & scessibilidade.

122 A instituigao realizou melhorias 2 partir da avaliagSo institucional.

1.23. Estouw satisfeitofs) com 2 instituicso

204 O Curso promove = reflesdo da consciéndz & da conduta &tica para o esercicic
profissional.

2102, O Curso promove o desermohimento da consciénda smbiental relacionsda so esercido
da futura profiss3o.

2103. O Curso pls questdes relacionadas 3 inclusSo socl, defesa & promogSo dos
direitos hurnanos & das igualdades stmioo-radial.

2104, O Curso contribui pars 3 reflexdo das questdes relathas & formagao humans em suas
diferentes dimensbes.

2105. O Curso propics experiencias de ensino-aprendizsgem inovadoms.

2106. O Curso ofersce oportunidzdes & estimula o trabalho em equipe.

2107. O Curso contribui para ampliar 25 capacdades de comunicacao dos alunos, nas formas
oral & escrita.

2108. O Curso promiove & desenvolve & capacidade de pensar critiemente, de snalissr e de
refletir sobre solughes pars o problemas da sodedade.

208, A orranizmcao do curso exige dedicacao frequente 205 estudos.

2.10. O Curso promiove servipos de monitonia para ausliar os estudantes nas dificsldades de
aprendizagem.

211 0 Curso oferece oportunidades de participagao estudzntil em projetos ou atiidades de
etens3o universitara.

212 O Curso oferece oportunidades de perticipacso estudzntil &m projetos de iniciagso
cientfica & em atividades que estimulam a pesquisa ou investizagSo académica.

2:13. 0 Curso promaove 3 articulac3o do conhedmento com 25 atvidades pratics.

214 Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para 3 organizagEo dos
estudas.

2.15. Os professores de modo gersl demonstrsm dominio do jo das disciplina que:
ministram.
Zlﬁhardapumlumdem;uimdmnm=mnmngzm
2.17. O Curso propica conhed foontempora Para o swerocio
profissional.

21E. Estouw satisheitofs) com a coordenag3o do mew curso.

219 O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagso & comunicagao (TICs) no
desemalvimento do ensine.

2 20. Os equipamentos & materiais disponiveis nos laborstonios destinados s aulas pratices
stendem &s necessidades do Cursa.

221 O Curso promove uma formegSo de qualidade sos académicos.

221 Estou satisfeitola] com o mew curso.




Quadro 20 — Avaliacdo do Curso de Ciéncias Contabeis

Ouestio

Concor  Discor  Concor Discor  Concor  Discor

104 A Instituicso oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de
sprendizagem.

1102 A Instituicao oferece condigbes para os estudantes particparem de eventos irternos
efou extemos.

1103. A Instituicso oferece oportunidades para o3 estudantes parficiparemn nos conselhos ou
orz0s colegizdos.

1104, A Instituicao divulga oportunidades para os estudantes realizarem estagio curricular.
1105. A Instituicso oferece oportunidades pars o3 estudantes realizrem intercamibics.

1106. A Instituicso divulgs espagos pars o3 estudantes reslizmrem estagio remunerado {nao
curricudar].

1107 As condigtes de infraestruturs das satas de aula 550 adequadas.

1106. As salas/labostorios de apoio de informatic estio equipadas e atendem as
necessidades dos slunos.

11058, 0 acervo disponibilizado pels bibliotecs ests stualizadao.

110 A bibliotec atende 3 necessidades das referéndias bibliograficas indicadss sos alunos.
111 A bibliotee oferece servigos de consults e reserva via inbernet, emprestimos & horario
de funcionamento adequado.

112 A= dependéngias da InstinuigSo apr condiches e uminagd

1.13. As condigtes gerais de acesibilidade 35 dependéncias scadémicas & sdministrativas da

Instituicso estio adequaras e s3o satisfatorias.

mehmhbsdmmlmemd:adlwmﬂmmdedem
silizadas 3 comuni académica.

1.15. A InstituicSo promowve agbes que contribuem pars o desenvolvimento sodoscondmico

da regiso.

1.16. A Instituicso promove agbes de cuidado & preservagao do meio smbiente & de defess da

memaria & do patrimdnio cultural.

117 Alinstituigso promowe agbes sfirmatives de indus3o social, defesa e respeito a todas as

formas de expressio e diversidade social.

1.1B. O Sistema de Registro Académico stende 3: necessidades dos alunas em termos de

onganizacn, informatizacio & agiidade no stendimento.

118, As instalaghes sanitErias exi stendem 25 n s em termas de quantidade,

consenacen, sezuranda & scessibilidade.

120 A Instituicao disponibiliza espagos de cuttura, de lazer e de convivio social.

121 O espagos de comévencia e de slimentagio stendem 25 necessidades da comunidade

stadémica & apresentam condighes de seguranga & scessibilidade.

122 AinstituipSo reslizou melhorias 3 partic da avalisgda institucional,

123 Estou satisfeito|s) com 2 instituicao

2104 0 Curso promeve 2 reflesdo da conscienciz & da conduta efica para o exercicio

prafizsional.

2.02. 0 Curso promiove o deservolvimento da monsciénda smbiental relacionzda a0 exercido

da futura profiss3o.

2103. 0 Curzo 5 i 1 inclusSo socizl, defiesa e promogio dos

:ﬁmlwnm:daslgdddﬁm

2104, 0 Curso contribui para a reflexio das questbes relativas 3 formagio humans em suas

diferentes dimensies.

2.105. O Curzo propids experiéncias de ensing-aprendizzgem inovadoras.

2106. 0 Curso oferece oporturidzdes e estimula o trabslho em equipe.

2107. 0 Curso contribui para ampliar as capadidades de comunicagio dos alunos, nas formas

oral & escrita.

2106. O Curso promove & deservolve & capacicade de pensar criticamente, de analisar e de

refletir sohre solughes para os problemas da sodedade.

2105. A onganizscEo do curso exige dedicacio frequente aos estudas.

2.10. 0 Curso promave servipos de monitoria para ausdliar os estudantes nas dificuldades de

sprerdizagem.

211 0 Curso oferece oporturidades de particinagdo estudantil em projetos ou sthidades de

edtensdn universitaria.

2.12. 0 Curso oferece oporturidades de participacio estudantil &m projetos de iniciag3o

cientfics & em atividades que estimulam a pesquisa ou investigacso académica.

2:13. 0 Curso promave 3 articulacio do conhedmento com s atividades pratices.

2.14. 0= planas e ensing apresentados pelos professores contribuem para a orEenizagEo dos

estudos.

2.15. 0= professones de modo gersl demonstram dominio do conte(do das discpling que

Finistram.

llﬁ.ﬂsrd:pup\ofssur\-ﬂlumderrmdngui estimulam o su.bdne aprendizgem

2.17. O Curso propica conhed ‘conternpors |para o eserocio

profissional.

2.1B. Estow satisfeito|z) com 3 coordenagio do meu curso.

2.18. 0 Curso utiliza diferentes tecnologias de informag3o & comunicacia (TICs) no

desemvolvimento do ensino.

220 Os equipamentos & materiais disponiveis nos laborstorios destinados &5 aulas pratices

atendem = necessidades do Curso.

221 0 Curso promeve uma formagEo de qualidade 205 académions.

222 Estouw satisfeitolz) com o mew curso.
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Quadro 21 — Avaliagdo do Curso de Direito

Cheestio

Concor  Discor Concor  Discor  Concor  Discor

101 & Instituic3o oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldzdes de
sprerdizagemn.

1102 A Instituico oferece condigdes pars os estudantes partidparem de eventos intermnaos
efou extermos.

1.03. A Instituicio oferece oportunidades para os estudantes perticiparemn nos conselhos ou
argdos colegados,

1104, & Instituicao divulga oportunidades para os estudantes realizanem estagio curricular
1105. A Instituicio oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercamibios.
1106. & Instituic3o divulga espagos pars o5 estutzntes rezlizem estagio remunerado (n3o
curricular).

1.07. As condigbes de infreestruturs das salas de sula 5o adequadas.

1108. Az salas/laboratorios de apoio de informatics est3o equipadas & atendem 2=
necessidades dos slunos.

1105. O acervo disponibilizade pels bibliotec esta stualizada.

1.10. & bibliotera atende 2z necessidades das referéndias bibliografics indicadas acs alunas.
111 A bibliotecs oferece servicos de consults e reserva via internet, emprestimos & horario
de funcionamento sdequado.

112 As dependéncdas da Instituigio apresentam condigbes sdequadas de iluminacio,
climatizatio & conservagso.

1.13. Az condighes gerais de acesxibilidade 3= dependéncias scademicas & sdministrativas da
Instituigio estdo adequadas & 3o satisfatorias.

114 0= resultados dos processos internas e externos de avalisgSo instituconal e de Cursos
20 di ibilizados 3 comunidade académica.

1.15. A Instituicio promiove agies que contribuem pars o desenvolvimento sodosconamico
da regido.

116, & Instituic3o promove aghes de cuidato = preservagso do meio smbisnte & de defess da
memaria & do patrimanio cuttural.

117 & instituig3o promowe agies afirmativas de indus3o social, defesa e respeito a todas as
formas de expressSo e diversidade social.

1.1B. 10 Sistemna de Registro Academico stende &5 necessidades dos slunos em termos de
onganizacin, informatizacao & aglidade no stendimenta.

118, A instalaghes sanitErias exi atendem 3s necessidades em termos de guantidade,
conservacio, seguranga & scessibilidade.

120 A Instituic3o disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de comivio social.

121 0= espagos de comvivencia & de slimentacio stendem 3= necessidades da comunidade
academica & apresentam condighes de seguranga & scessibilidade.

123 Ainstiuig3o realizou melhorias 3 partir da avaliag3o institucional,

1.23. Esbou satisfeitols) com a instituicso

2101 O Curso promaove 3 reflexdn da conscigndz & da conduta &tica para o exercicio
profissional.

2102, 10 Curso promove o deservolvimento da consciénds smbiental relacionada so ewercido
da futura profisso.

2103. 0 Curso = i 3 inclu=30 socil, defiesa & promogio dos
:imm"mldxlg.:ldadsm-rxiﬂ.

2104, 0 Curso contribui para a reflexdo das questdes relativas 3 formagSo humana em suas
diferenbes dimensdes.

2105. 10 Curso propicis eperiencias de ensino-aprendizzgem inovatoras.

2106. 0 Curso oferecs oportunidades e estimula o trabslho em equipe.

2107. 10 Curso contribui para ampliar a5 capacdades de comunicagSo dos alunos, nas formas
oral e escrita.

2108. O Curzo promove & desenvolve 3 capadicade de pensar criticamente, de snalissr e de
refletir sobre solugbes pars os problemas da sodedade.

2105, & onganizacao do curso exige dedicacio frequente aos estudas.

2.10. O Curso promave servigos de monitoria para ausiliar os estudantes nas dificsldades de
aprendizagern.

2110 Curso oferecs oportunidades de participagse estudantil em projets ou sthidades de
extens3o universitaria.

212 0 Curso oferece oportunidades de participagso estudantil em projetos de iniciagso
cientiica & em atividades que estimulam = pesquisa ou investigacao académica.

213, 10 Curso pr a articulac3o do conhe com 2= atvidades pratics.

214, Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para 3 orpEnizacEo dos
estudos.

215.0zp de mato geral cemorstrar inia do contaid das cizcping que
ministram.

2.16. As relagbes professor-alunc de modo gersl estimulam o estudo & aprendizsgem

217 0 Curso propica conhedmentos atuslizados/oontemporanens para o ewerccio
profissional.

21B. Esbou satisfeitols) com 3 coondenacSo do meu curso.

218 0 Curso utiliza diferentes ternologias de informagso & comunicaco (TICs) no
desemalvimento do ensino.

220 0= equipamentos & materiais disponiveis nos labortorios destinados &5 aulas pratices
atendemn s necessidades do Cursa.

221 0 Curso promove uma formagio de qualidade sos académicos.

222 Estou satisfeitolz) com o mew curso.
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Quadro 22 — Avaliacdo do Curso de Engenharia Civil

Questio

Concor  Discor  Concor Discor  Concor  Discor

101 A Instituicio oferece oporbunidades para os estudantes superarem dificuldades de
sprendizagem.

102 & Instituic3o oferece condiges para os estudantes partidparem de eventos intemos
=fou Extermios.

1.03. A Instituico oferece oportunidades para os estudantes participarem nos conselbos ow
argas colegiados.

1104, A Instituico divulga oportunidades para os estudantes realizarem estagio curmicular.
1.05. & Instituicio oferece oportunidades para os estudantes realimrem intercambios.

1106. A Instituicao divulga espapos pars os estudsntes rezlizmrem est3zio remunerado (n3o
curricular].

1.07. 4z condighes de infraestrutirs das salas de sula sSo adequadas.

1106. As salas/laborstorios de apoio de informatics estao equipsdas « atendem s
necessidades dos slunos.

1.05. 0 acerun disponibilizace pels biblioters estd atualizada.

1.10. & biblioters stende s necessidades das referéndias bibliografics indicadss sos alunas.
111 & biblioters oferece servigos de conults & reserva via internet, mprestimes & horarie
de funcionamento adeguado.

112 Az dependéngizs da Instiuigho apr cordighes sdequadas ce Tuminacio
climatizagio & conservaga.

1.13. As condigies gersis de acesibilidade 3 dependéncias scademicas & sdministrativas da
Instituicso estSo adequadas e s3o satisfatorizs.

1.14. Os resultados dos processos intemnas & externos de avalisgSo instituconal & de Cursos
= s 3 comum -

115. & Inssituicio promose aghes que contribuem pars o desenvolvimento sodoemondmico
da regido.

1.16. A Instituicao promove agdes de cuidado = preservarso do meio smbiente & de defess da
memaria e do patrimdnio cuttural.

1.17. A instituig3o promowe agies afirmativas de indus3o social, defesa & respeito 2 todas as
formas de express3o e diversidade social.

11E. 0 Sistema de Registro Academico stende 25 necessidades dos slunos em termos de
organizgan, informatizgao e agilidade no atendimerntao.

1.18. As instalagbes sanitarizs axi stendemn s r 2 em termos de guantidade,
Conservac, seguranga & scessibilidade.

1.20. & Instituic3o disponibiliza espagos de cultura, de lazer & de convivio social.

121 0= espagos de comivencia e de slimentagSo stendem 3s necessidades da comunidade
scademica e apresentam condighes de segurancs & scessibilidede.

122 Ainstituig3o realizou melhorias 3 partir da avaliagSe institucional.

1.23. Estou satisfeitols) com a instituicso

2101 10 Curso promowve = reflesso da consciénds e da conduta etica para o exercicio
rofzzianal.

202 0 Curso promove o deservolvimento da consciénca ambiental relacionzda a0 ewercicio
da futura profiss3o.

2.03. 0 Curso contempla questoes relacionadas 3 inclusdo socil, defesa & promog3o dos
direitos humanas e das igusldsdes &tnico-radal.

2.04. 10 Curso contribui para 3 reflesdo das questdes retativas 3 formagSo humana em suas
diferentes dimenshes.

2105. 10 Curso propicis experiencias de ensino-aprendizagem inovadoras.

2106. O Curzo oferece oportunidades e estimula o trabzlhe em equipe.

2107 0 Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagSo dos alunos, nas formas
oral & escrita.

2108. 0 Curso promove & desenvolve 2 capaccdade de pensar critiemente, de analisr e de
refletir sohre solughes para os problemas da socedade.

2.08. A organizacio do curso evige dediccSo freguente sos estudos.

210, 0 Curso promove servicos de monitonia para ausiliar os estudartes nas dificsddades de
sprendizgem.

211 O Curzo oferece aporturidzdes de particinacss estucanti £m projeto: ou stiidades ce
extensao universitana.

212 0 Curso oferece oportunidades de participaco estudantil &m projetos de inicagio
cientfica & em atividades que astimulam 2 pesquisa ou investigacSo académica.

213. 0 Curso promove = articulsgio do conhedmento com as stividades pratices.

2.14. 0= planos de ensing apresentados pelos professores contribuem para @ onganizacso dos
estudas.

2.15. 0= professores de modo gersl demonstram dominio do ido das discplina gue
ministram.

2.16. As relapdes profeszor-alunc de modo persl estmulam o estudo & aprendizmgem
2.17. 0 Curso propica conhe i ‘contemnpara para o eserocic
e —

21B. Estou satisfeitols) com 2 coordenacio do meu curso.

2.18. 10 Curso utiliza diferentes tecnologias de informagSo & comunicaco (TICs) no
des=mvolvimento do ensino.

220 Os equipamentos & maberiais disponiveis nos labomtorios destinados a5 aulas pratics
atendem 3= necessidades do Curso.

221 10 Curso promove uma formagao de qualidade sos scadémicos.

223 Estou satisfeitolz) com o mew curso.
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Quadro 23 — Avaliagdo do Curso de Engenharia de Producéo

2017 2018 2019 2030 2021
Questic Conoor  Diszcor  Conoor Discor  Concor  Discor Concor  Disoor  Concor Discor
dincia  dincia dincia  dincia  dinds  dinda  dinda | dinda  dinda  dinda

1104 A Instituigio oferece oportunidades para os erudantes superarem dificuldades de
sprerdizagem.

1102 A Instituigio oferece condigbes para os estudantes partidparem de eventos intemos
= /o extermos.

1103 A Instituigio oferece oportunidates para os estudantes participarem nos conselhos ow
ongaos colegmdos.

1104 A Instituig3o divulga oportunidades para os estudantes reslizarem estagio curmicular.
1105. A Instituigio oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercamibios.
1106 A Instituigao divulga espagos pars os & li: estamio remunerado (ndo
curricular].

1107 A= condigies de infraestruturs das salas de aula sSo adequadas.

1108 A= salas/laborstdrios de apoio de informatics est3o equipadas & atendem s
necessidades dos slunos.

1108 O apervo disponibilizado pels biblioters ests stualizado.

110 & bibliote atende &= necessidades das referéndias bibliografics indicadas aos alunos.
1:11. A biblictea oferece servigos de consults & reserva via internet, emprestimos € harario
de funcionamento adequado.

112 A= dependéncias da Instituico apresentam condigtes sdequadas de iluminagao,
climatizagio & conservagEn.

113 A= condigies geraiz de acexibilidade 3s dependéncias scademicas & sdministrativas da
Instituicao estio adequadas e s3o0 satisfatorias.

114 0= resultados dos processos internas & externos de avaliagao institucional & de Cursos
= ilizadios 3 comuni académica.

1.15. A Instituigio promaove aghes que contribuem pars o desenvolvimento SMGoecoNGMIDD
da regido

116 A Instituigio promove aghes de cuidado & preservacio co meio ambiente & de defess da
memaria & do patrimonio cuttural.

117 A instituigSo promaowe apbes afirmatives de indus3o social, defesa & respeite a todas as
fiormnas de express3o e diversidade social.

1.1E O Sistemna de Registro Academiom stende a5 necessidades dos alunos em termos de
onEanizacan, informatizac3o e asiidade no atendimento.

118 As instalagies sanit@rias existenbes atendem a5 necessidades em bermas de guantidade,
COMEEMVACED, SEgUranga & scessibilicade.

120 A Instituig3o disponibiliza espagos de oultura, de lzer & de comivio social.

121 Os espagos de comvivéncia « de alimentagio atendem s necessidades da comunidade
scadémica & apresentam condighes de seguranga & scessibilidede.

122 A instituigao realizou melhorias 2 partir da avaliagso institucional.

1.23. Esbouw satisfeitofa) com a instituicso

2104 O Curso promove 3 reflexdo da conscignda & da conduta etica para o esercicio
prafzzionzl.

2102 0 Curso promiove o deservobviments da monscigncia ambiental reladionzda ao exercico
da futura profizsio.

2103 O Curso =t 3 inclu=30 socil, defesa & promogao dos
:itfbmhm:dulgﬂd:dﬁdﬂm—ﬁuﬂ.

2104 0 Curso contribui para 3 reflesso das questies relatias 5 formacse humana em suas
diferentes dimensdes.

2105 0 Curso propicia experiencias de ensing-apr ol s,

2.06. O Curso oferecs oportunidades e estimula o trabslho em equipe.

2.07. O Curso contribui para amplisr a5 capacdades de comunicacEo dos alunos, nas formas
oral & escrita.

2.08. O Curso promove € desenvohee 3 capacidade de pensar critiemernte, de analissr e de
refletir spbre solughes pars os problemas da socedade.

2108 A onganizagao do curso exize dedicg@o freguente 205 estudos.

2,100 O Curzso promowe servigos de monitoria para ausiliar os estudarntes nas dificuldades de
sprendizagem.

211 0 Curso oferece oportunidades de participagao estudantil &m projetos ou atiidades de
exbens 30 universitara.

212 O Curzo oferece oportunidades de participacio estudantil em projetos de iniciscio
cientiica & em atividades que estimulam a pesquisa ou imvestigacso academica.

2:13. O Curso promove & articudzcao do conhedmento com a5 athvidades pratics.

214 0= planos de ensing apresantacos pelos professores comtribsem para 3 OrEARIZACED Gos
estudas.

215 0= professones de modo geral inio do il das discpling que
ministram.

216 As r\d:gnup\ofssur—:llumdenmdnpi estimulam o sbudn-e aprerdizgem
2170 Curso propics conhed at ‘contermpors |para o esercio
profissional.

2 1E Esbou satisfeito]s) com a meordenagSo do meu curso.

218 0 Curso utiliza diferentes tecnologias de informagso & comuniccao (TICs) no
desenvolvimento do ensino.

220 Os equipamentos & materiais disponiveis nos laboratorios destinados a5 aulas pratics
aterdem s necessidades do Cursa.

221 0 Curso promove uma formegao de qualidade 205 académicos.

222 Estow satisfeitolz) com o meu curso.




Quadro 24 — Avaliacdo do Curso de Engenharia Elétrica
20m7 2= i L}
Ouestio Corcor Discor Consor  Discor  Concor  Discor
dincia dincia dEncia  dincia  dinds | dinda

104 A Instituicio oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de
sprendizgem.

102 A Instituicio oferece condigbes para os estudantes partidpanrem de eventos internos
afou extermos.

1103. A Instituicdo oferece oportunidades para os estudantes participarem nos conselhos ou
&rgSas colegidos.

1104 A Instituicio divulga oportunidades para os estudantes realizarem estagio curricular:
1105. A Instituicio oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercambios.

1106. & Instituicso divulga espapos pars os estudantes reslimrem estagio remunerado {n3o
curricular].

1107. As condighes de infraestruturs das salas de aula s50 adequadas.

1108. As salas/laborstorios de apoio de informatics estio equipadas e atendem 25
necessidades dos sluncs.

108, 0 acervo disponibilizado pels biblioters ests stualizado.

110 A biblioteca atende 3= necessidades das referéncias bibliograficas indicadas aos alunos.
111 A biblioteca oferece servigos de consults & neserva via inbernet, emprestimos & horario
de funcionamento adequado.

112 As dependéncizs da Instituigso apresentam condigbes sdequadas de luminagio,
climatizagZo & conseragsEo.

1.13. As condighes gerais de acessibilidade 35 dependéncias scadémicas & sdministratives da
Instituicao estio adequadas e s3o satisfatorizs.

1.14. 0= resultadas dos processos intennos & externos de avalisc3o institudonal & de Cursos
s30 disponibilizados 3 comunidade académica.

1.15. A Instituicdo promove aghes que contribuem pers o desenvolvimento soioeconamico
da regido.

1.16. & InstituicSo promove aghes de cuidado & preservagso o meio smbiente & de defess da
memaria & do patrimonio cuttural.

117. A instituig3o promowe agbes afirmativas de indus3o social, defesa & respeito a todas as
fiormas de express3o e diversidade social.

11E. 0 Sistema de Registro Academico stende s necessidades dos alunos em termos de
oranizacio, informatizagio & agilidade no atendimento.

118 As instalagbes sanitdrias existentes stendem 25 necessidades em termos de guantidade,
Conservacso, seguranga e scessibilidade.

120 A Instituicio disponibiliza espapos de cultura, de lazer & de conwivio social.

121 O espagos de comvivencia € de alimentagao atendem s necessidades da comunidade
académica e apresentam condighes de segurangs & scessibilidade.

122 A instituic3o realizou melhorias = partir da avaliag3o institucional.

1.23. Estow satisfeitolz) com a instituicso

204 O Curso promaove @ reflexdo da consciénds e da conduta ética para o esercicio
profissianal.

202 0 Curso promiove o deservolvimento da consciends smbiental relacionada ao exercido
da futura profiss3o.

2.03. O Curso pla questies relacionadas 3 inclusSo socizl, defiesa & promogSo dos
direitos hurmnanos e das igualdades stnico-racial.

2104 O Curso contribui para a reflexdo das questes relatias 3 formagao humana em suas
diferentes dimenstes.
2105. O Curso propidia exy
2.106. O Curso ofersce oportunidades & estimula o trabslho em equipe.

2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagao dos alunos, nas formas
oral & escrita.

2108. O Curso promove & desenvolve 3 capacicade de pensar criticemente, de analissr e de
refletir sobre solughes para os problemas da socedade.

2105, A onganizc3o do curso exige dedicac3o frequente @0z estudos.

2100 O Curso promaove servipos de monitoria para ausiliar os estudantes nas dificuldades de
sprendizgem.

211 0 Curso oferece oportunidades de participagso estudantil &m projetas ou atiidades de
extens3o universitaria.

212 0 Curso oferece oportunidades de participacio estudsntil em projetos de iniciagso
cientfics & em atividades que estimulam a pesquisa ou investigaco académica.

2.13. 0 Curso promaove @ articulac3o do conhedmento com as atividades praticas.

2.14. 0= planos de ensino apresentados pelos professores contribuem para 3 orgEnizagEo dos
estudas.

2.15. s professores de modo geral demonstram dominio do (o das disciplina que
ministram.

216 As refapbes professor-aluno de modo gersl estimulam o estudo & aprendizagem

2.17. O Curzo propida conhedmentos atuslizados contemporanecs para o eserocio
profissianal.

21B. Estow satisfeito{s) com a coordenagao do mew curso.

218 0 Curso utiliza diferentes tecnologias de informagso & comunicacio (TICs) no
des=mahvimento do ensino.

220 Os equipamentos & materiais disponiveis nos laboratarios destinados s aulas pratices
aterdemn 3s necessidades do Curso.

221 0 Curso promiove uma formecao de qualidade w05 académicos.

222 Estou satisfeito{s] com o mew curso.

ias de ensino-aprendi; | inovatoras.




Quadro 25 — Avaliacdo do Curso de Historia

Ouestio

Concor  Disoor  Concor Discor  Concor Discor

101 & Instituicio oferece cportunidades para os estudartes superarem dificuldzdes de
sprerdizzgem.

1102 A InstituicSo oferece condigoes para os estudantes partidparem de eventos intemnas
&0 EviErmios.

1.03. A Instituicio oferece oportunidades para os estudantes participarern nos conselbos ou
redor colezados.

1104, & Instituigao divulga oportunidades para os estudantes realizarem estagio curmicular
1.05. & InstituicSo oferece oportunidades para oz estudarntes realizrem intercimibios.

1106. A Instituicso divulga espacos pars os estudantes reslimrem estagio remunerado [nao
curricular).

1.07. As condigtes de infreestrutums das sales de aula 550 sdequadas.

1.106. & salas/labarstonios de apoio de informatics est3o equipadas e atendem 25
recessidades dos aluncs.

1.08. O acern disponibilizado pets hiblioters estd anualizado.

1.10. & biblioter stende 3= necessidades das referencias bibliografics indicadas acs alunas.
111 A bibliotecs oferece servigos de consults e reserva via inbernet, emprestimos & horario
de funcionamento adequado.

Lllhdependen::sd: InestituigSo apr condighes zdag deiluminago,
climatizagio e consenagEn.

113 hsu:mdu;n-s gerais de acemibilidade S dependéncias scadémicas e sdminisratives da
Instituigio estio adequadas e s3o satisfatnrizs.

1.14. s resultados dos processos internas e externos de avalisgio institucional & de Cursos
30 disponibilizados 3 comuni academica.

1.15. A Instituicio promaove aghes que contribuem pers o desenvolvimento sodoeconamico
da regido.

116 A Instituicio promove aghes de cuidado e preservagso do meio smbiente e de defess da
memaria e do patrimanio cultural.

117. & instituigSo promove agbes afirmativas de indus3o social, defesa = respeito 2 todas as
fiormas de express3o e diversidade social.

Lmom:tmmm: necessidzdes dos alunos em termos de
115 As |r|.:ulagn=s=nhn=s eistentes stendem 2= necessidades em termos de guantidade,
conservacao, sexuranda & scessibilidade.

120 A Instituicio disponibiliza espagos de culturs, de lazer e de convivio social.

171 Os espacos de comvivéncia & de slimentsSo standem 3 necessidades da comunidade
scademica & apresentam condighes de seguranga & acessibilidade.

127 Ainstituic3n reslizou melharizs 3 partic da avafagdo institucional.

1.23. Esbou satisfeito{a] com a instituicao

204 0 Curso promove 2 reflexo da conscienda & da conduta etica para o exercicio
profissional.

202 0 Curso promeve o deservolvimento da conscienca ambiental reladionzda a0 exercico
da furtura profizs3o.

2.03. O Curso i i 3 inclusSo socizl, defesa & promogio dos
Eiemmm"wm!daslg.:ld:dsm-nui

2104, 10 Curso contribui para a reflexdo das questoes relativas 3 formagSo humana em suas
diferentes dimensdes.

2.05. 0 Curso propida experiencias de ensino-aprendizsgem inovadoras.

2.06. O Curso oferece oportunidades = estimula o trabslho em equipe.

2.07. O Cursomntribui para ampliar a5 capacidades de comunicagSo dos alunos, nas formas
oral & mscrita.

2.108. O'Curzo promove £ desenvolve & capacicade de pensar criticamente, de analisar e de
refletir sobre olughes para os problemas da socedade.

2108, A orzanizacso do curso exige dedicco freguente sz estudas.

210, O Curso promove servigos de monitoria para audliar os estudartes nas dificsldades de
sprendizgem.

211 O Cursn oferere oporturidades de particinacSo estudznti] em projets ou sthidades de
extens3o universitaria.

2.12. 0 Curso oferece oportunidades de perticinacso estudsntil em projetos de iniciag3o
cientfica & em atividades que estimulam a pesquisa ou investigacdo acad émica.

2.13. 0 Curso promaove a articulacso do conhedmento com as atividedes pratices.

2.14. 05 planos de ensing apresentados pelos professores contribuem para 3 organizagEo dos
estudas.

215 0= professones de modo geral fominio do xdo dhas diisciplina que
ministram.

2.16. Az refagdes profeszor-alun de modo gersl estmutam o estudo & aprendizsgem
2.17. 0 Curso propida conhedmentos atuslizedosconternporaneos para o eserocio
arofzzional.

2.1B. Estou satisfeitofz) com a meordenago do meu curso.

218, O Curso utiliza diferentes ternologias de informagSo & comuniccso (TICs) no
desemlvimento do ensino.

2.20. O equipamentos & materiais disponiveis nos laboratdrios destinados 3= autas pratics
atendem 3z necessidades do Cursa.

221 0 Curso promove uma formagEo de qualidade sos academicos.

222 Estou satisfeito|z] com o meu curso.
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Quadro 26 — Avaliacdo do Curso de Pedagogia

207 2018 bt} 2000 2021
Ouestio Concor  Discor Corsor  Discor Concor  Discor Concor  Disoor  Concor  Diiscor
dincia dancia  dincia  dinca | dinds  dinda  dinds  dinda  dinda  dinds

104 & Instituicso oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldzdes de
aprendizmgem.

102 & Instituigso oferece condigdes para os estudantes partidparem de eventos inbernas
&fou extemios.

1103, & Instituicso oferece oportunidates para o estudantes participarem nos conselhos ou
ongaos colegidos.

1104, & Instituigao divalga oportunicades para os estudantes realizarem estagio curricular.
1105. & Instituigso oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercamibios.
1106. & Instituicso divulga espagas pars oz estudzntes reslizzrem estagio remunerado {nao
curricular].

1107. &= condighes e infraestruturs das sates de aula sSo adequadas.

1108, &= salas/labosnrios de apoio de informatic estSo equipadas & stendem 3=
riecessidades dos slunos.

1.08. O acervo disponibilizado pels bibliotars ests stualizado.

1.10. & bibliotera atende = necessidades das referendias bibliografices indicadss aos alunas.
111 & biblioters oferece servicos de consults & reserva via internet, smprestimes & horario
de funcionamento adequado.

113 &= dependéncizs da Instituicio apr condigBes sdequadss de fuminagin

1.13. A= condighes perais de acesmibilidade 3z dependencias scademicas & sdministratives da
Instituigso estio adequadas e s3o satisfatorias.

1.14. Os resultados dos processos internas & externos de avalisgao institucional e de Cursos
530 disponibilizados 3 comunidade académica.

1.15. & Instituicso promove aghes que contribuem pars o desenvolviments sodoscondmico
da regizo.

116, & Instituigso promowe agbes de cuidado & preservagao do meio ambiente & de defess da
117, & instituicio promove agbes sfirmativas de indusdo social, defesa e respeito a todas as
fiormas de express3o e diversidade social.

11E. O Sistema de Regisiro Academim atende 25 necessidades dos alunos em termos de
onganizacan, informatizacao & agilidade no stendimento.

116, A= instalaghes sanitarias evistantes gtendemn 3 necessidades em termos de quantidade,
COMsenacn, sesuranda & scessibilidade.

120, & InssituicSo disponibiliza espagos de cuttura, de lazer & de comivio social.

121 O espagos de comvivencia = de alimentaao atendem s necessicades da comunidade
académica & apresentzm condighes de segurangs & scessibilidade.

123 A instituig3o realizou melhorias 3 partic da avakiagie institucicnal,

1.23. Estow satisfeitols) com a instituicso

201 O Curso promove 2 reflexso da conscienda e da onduta efica para o esercicio
profissional.

202 0 Curso promaove o deservoliments da conscienca smbiental relacionada so ewercido
da futura profiss3o.

2.03. O Curso = 3 inclu=30 socil, defesa & promogao dos
licrbn:l‘mnm:dzilg.ddﬂﬁdrim-rxiﬂ.

2.04. O Curso contribui para a reflexso das questdes relativas 3 formagso humana em suas
diferentes dimansies.

2105. O Curso propicia experiéncias de ensino-apn e i c

2 06. O Curso oferece oportunidades e estimula o trabolho em equipe.

2107. O Curso comtribui para amplizr as capacidades de comunicaiao dos alunos, nas formas
oral & escrita.

208. O Curso promaove & desenvohee & capacidade de pensar criticemernts, de analissr @ de
refletir sohre soluges para os problemas da sooedade.

2105, & organizacio do curso exige dediccSo frequents ans estudos.

2.10. O Curso promove servipos de monitoria para ausdliar os estudantes nas difinsddades de
sprerdizagem.

211 O Curzo oferece oporturidzdes de particinagSo estucantil em projetos cu sthidages de
extens3o universitaria.

212 O Curso oferece oportunidades de prmpapn estudantil &m projetos de iniciagSo
cientiic & em atividades que estimulam a pesquisa ou investigacse academic.

213. O Curso pr @it do conhed o 25 atividades pratics.

214, O= planos de ensing apresentacos palos professores contribsem para 3 orERNZEEo Gos
estudos.

2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do (o das disdpling que
ministram.

216 A= r\d:gnupufssm—:llumdenmdngui estimulam o Hh.ldﬂ-e aprendizgem
2.17. 0 Curzo propiciz conhed ‘conternpora) |para o eserocio
profissional.

2 1E. Esbow satisfeitols) com a mordenagso do meu curso.

218 O Curso utiliza diferentes tecnologias de informagso & comunicgao (TICs) no
desenuolvimentn do ensino.

220 0= equipamentos & materiais disponiveis nos labomtonios destinados 25 autas pritics
stendem s necessidades do Curso.

221 O Curso promove uma fonmedao de qualidade 205 académicns.

222 Estou satisfeito|a) com o mew curso.




Quadro 27 — Avaliacdo do Curso de Psicologia

020 Faiva )

Ouestio Corcor Discor  Concor  Disoor
dinda dands dinda  dinda

104 A InstituicSo oferece oportunidates para os estudantes superarem dificuldades de
aprendizagem.

102 A Instituicao oferece condiges para os estudantes partidparem de eventos internos
efou extermos.

103. A Instituicio oferece oportunidades para os estudantes participarem nos conselhos ou
argios colegados.

1.04. A InstituigSo divulgs oportunidsdes pars os estudantes realizarem estagio curmiculae.
1105. A Instituicio oferece oportunidades para os estudantes realizmrem intercambios.

106. & Instituicao divulga espagos pars os estudantes rezlizzrem estagio remunerado [nao
curricular].

107. As condigtes de infraestruturs das satas de aula sSo adequadas.

1.08. As salas/laborstonios de apoio de informatics estio equipadas & stendem 35
necessidades dos zlunos.

1105, 0 acervo disponibilizado pels bibliotecs ests stualizada.

1.10. A bibliotecs stende s necessidades das referéndias bibliografics indicadss sos alunos.
111 A biblioteca oferece servigos de consults & reserva via inbernet, empréstimes & horario
de funcicnamento adequado.

112 As dependendas da Instituigo apresentam condigbes sdequadas de iluminagSo,
climatizacio & conservagio.

1.13. As condighes perais de acessibilidade 3 dependéncias scademicas & sdministrativas da
Instituicso estio adequadas e s3o satisftonias.

1.14. O resultados dos processos intemas & externos de avalisgSo institucional & de Cursos
=50 disponibilizados 3 comunidade acadeémica.

1.15. A Instituicio promove agbes que contribuem pars o desenvolvimento soooeconGmMico
da regizo.

116 & InstituigSo promowve agbes de cuidado & preservagso do meio smbisnte & de defess da
memdaria & do patrimanio culttural.

1.17. AinstituigSo promove apbes afirmatives de indus3o social, defesa & respeito 2 todes as
fiormas de express3o e diversidade social.

11E. 0 Sistema de Regjstro Académim stende 25 necessidades dos slunos em termos de
orzanizmcio, informatizeao & agiidade no stendimento.

115 As instalaghes sanitarizs existentes atendem a5 necessidades em termos de guantidade,
COMSErECs0, Sezuranga & scessibilicade.

120 A InstituigSo disponibiliza espagos de culturs, de lazer & de comivio social.

121 O espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem 3s necessidades da comunidade
stadémica & apresentsm condighes de sepurangs & scessibilidade

122 AinstituicSo realizou melhorias = partir da avalisgso institucional.

123. Estow satisfeito{a) com a instituicso

204 O Curso promaove = reflexSo da consciéndz & da conduta etica para o esercicio
profizzional.

202. O Curso promave o deservohvimento da consciénta smbiental relacionada ao eercido
da futura profissSo.

2.03. O Cursa 1l questBes relacionadas 3 inclus3o socizl, defesa e promog3o dos
direitos humanas e das iguaidades Strico-racial.

2104, O Curso contribui para a reflexdo das questbes relativas 5 formagso humans em suas
diferentes dimensdes.
2105. 0 Curso propica exp
2106. O Curso oferece oportunidades & estimula o trabslho em equipe.

2.07. O Curso contribui para ampliar as capacidades de comunicagao dos alunos, nas formas
oral & escrita.

20E. O Curso promove & deservohe 3 capaddade de pensar critiamente, de analisar e de
refletir sobre solughes pars os problemnas da sodedade.

2108, A organizagao do curso exige dedicag o frequents 205 estudos.

2.10. O Curso promove servipos de monitoria para ausdliar os estudantes nas dificuldades de
aprendizagem.

211 0 Curzo ofersce oporturidades de partcinscio sstucanti &m projetes o athidaces de
evtensio universitania.

212 O Curso oferece oportunidades de participacso estudantil em projetos de iniciagio
cientiics & em atividedes que estimulam a pesquisa ou investigaco academica.

2.13. O Curso promaove 3 articulzg3o do conhedments com a5 atiidades pratices.

214, 0= planos de ensing apresantadas pelos professores contribuem para 3 orEanizagso dos
estudas.

2.15. O professores de modo geral demonstrar inic do (cdos s disciplin que
ministram.

216. As refagbes professor-alunc de modo gersl estimulam o estudo & sprendizagem

2.17. O Curso propids conhedmentos atuslizedos/contemporaneos para o eserdcio
profizzional.

21E. Estow satisfeito{s) com a coordenagSo do meu cursa.

218 0 Curso utiliza diferentes tecnologias de informagEo & comunicgso (TICs) no
desemolvimento do ensino.

2.20. Oz equipamentos & materiais disponiveis nos laboretanios destinedos 3= aulss pratics
atendem 3s necessidades do Cursa.

221 O Curso promaove uma formagao de qualidade sos académicos.

222 Estou satisfeitola) com o meu curso.

ias de ensino-aprendi 1 inovadoras.
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Quadro 28 — Avaliacdo do Curso de Relacdes Internacionais

Ouestio

Concor  Discor  Concor  Discor  Concor  Discor

104 & Instituic3o oferece oporunidates para os estudantes superarem dificuldzdes de
sprendizagem.

102 & Instituigao oferece condighes para os estudantes partidparem de eventos internas
efou extermos.

103 & Instituigio oferece oportunidades para os estudantes participarern nos conselbos ou
&rgS0s colegiads.

1104 & Instituigao divulga oportunidades para os estudantes realizanem estagio curricular
1105 & Instituigio oferece oportunidades para os estudantes realizrem intercamibios.
1106 & Instituic3o divulga espagos pars os estudantes reslizmnem estagio remunerado (n3o
curricular].

107 &= condighes de infreestruturs das satas de aula sSo adequadas.

1108 A= salaslaborstorios de apoio de informatic estSo equipadas & stendem s
necessidades dos alunos.

1108 O acervn disponibilizade pel biblioters esta stuzlizada.

1.10 & bibliotera Stende 3= necessidades das refersncizs bibliograficas indicadas aos alunos.
1.11 A biblioteca oferece servigos de consults & reserva via internet, emprestimes & horario
de funcicnamento sdequado.

1.12 A= dependéndas da Instituicio apresentam condigbes sdequadas de iluminacio,
climatizagio & consenvagio.

1.13. &= condighes gerais de acemibilidade 25 dependencias scademicas & sdministrativas da
InstituicSn estdo adequadas & s3o satisfarorizs.

1:14. O= resultados dos processos internas & externos de avaliac 3o institudonal & de Cursas
e T LS

1.15. & Instituic3o promove agies que montribuem pers o desenvolvimento sodosmonamico
da regizo.

116 & Instituic3o promove aghes de cuidade & preservacdo do meio smbiente e de defesz da
memiria & do patrimdnio cuttural.

117 & instituig3o promove agdes afirmativas de indus3o social, defesa & respeito a todas as
fiormnas de expressao e diversidade social.

118 O Sistema de Registro Aradémiom stende 2s neressidzdes dos alunos em termos de
organizcao, infonmatizagio e agilidade no atendimento.

118 As instalagies sanitérias existentes atendem 35 necessidades em termos de guantidade,
Conseracan, Sezuranga e acessibilidade.

1200 & InstituigSo disponibiliza espagos de oultura, de lazer & de conwdvie social.

121 O espagos de convivéncia & de slimentagSo stendem 3 necestidades da comunidade
scademica e apresertam condighes de seguranta e scessibilidade

122 & instituigSo realizou melhorias 3 parti da avaiisgio inssitucional.

1.23. Estou satisfeitofa) com a instituigio

2,01 O Curso promove 3 reflexSo da conscienda & da conduta etica para o esercicio
profazionzl

2102, O Curzo promove o deserrvolvimento da onsciendz ambiental relacionzda ao esercidio
da futura profiss3o.

2103. O Curzo nlz questoes relaci 3 inclus3o socizl, defesa & promogao dos
direitos humanos e das igusidzdes Smico-radal.

2104, O Curzo contribui para a reflesdo das questies retathas 3 formag3e humana em suas
diferentes dimensies.

2105. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizzgem inmadoras.

2.06. O Curzo oferece oportunidades & estimula o trabelho em equipe.

2.07. O Curso contribui para amplizr as capaddades de comunicagao dos alunos, nas formas
oral & escrita.

2108. O Curso promove = desenvohe 3 capacicade de penssr critiemente, de analisr e de
refletir sobre solugies para os problemas da sodedade.

205 & organizacao do curso exige dedicacao frequente a0z estudos.

2100 O Curso promave servigos de monitaria para ausdliar oo estudarrtes nas difiosldades de
sprerdizagem.

2.11 O Curza oferece aporturidzder de perbicnacis estudantil am projetas ou sthidade: ce
etens3o universitana.

2.12 0 Curso oferece oportunidades de participacio estudantil em projetos de iniciagio
cientics & em atividades que sstimulam a pesquisa ou imestizacio académica

2:13. O Curzo pr a articulagao do conhed CoNT 35 atividades praticas.

2.14. 0= planos de ensing apresentados pelos professores contribuem para 3 orgEnizacEo toas
estudos.

2.15. O= profeszones de modo geral inio do o s discipling que
Finistram.

2.16. As relagoes professor-sluno de modo persl estimulam o estudo & aprendizszem
217 0 Curso propicia conhedmentos atuslizedos/contemnporaneos para o eserocio

I —

218, Estou satisfeitols) com a coordenacao do meu curso.

2.15. 0 Curso utiliza diferentes tecnologias de informag3o & comunicacaa (TICs) no
desenvolvimentn do ensino.

2_20. 0= equipamentos & materiais disponiveis nos laborstorios destinados 5 aulas pratics
sterulemn s necessidades do Cursa.

2.1 0 Curso promove uma formacao de qualidade sos acad&micos.

222 Estou satisheitola) com o meu curso.
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Quadro 29 — Avaliacdo do Curso de Sistemas de Informacao

Questic

Concor  Discor  Concor  Discor  Concor Disoor

104 AInstituigao oferece oportunidades para os estudantes superarem dificuldades de
sprerdizagem.

102 A Instituigao oferece condigtes para os estudantes partidparem de eventos irtenmos
efou extemos.

1103. A Instituicao oferece oportunidades para os estudantes participarem nos conzselhos ou
argaas colegidos.

1104, A Instituicao divulga oportunidades pars os estudantes realizarem estagio curricular
1105. A Instituicao oferece oportunidades para os estudantes realizarem intercamibios.

1106 A Instituicso divulgs espagos pars os estudantes resliznem estaso remunerado (n3o
curricular].

107 Ax condighes de infrasstrutrs das sates de aula sS5o0 adequadas.

108, As salasflaborstorios de apoio de informatics estSo equipadas & stendem 25
necessidades dos slunos.

1108 0 acervo disponibifizado pels biblioters ests stualizada.

1.10. A bibliotec atende is necessidades das referéncias bibliografices indicatas aos alunos.
111 A biblioters oferece servigos de consults & reserva via internet, emprestimos & harario
de funcicnamento adequado.

113 4= dependéncias da Instituicia ape condighes sdequadas de Juminacio

113 A= condighes perais de acessibilidade 20 dependencias scademicas & sdministrativas da
Instituicse estEo adequadas e s3o satisfatorias.

1.14. O= resultados dos processos intemas & externos de avalisgio institucional & de Cursos
sao disponibilizados 3 comunidade académica.

1.15. A Instituico promove agies que contribuem pars o desenvolvimento socoecondmico
da regidn

116 A Instituigao promove agies de cuidado = preservagao do meio ambiente e de defess da
memiria & do patrimonio cuttural.

117 Ainstituipao promove apbes afirmativas de indus3o social, defesa & respeito 2 todas as
formas de expressao e diversidade social.

1.1E. O Sistema de Registro Academio stente I necesidades dos alunos em termos de
organizacao, informatizacio & agiidade no atendimenta.

118 Ax instalaghes sanitarizs existentes stendem 2= necessidades em termos de guantidade,
COMServacsn, seruranda & scessibilidade.

120 A Instituigao disponibiliza espagos de cultura, de lazer e de convivio social.

121 O espacos de comvivéncia e de slimentstio atendem i necessidades da comunidade
scadsmica e apresentam condighes de segurangs & scessibilidade.

122 Ainstituigeo realizou melhorias 2 partir da avaliagao institucional.

1.23. Estou satisfeitols) com a instituicio

204 O Curso promaove 3 reflexdo da conscienca & da conduta efica para o exercicio
profissional.

2102. O Curso promave o deservolvimento da nsciends smbiental relacionada ao exercido
da futura profizsSo.

2103. O Curso contempla questdes relacionadas 3 inclusao socil, defesa & promogao dos
direitos humanas & das iguaidades stnico-racal.

2104 O Curso oontribui para a reflesdo das questbes relativas & formagio humana em suas
diferantes dimansdes.

2105. O Curso propicia experiéncias de ensino-aprendizzgem inowadoras.

2.06. O Curso oferecs oporturidades e estimula o trabelho em equipe.

2107. O Curso contribui para ampliar as capacdades de comunicagao dos alunos, nas formas
oral e escrita.

208 O Curso promove & deservolve 2 capacidade de penssr criticamente, de snalissr e de
refletir sobre solughes para os problemas da sooedade.

2108 A orzanizacio do curso exige dedicac 3o frequents ans estudos.

2.10. O Curso promove servipos de monitoria para ausdliar os estudantes nas difiouldades de
sprerdizzgem.

211 0 Curso oferece oporturidsdes de particinacie astudanti em projetns o sthidstes de
exbensdo universitania.

212 0 Curso oferece oportunidades de participagae estudsntil em projetos de iniciagso
cientiics & em atividades que estimulam a pesquisa ou investigagao académica.

2.13. O Curso promeove 3 articulacio do conhedmento com as atividades pratics.

214, 0= planas de ensing apresentados pelos profeszores contribeem para 3 orEEnizagEo dos
estudios.

2.15. Os professores de modo geral demonstram dominio do il das discipling que
ministram.

216 As retacBes professor-alunc de modo persl estmutam o estudo & aprendizagem

2.17. 0 Curso propica conhedmentos stuslizados/contemporsneos para o eserdcio
profissionzl

21E: Estou satisfeito{a) com a ceordenagao do mew curse.

2.18. 0 Curso utiliza diferentes tecnologias de informacso = comuniccao (TICs) no
desenvolvimentn do ensino.

220 Os equipamentos & materiais disponiveis nos labostonios destinados a5 aulas pratics
stendemn iz necessidades do Cursa.

221 0 Curso promeve uma formagao de qualidade sos academions.

222 Estou satisheitolz) com o mew curso.
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